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JEOUHULIUNIJE KOPUIIREHUX [TIOJMOBA

VY ananu3u cy kopuirheHr NOjMOBH KOju UMajy ciezehe 3Haueme:

H360p omepaTopa je yciayra Koja KOPUCHUKY oMoryhaBa ocTBapuBame ojipeheHux BpcTa
BE€3a y OKBUPY jaBHO JIOCTYIHHUX Tele(OHCKUX yciayra, n300poM orepaTopa Koju mocpeayje y
OCTBapHBamy TUX Be3a, IPU 4eMy H300p orepaTopa Moxe OUTH yHAIpea MPOrpaMupaH M
ocTBapuB OupameMm Tnpedukca 3a wu300p omeparopa, OJHOCHO MPHUMEHOM JpPYror
oarosapajyher TeXHHYKOT TTOCTYIIKA.

IIpenn3oop omepaTopa je ycinyra Koja KOPHCHHKY omoryhaBa ocTBapuBame ojpeheHux
BpCTa B€3a y OKBHPY JaBHO JOCTYIHHX TENE(POHCKUX YCIIyra, IOCPEACTBOM YHAIpes
n3abpaHoOT orepaTopa KOju MOCpeayje Y OCTBapuBamy THX Be3a, 0e3 Oupama mpedurca 3a
n300p oreparopa, OTHOCHO MPUMEHOM JIPYTOT OAroBapajyher TeXHUYKOT MOCTYIIKA.

IIperxogna peryjaamuja ogHocH ce Ha ojpehuBame MOCEOHMX YCIoBa MOJ KOjUMa
OIlEpaToOpy Ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHaroM o0aBibajy JEJNATHOCT —eJNeKTPOHCKHUX
KOMYHHKaI#ja paau o0e30ehuBama pa3Boja KOHKYPEHIIM]€ Ha TPXKHIITY.

N3abpann omepaTop je omepaTop KOjer KOPUCHHMK HPHUCTYNHOI oIepaTtopa u3adepe, Ha
OCHOBY Oupama mnpendpoja (mpedukca 3a u300p omepatopa), 3a TMOCPEIOBamE NpU
OCTBapHBamwy TeJIe(HOHCKOT MMO3MBA.

IIpenu3adpann omepaTop je oneparop Kojer je KOPUCHUK MPHCTYITHOT OIepaTopa yHarpes
n3a0pao (3aKJby4noO ca HBHM YrOBOp) 3a IOCpPEIOBam-e IPU OCTBapuBamy oxapeheHe Bpcre
Tene()OHCKUX MO3MBa, Oe3 Onpama npedukca 3a u300p oneparopa.

ITo3uB je Be3a, ycrocTaBjbeHa IyTEM jaBHO JOCTYITHE €IEKTPOHCKE KOMYHUKAIMOHE YCIIyTe,
KOja oMoryhaBa IBOCMEpHY TJIaCOBHY KOMYHHKALH]y.

MelhynoBe3uBame (MHTePKOHEKIHUja) je moceOHA BpPCTa MPUCTYMa OCTBapeHOr uimely
orepaTopa jaBHUX KOMYHHUKAIIMOHUX MpEXa KOjUM C€ YCIOCTaBJba (PU3MYKO M JIOTHYKO
MOBE3MBAHE jaABHUX KOMYHHUKALMOHUX MpPEXa jeTHOT WIH BUIIE PA3IMIUTHX OMEpaTopa KaKko
0u ce KOpUCHHUIIMMA yClIyra jeIHOT omeparopa oMoryhmma Mel)ycoOHa KOMYHHKAIja WIIH
KOMYHUKAIMja ca KOPHCHUIIMMA YCIIyTra IPYyTUX OIepaTopa, OAHOCHO MPHCTYI ycilyrama
KOje Tpy’Kajy APYTH oreparopu win Tpeha Iuia Koja uMajy mpUCTYIT MPEKH.

OpuruHanuja (3ano4ynmamke) MO3MBa NPEACTaB/bA YCIyry HNPEHOCA IMO3MBA O KpPajHer
KOPHCHHUKA /IO TauKe MeljynoBe3nBama (MHTEPKOHEKIIH]e) Y KOjoj MO3UB Mpey3uMa OrepaTop
KOPHCHHUK yCITyT€ OpUTHHAIIM]E TI03UBA U Taj TIO3UB Mpociiehyje 10 oapeuiTa.

OnepaTtop KOPHCHHK BeJIENMPOAajHe YyCJayre je orepaTtop KOjU KOPHUCTH BeEJETIPOaajHE
yCIIyre OpHUrdHaIMje To3WBa Kako OM KOPUCHHUIIMMA TIPY>Kao jaBHO JOCTYIHE YCIyre
yCIOCTaBJbamka (OCTBApUBabHa) TeNe()OHCKOT TI03HBA.



1 KPATAK IIPEIJVIE] AHAJIN3E

Y ckmany ca oapenbama un. 59. m 145, 3akoHa O €JNEKTPOHCKUM KOMYHHKAaIlMjama
(,,Cnyxx0ean tnacauk PemyOmmke CpOuje, Opoj 44/10, y nmasem TekcTy: 3aKoH) |
[Ipenopykom EBponcke xomwucuje 2007/879/EC o perneBaHTHHM TPXKUIITHMA Ha MOAPYY]Y
EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIHja KOja Cy MOJIOKHA MPETXOAHO] peryiaiuju, IpeaMeT aHaAIIN3e
j€ BeJenpoAajHO TPXKUIITE OPUTHHAIM]E TO3UBA y jaBHO] TeNe(pOHCKO] MpEXH Ha (HUKCHO]
JIOKAITH]H.

[lepron Ha Koju ce ogHOocH aHanm3a oOyxsara 2007, 2008, 2009. u npBUX mIeCT Mecenu
2010. roguHe ¥ 3a Taj MEPHOJ Cy MPUKYIUBEHU TIOAALH O] OTIepaTopa.

VY yBomHOM jedy aHanmM3e JaT je Mperyien peryiaruBe EBporicke yHuje y oOmactu
SJIIEKTPOHCKMX KOMYHHKAaIlMja Ca HAarjJjackoM Ha pa3Bojy e(HKacHe KOHKypEeHIHje H
CrpeYaBarmy MOHOIIOJICKOT TOHAIIalka oreparopa KOju MMa 3HavyajHy TpXKHIIHY cHary. Ha
npernen perynatuse EY HamoBesyje ce mpaBHH OCHOB 3a CHpoBoleme MOCTyIKa aHallu3e
TpkumTa y Permy6omumu CpOuju, Kao W Tperyiel AocalalllbuX aKTUBHOCTH Y CMeEpy
mulepanu3anyje TPIKUIITA eNEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIH]a.

[IpunukoM neduHHCamba pENEBAaHTHOT TpXKUIITAa momnuto ce of CMepHuIa 3a aHalu3y
TPXKUILTAa M TPOLEHY 3Ha4yajHE TP)KUIIHE CHAare Ha OCHOBY pEryJIaTOPHOT OKBUpa 3a
enexkTpoHcke komyHukanuje (Commission guidelines on market analysis and the assessment
of significant market power under the Community regulatory framework for electronic
communications networks and services 2002/C 165/03, y nmasmem Tekcty: CMmepHHIIC
EBporicke xomrcHje), Ha OCHOBY KOjUX je 3a ojapeljuBame KapaKTEpHUCTHKA PEICBAHTHOT
TPXKUILTA pa3MaTpaHa CYINCTHTYLIMja Ha CTPaHH TPaKikE Ha MaJONPOJajHOM |
BEJICTIPO/IaJHOM HHBOY, Kao W CYINCTUTYLHja Ha CTpaHH TIOHYJIE U MOTEHIIHMjajHa
KOHKypeHlMja. Hakon Tora je yTBpheHa reorpadcka JUMEH3Hja PEJICBAHTHOT TPXKUILTA.
AreHnuja 3a eNeKTPOHCKe KoMyHuKanuje (y JajbeM TEKCTy: ATeHIdja) je oipenwia aa
BEJICTIPO/IAJHO TPIXKUINTE OPUTHHAIIMjE MO3WBAa Y jaBHO] Tele(OHCKO] MpEXH Ha (PUKCHO]
JOKauju 00yxBara yciayre OpurnHaIuje mo3uBa u3 jaBHe Tenedorcke mpexe [lpemyseha 3a
tenekomyHukanuje Temekom Cpouja a.n. beorpan (y maseem tekcty: Temekom CpOuja) Ha
(uKcHO] NOKalMju TpeMa OpojeBMMa M3 CBOje MpeXke, Kao M mpema OpojeBrMa Koju
npunaaajy JpyruM Mpeskama y 3eMJbU U HHOCTPAHCTBY.

AreHnyja je ogpenuia na je reorpadcka TMMEH3H]ja BEJISIPOIajHOT TPXKUIITE OpUTHHAII]E
MO3UBa Y jaBHO] TeleOHCKO] MpexXH Ha (PUKCHO] JToKanuju Teputopuja Penyonuke Cpouje.

[MpunukoM aHanM3e pEJICBAHTHOT TPXKUINTA pa3MaTpaHd Cy KPUTEPUjyMH 3a OIICHY
MojeIMHAYHE TPXKUIIIHE CHare. ATeHIHMja je MPWIMKOM TNpOICHE MojeIMHAYHE 3HAYajHEe
TPXKUIIHE CHare yseia y o03up cienehe kputepwjyMe Koju cy neduHUCAHW y oapendama
ywiaHa 61. 3akoHa:

e BeJIMYMHA OTEPaTOpa U HErOBUX KOHKYpEHaTa, IoceOHO y moriieay Opoja KOpUCHUKA
Y TIPUXO0JIA HA TPKUIITY;



® KOHTpOJa HaJ MHPPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIAKO Ja CE PEILTUINPA;
e HeJOCTaTaK WM HU3aK HUBO MperoBapadyke Mohu Kymara;

® CGKOHOMHja 00MMa;

® CGKOHOMH]a OTICera;

® CTElNEeH BepTHKAJIHE WHTETpalyje.

Anammzom je yrtBpheno ma je ydemhe Temekoma CpOuja Ha BenempomajuomM (U
MaJONpPOAajHOM) TPXKUIITY OpPUTHHAIMjE MO3MBa M3 jaBHE TesnedoHCKe Mpexe Ha (PUKCHO]
JOKalUju y nmocMmarpasoM nepuoay uszHocuino 100%, mrto omoryhaBa cripeyaBame pa3Boja
KOHKYPCHIIMj€ ¥ HE3aBHCHO IOHAIAkE Y OJIHOCY HAa KOHKYPEHIU]Yy U Kpajibe KOPHCHHKE.
[lopen 3nauajHor TpxwumHor ydvemrha, Temexom CpOuja cBOjy 3Ha4ajHy TPXKHIIHY CHary
OCTBapyje U MPEeKO KOHTPOJIE HaJ MHPPACTPYKTYpOM KOja HE MOXKE JIAKO J1a C€ perIuIupa,
3aTUM YCJel HeJOoCTaTaka WIM HHCKOT HHBOA TIperoBapayke MohM Kymama, Kao H
3axBasbyjyhu ekoHOMUjU 00MMa, EKOHOMHjH OTICETa ¥ BEPTUKATHO] HHTETPAIIH]H.

Ha ocHOBy aHanu3e mojenrHayHe 3HaYajHE TPXKUIITHE CHare, ATeHIMja je 3aKkjbydnia Ja je
Tenexom CpOuja omepaTop ca 3HA4ajHOM TPIXKUITHOM CHAroM Ha BEJIEIPOJajHOM TPXKHILITY
OpUTHHAIIM]jE TI03UBA U3 jaBHE TeJIePOHCKE MPEXe Ha PUKCHO] JIOKAIIH]H.

Arennja je y moceOHOM TIOTJIaBJby pa3MaTpaiia TpemnpeKke 3a pa3Boj TP)KUIIHE
KOHKYPCHIIUje, Kako OM Ha Haj0OJbU HaYMH MOTJIA J1a YTBP/M PEryjaTopHe odaBese, y CKIaxy
ca 3akoHoM, Koje he HajedukacHHje yKIOHHTH youeHe M Moryhe mpempeke 3a eduxacHy
KOHKYPEHIIMjy W Ha Taj HAYMH 3AIUITHUTUTH HWHTEpECe KpajibMX KOPUCHHKA. ATEHIUja je
pa3Marpaiia mpemnpeke 3a pa3Boj TPKUITHE KOHKYPEHIHje Koje OW, y OJCYCTBY MPETXOJHE
peryJnaimje, MOTJIe Jia ce 1MojaBe Ha IOCMAaTPAHOM TPIKHIITY.

Ha ocHoBy ananmm3e kputepHjyma 3a OLEHY 3Ha4dajHE TPXKUINHE CHare, Kao U Ha OCHOBY
Moryhux mpemnpeka 3a pa3Bojy TpKHIIHE KOHKYpEHIMje, ATeHIMja je pa3MmaTpaia Hu
onpenuna Tenekom CpOuja cnenehe perymaropHe obaBese, y CKiaay ca ojpeadaMa diaHa
63. 3akoHa:

1. o6jaBibuBame oapeleHux nojaraka - CTaHAapAHa MOHY/a 3a Mel)yrnoBe3uBame U

MPUCTYI;

2. HEIUCKPUMHHATOPHO IOCTYNAmbE;

3. PadyHOBOJCTBEHO pa3JlBajarse;

4. omoryhaBame mNpUCTyNIa W KOpUIINEHmE eJeMeHaTa Mpexe U npunaaajyhux
CpezcTaBa;

5. KOHTpoOJa IIeHa ¥ MPUMEHa PadyHOBOCTBA TPOLIKOBA.

Takohe Tenexom CpOuja, Kao orepaTop ca 3HAUYajHOM TPXKHUIITHOM CHAroM (y 1ajbeM TeKCTY:
oneparop ca 3TC) tpeba ma, y HapeaHOM IEPUOIY, MPHIATOJH CHCTEME TAaKO J1a CBOJHUM
npetmuiaTHuMa omoryhu n3bop u npeaus0bop oneparopa, y ckiany ca wianom 70. 3akoHa.
N36op u mpemusbop omepatopa TpeEACTaBba YCIOB 3a MOJACTUIAKRE KOHKYpPEHIHje Ha
MAaJIOTIPOJIAJHOM TPKHUILITY MPUCTYIIA jJaBHO] TeNe()OHCKOj MPEXH, Ka0 M Ha MaJIONPOAajHOM
TPKUILTY jaBHO JOCTYIHE TeJIePOHCKE yCiIyre ca (UKCHE JOKaIHje.

JleTaJbHE yCIIOBE M POKOBE 3a yBoheme m300pa m mpemuszbopa omeparopa AreHimja he
OJIPE/TUTH TIOCEOHUM aKTOM Y HApETHOM MEPHOY.



2 YBOJA

Ha ocHoBy HamnexxHocTH ATeHIMje KOje MPOMUCTHYY M3 3aKoHa CHpPOBOJHM CE€ aHalIHu3a
BEJICTIPO/IAJHOT TPXKHINTA OPUTHHAIM]E TO3WBAa Y jaBHO] Tene(OHCKO] MpexH Ha (HUKCHO]
JIOKAITHjH.

VY cxiagy ca onpendama umana 59. 3akoHa, AreHmnuja oxpelyje pereBaHTHa TPXKHIITA Y3
npuMeHy oaroBapajyhmx mpenopyka EBporcke yHHje O TpKUIITAMA TTOJIOKHUM
npeTxoaHoj perynanuju. Y ckiany ca Ilpemopykom EBpomcke xkomucuje 2007/879/EC o
PEJIeBaHTHUM TPXKHUIITHMA Ha MOAPYY]Yy EJNEKTPOHCKMX KOMYHHKalMja Koja Cy HOAJIOXKHA
NPETXOAHO] peryyanuju, MpeAMeT OBE aHAJIM3€ je BEeIENpPOJAjHO TPXKHIITE OpUTHHALHN]e
MI03MBA y jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEKHU HAa (PUKCHO] JIOKAIH]H.

2.1 Peryaaropuu oxkBup y EY

Ha muBoy EBporicke yHHje 00NacT eNeKTpOHCKMX KOMYHHKalWja je peryimcaHa Behum
OpojeM JAMPEeKTHBA, OJUTyKa, CMEPHUIIA U TIpENopyKa Koje noHoce EBporicku caer, EBporicku
napnamMeHT M EBponcka komucuja. [IpBe naupekTuBe Kao MakeTH CBEOOYXBaTHHUX
3aKOHOJAaBHUX Mepa y 00JIacTH TeJeKOMYHHKallija Cy ycBOjeHe joul TokoM 90-ux rojauHa
IPOIUTOT BeKa y LWJbY JMOepaiu3alije CBHX TEICKOMYHHKAIIMOHHX Mpeka W yCiIyra H
yKuJama MoHomona jo 1998. roauwHe, 3aTuM XapMOHHM3alMje Mporuca Ha HUBOYy EY u
npuMeHe mpasBuia o KoHkKypeHuuju. C TuM y Be3u, EBporcka xomucuja je 1998. roaune
yCBOjWJIa MAKeT 3aKOHOAABHUX Me€pa, T3B. PeryjJaTopHu okBup u3 1998. roauue, uuju je
(hokyc 610 cTBapame 00jeKTUBHUX, TPAHCIIAPSHTHUX M HEIUCKPUMUHATOPHUX yCIIOBA 3a CBE
YYECHUKE Ha TPXKUIITY TeJeKOMYHHUKanuja. Perynaropau oksup u3 1998. rogune npeno3Haje
YETUPH TPXKHIITA TEICKOMYHHKAIIH]ja TIOAJI0KHA PETYJIalHjd, U TO:

—  Tpxwumre dpukcHe Tenedonnje (Ykbyuyjyhu u ”HOPACTPYKTYpY),
—  Tpxwumre moOmiHe TenedoHuje,

—  Tpxwuinre n3HAjMILEHUX JIMHH]A,

—  TpxuiTe HHTEPKOHEKIH]E.

He3zaBucna perynaropHa tena cy Owna y o0aBe3u N1a MEPHOAWYHO CIIPOBOJIE aHAIHM3E OBA
YeTHUpPU TPXKHIITA Ca IMJbEM Ja C€ YTBPAM Ja JM IIOCTOj€ ONEpaTopH ca 3HA4ajHOM
TPXXHUIIHOM cHaroM. [Ipu ToMe OCHOBHHM KpUTEpHjyM 3a yTBphHBame 3HayajHE TPIKUIIHE
CHare je TpKMIIHO yueinhe, JeuHHUCAHO Ha HUBOY of 25%, y3 MoryhHoOCT oacTynama o
OBOT TIpara YKOJIMKO c€ y3My y 003Hp ¥ TOJJaTHA KPUTEPHjyMH, Kao MTO cy MoryhHOCT na ce
yTH4Ye Ha TPXKHIITE, YKYMaH NPOMET y ONHOCY Ha BEIUYMHY TPXKHIITA, KOHTPOJIA
UHPPACTPYKTypE 32 MPHUCTYII, NPUCTYN PHUHAHCH]CKUM peCcypCcrMa UT/I.

VY6p3aH pa3Boj HOBUX TEXHOJIOTHja M KOHBEPreHIIMja TEJIEKOMYHHKAIMOHOT, MEIUjCKOT 1
cexTopa WH(MOPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja YCIOBWIIM Cy MOTPeOy 32 HOBUM jETUHCTBCHHM H
TEXHOJIOIIKK HEYTPATHUM PETYJaTOPHUM OKBHUPOM 3a CBE MpPEKE M yciIyre u3 o01acta



SJIIEKTPOHCKUX KoMyHHuKanuja. HoBu perymatopaun oxBup je ycBojeH 2002. roamue, a
npuMemyje ce ox jyaa 2003. rogune. HajpaxkHuje aupekTuBe koje unHe PerymaTtopHu oKBUp
n3 2002. rogune cy:

1. HupextuBa 2002/21/EC EBpomckor mnapmameHTa u EBpomckor caseta o
3ajeJHHIYKOM DPETyJIaTOPHOM OKBHPY 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE MpEeXe U
yeayre (Framework Directive);

2. Jlupextuna 2002/20/EC Eporickor napiamenTa u EBpOICKOT caBera o M31aBamy
ojto0pema 3a Mpexe u ycnyre (Authorization Directive);

3. Hupextuna 2002/19/EC Epornckor napiamenta u EBporickor caBeta 0 mpucTymy
u MehycoOHOM TOBe3MBamy €JIEKTPOHCKUMX KOMYHUKAIMOHMX Mpexa H
unppactpykrype (Access Directive);

4. HupextuBa 2002/22/EC Espomckor mnapmameHta u EBporckor casera o
YHHUBEP3JIHOM CEPBHCY U IIpaBUMa KOPUCHHMKA KOja C€ OJHOCE Ha €JIEKTPOHCKE
KOMYHHKaInoHe Mpexe u yciyre (Universal Service Directive);

5. HupextuBa 2002/58/EC EBpornckor mapiamenTa u EBporckor caBera o oOpamn
JUYHUX TOJaTaka W 3allTUTH TPUBATHOCTH Yy CEKTOPY EIEKTPOHCKHUX
komynukanuja (Directive on Privacy and Electronic Communications).

BakaH eneMeHT OBOTI peEryjaTOpHOr OKBHpa MPEACTAaBJbajy aHaNM3€ TPXKHUINTA U
uneHTuduroBame oneparopa ca 3TC. V jymy 2002. ronune EBporicka komucuja je o6jaBuia
Cwmepaunie EBporicke kommcHje, y KOjuMa Cy HaBEICHHM OCHOBHH TPUHIIMIIK 32 aHAIU3Y
TPXKMIITA KOJUX HAI[MOHAJHA PEryjaTopHa Tejia Tpeda Ja ce MpuapkaBajy. 3a pasiuky of
NPETXOAHOT PEryJaTOPHOT OKBUpA, OJJIyKa O MpOIJalielky oleparopa ca 3HA4ajHOM
TP)KUITHOM CHAaroMm ce JOHOCH He CaMO Ha OCHOBY TPKMIIHOT ydemrha Beh u HHM3a Ipyrux
KpHUTEpHjyMa KOjUMa ce OlEmYje MojequHaYHa W/IITN 3ajeJHIYKA 3HaYajHa TPKUIIHA CHAra,
a KOjH YKJbYUY]jy: YKYIIHY BEJIMYMHY NPUBPEIHOT JPYIITBA, KOHTPOIYy HH(pacTpyKType Koja
HE MOXE JIaKO J]a Ce PeIUIMIHpPa, TEXHOJOUIKE NPEJHOCTH, HEAOCTAaTaK Mperopapayke Mohu
Kynara, JJak W TNoBiamheH NPUCTYN TPXKHUINTY KaluTajla M W3BOpHMa (UHAHCHPAba,
nuBepcu(pUKanrjy Mpou3BOIa U yCIyra, EKOHOMHjy 00MMa, €eKOHOMH]Y OIICeTa, BEpTHKAIHA
UHTETpAIjy, pa3BUjEHOCT IUCTPHOyIHje W Mpeke Tpojaje, HEAOCTaTaK TP KUITHOT
TaKMHUYCHa, Oapujepe 3a eKCIaH3mjy.

[Ipema CmepHHIIaMa, MOCTYMAK aHAIN3E TPXKUIITA CE CIPOBOJM Yy YETUPH KOpaKa:

Jne(UHNCAhE PETICBAHTHUX TPKHIITA,
aHaJM3a UJCHTU(UKOBAHUX TPKUILTA,
uaentuduxopame onepatopa ca 3TC,

-

yBoheme Mepa 1 o0aBe3a 3a ClpevyaBame MOHOIOJICKOT MTOHAIIABkA.

Ha ocnoBy un. 15 craB 1 Jupextue 2002/21/EC o 3ajeqHHYKOM pPEryJaTOPHOM OKBHDY,
EBporicka komucuja je y ¢pebpyapy 2003. rogune ycojuia Ilpenopyky 2003/311/EC o
PENEeBaHTHUM TPXKHUINTHMA Ha TOJPYYjy EIEKTPOHCKUX KOMYHHKAaIlMja KOja Cy IMOJJIOKHA
nperxonHoj (ex ante) perynaumju. Y Ilpenopyun je uaeHTH(UKOBAHO YKYITHO OCaMHAECT



PENIeBaHTHUX TPXKUINTA O KOjUX j€ CeJaM MaJONpONajHMX M jeJaHAeCT BEJEeTPOJIajHUX
TPIKUIITA.

VY nenem6py 2007. rogune EBporicka komucuja je nonena HoBy Ipemopyky 2007/879/EC o
PEIIEBAaHTHUM TPXXHUIITHMA HAa TOJPYYjy ENEKTPOHCKHX KOMYHHKANHja Koja Cy MOJUIOKHA
nperxoaHoj perynanuju. OBom IIpenopykom je Opoj peneBaHTHHX TPXKHILTA CMameH ca
OCaMHAaeCT Ha celaM, OJ KOJUX Cy IIeCT BeJeNpojajHa TPXKUIITA, a CaMO JEJHO je
MaJONpoAajHO TpxHuITe. Ped je o cnenehum TpkumTuMma:

1. MamompoiajHOM TPXHINTY TPHUCTYNa jaBHO] TeNePOHCKO] MpEeXH Ha (PHUKCHO]
JIOKAIUj| 3a Pe3uICHINjaTHE M HEPE3UICHIIN]jaTHe KOPUCHUKE;

2. BeNenmpoJajHOM TPXKHUINTY OpPUTHHAIIMjE TMO3WBA y jaBHO] TeneOHCKOj MpPEKH Ha
(hMKCHO]j TOKaIHju;

3. BeNeNMpoJajHOM TPXKHUIITY TEPMHUHAIM]je MO3MBA y jaBHO] TelNe(pOHCKO] MPEXH Ha
(UKCHO]j JTOKaH]H;

4. BenenpojajHOM TPXUINTY ((PHU3MUKOT) MpHUCTyna eleMeHTUMa Mpexe (YKibydyjyhu
JIeJbEHH U TIOTIYHU palldiambeHd IPUCTYT JIOKATHO] MEeTJbH) Ha (PUKCHO] JOKAIUjH;

5. Besenpo/ajHOM TPXKUIITY IIUPOKOIOjaCHOT MPHUCTYTIA;

6. BeJNeNnpoAajHOM TP)KUINTY M3HAJMJbUBAba 3aBPUIHUX CETMEHATa TeJICKOMYHHKALMOHE
MpEXKe;

7. BeNENpoJajHOM TPXKHUIITY TEPMUHAIIH]E ITO3UBA Y MOOWITHO] MPEXKH.

VBaxkaBajyhu crnenuduyHOCTH pa3IMYUTHX 3eMajba 0 MUTAaly CTENeHA Pa3BUjEHOCTH U
mulepanu3anyje TPXKHUINTA EJIeKTPOHCKAX KOMYHHKAlWja, PpEryJaTOPHHM TelnMma je
OCTaBJbeHa MOTYNHOCT Ja WACHTH(HKYjy W JOJaTHA pEJeBaHTHA TPXKHUINTA YHYTap
neduHICaHOT Teorpadckor noapydja koja he outu npeamer ananuse. OIyka 0 TOME Koja
JI0IaTHA TpXKHIITA Tpeba aa OyAy HpenMeT aHalu3e ce JOHOCH MCKJbYYHMBO Ha 0a3u Tecra
TPH KpUTEPHjyMa KOjUM Ce€ UCTOBPEMEHO yTBphyje:

1. nma 1 MOCTOj€ BHCOKE M TpajHE Oapujepe 3a ya3ak Ha TPKUIITE;

2. nga au je mMoryhe o00e30eauTH pa3Boj JAEIOTBOPHE KOHKYpeHIMje 0e3 MpeTXoHe
perynanyje;

3. na nu ce yTBpheHH HeIocTall MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPUMEHOM MPOIHKCa O 3aIITHTH
KOHKYPEHIIH]€.

YKkonuko ce yTBpJW Jla MOCTOje TpajHe Oapujepe 3a ylazak Ha TPXKUINTE HAa KOME HHje
Moryhe 00e30e1uTH pa3Boj KOHKYpEHIje 0e3 peryiaTopHuX Mepa, U Ha KOMe ce yTBpleHH
HEJOCTalli HE MOTYy OTKJIIOHUTH HNPUMEHOM IIpOIuca U3 00JacTH 3alITUTe KOHKYpPEHIHje,
OHJIa j€ TO TPXKUIITE TPEAMET IMPETXOJHE peryJamnyje.

Takohe, npema Baxehoj [Ipenopyuu EBporicke komucuje perynatopHa Tena umajy ob6aBesy
Ja capalyjy ca HalMOHAJIHUM TEJIOM 3a 3aIUTUTY KOHKYpPEHLHje MU Ja HNEepUOJUYHO
M3BEIITaBajy O pe3yITaTUMa aHaIu3a.

Ha wannmjatuBy EBponcke xomucuje, EBponicku mapmament u CaBer muHuctapa EVY cy y
neueM6Opy 2009. roauHe AOHETM HOBU PEryJlaTOPHH OKBHUP Yy OONACTH EJIeKTPOHCKHUX
KOMYHHKaI1ja KOjU C€ CacTOju U3 JIBE IUPEKTUBE U J€JHOT MIPABUIHUKA:



1. IpaBunamka O6poj 1211/2009 Espomckor mnapinamenta u EBporckor caBeta o
ycrocTaBibamby Tena €BpONCKHUX peryjiatopa 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHKaIHje
(BEREC);

2. Jupextuse 2009/136/EC Espomckor mapnamenta u EBporickor caBeta KojoM ce
Mmemajy: JdupekrtuBa 2002/22/EC o ynuBep3anHom cepsucy, Jdupextusa 2002/58/EC
o kopumhemy momaraka o nuaHoctd u [IpaBmmHEK Opoj 2006/2004 o capammu
HAIIMOHAJTHUX OpraHa HAUIOKHUX 32 TPUMEHY IMpomKkca O 3allTUTH IpaBa
MOTpOIIAYa;

3. Hupextuna 2009/140/ EC EBponckor mapmameHTta u EBporckor caBera KojoM ce
memajy: dupextuse 2002/21/ EC o 3ajennnukom okBupy, dupekruse 2002/19/ EC o
npuctyny u mehycoonom moBesuBamy u upextue 2002/20/ EC o uzmaBamy
07100pema 3a Mpexe U yciyre.

2.2 IIpaBHu ocHOB 3a cnpoBoljew-e MocTynKa aHaau3e TpxxumTa y Pemyosaunu
CpOuju

3akoH je yckmahen ca EBpornickum perynaropaum okBupom u3 2002. rogune u I[Ipemopykom
EBpornicke komucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPXKHUIITAMA Ha TOJAPYY]Yy €IEKTPOHCKUX
KOMYHHKaIMja Koja Cy MOJUIOKHA IPETXOJHO] peryianuju. AHaau3y TPKUINTa CIPOBOAU
ATeHIIMja Ha OCHOBY HQJJICKHOCTH Koje mpouctudy u3 3akoHa. Oppenbe ui. 58. mo 70.
3akoHa caJpike MpaBWia O TPKUIITUMA TOJJIOKHUM TPETXOIHO] peryyianuju u obaBe3ama
oneparopa ca 3TC.

VY oapendama umana 59. 3akoHa je JedUHHCAHO J1a TMPETXOAHO] peryjaluju MOJJIeKY
TPXKUIITA Ha KOJUMa IOCTOje CTPYKTYPHE, PETyJiaToOpHe W ApyTe TpajHHje Mpenpeke Koje
oHemoryhaBajy yia3ak HOBHX KOHKypeHara Ha TpXHINTe, Ha KOjuMa HHje Moryhe
00e30e1uTH Pa3Boj NEITOTBOPHE KOHKYpEHIHje 0e3 MPEeTXOJHe peryjaluje U Ha KojuMa ce
YOUEHH HEeIOCTalld He MOTY OTKJIOHHTH CaMO MIPUMEHOM MPOIHUCa O 3aIUTUTH KOHKYPEHIIH]E.
TpxuiTa Koja MoJUIeXKy MPETXOJHO] PEryIalHjy, OMHOCHO PEJIeBaHTHA TPXKHIITA Y CMHCITY
oBor 3akoHa ozapelyje Arennumja y3 npumMeHy oaronapajyhux npenopyka EBporicke yHuje.

Jlok AreHIja cBOjUM aKTOM HE YTBPJH PEJIEBaHTHA TPXKUILTA, 3aKOH oJpeadaMa uaHa
145. npomucyje aa MpeTXoIHOj peryJIallhjH MOJIeKY ciieneha TpKuITa:

1) Manonpo/1ajHO TPXKHUIITE MPUCTYIIA jaBHO] TeIe()OHCKO] MPEXKH;

2) BeJenpoaajHO TPIKHUILITE OPUTHHAIIM]E TIO3UBA Y jaBHO] TENE(POHCKO] MPEKH;

3) BenenpoAajHO TPXKUILTE TEPMUHALM]E MO31BA Y jaBHO] Tee(hOHCKO] MPEXKH;

4) BenenpoajHo TpxuinTe (PU3NUKOT) IPHUCTyNa eIeMEeHTUMa MpeXe W Mpunaaajyhum
cpeactBuMa (ykijpyuyjyhu fAesbeHM M HOTIYHH paIlwWIalkeHW MPUCTYI JIOKAIHO]
MEeTJbH);

5) BenenpoIajHO TPXKHUIITE MIMPOKOTIOjaCHOT MPUCTYTIA;

6) BeNenpoAajHO TPKUILTE U3HAJMIbEHUX JIMHU]A;

7) BenenpoAajHoO TPXKHUIITE TEPMUHAIIM]E TO3UBa Y MOOMITHO] MPEXH.
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Omneparop nma 3TC ako nmojeMHAYHO WK YIIPY>KEHO ca JPYTUM OINlepaTOprMa nMa MOJI0XKaj
KOoju My omoryhaBa ga ce y 3HAuajHO] MEpU IIOHAIlla HE3aBHCHO OJl KOHKypeHaTa MU
KOpHCHUKa yciyra. 3a yrBphuBame mnojenuHaune 3TC 3akoH mponucyje ciuenehu HuU3
KpUTEpHjymMa:

1) BenmuumHy omepaTopa U HBErOBUX KOHKypeHaTa, moceOHO y morieay Opoja KOpUCHUKA
U TIPUXO0JIa HA PEJICBAHTHOM TP)KUIITY;
2) KOHTpPOITY HaJ HHPPACTPYKTYPOM YHjH OOUM HE MOXKE JIAKO JIa Ce PETUTHIINPA;
3) TEXHOJNONIKY MpPEeIHOCT oreparopa Koja My omoryhaBa HajMohaH TonoXaj Ha
TPXKHUILTY;
4) HejocTaTaK WM HA3aK HUBO MTPEroBapayke Mohu Kymara;
5) mak wiu moBIamheH NPUCTYN TPXKHUIITHMA KalHMTala, OJHOCHO (MHAHCH)CKUM
pecypcuma;
6) cTenieH nuBepcH(UKAIMje TPOU3BOAA WM yciayra (HIp. MOBE3aHW MPOW3BOIH MU
yciyre);
7) exkoHOMH]Y 00MMa;
8) exoHOMH]y OIICcera;
9) creneH BepTUKalHE HHTETpaLHje;
10) BUCOK cTeleH pa3Boja AUCTPUOYTUBHE H MTPOJIajHE MPEXKE;
11) HemocTaTak MOTCHIMjaJTHE KOHKYPEHIIH]E;
12) mocTojame mpenpeka 3a HHPEneE.

3a yrBphuBame 3ajeqauuke 3TC mocmarpajy ce u: 3acMNEHOCT TPKUIITA, cTarHaluja WIH
CIIOPH pacT TPAXKIE, HUCKA EJIACTUYHOCT TPAXKHE, XOMOTCHOCT IPOU3BOJA, CIUYHOCT
CTPYKTYpE TPOLIKOBA, BUCOKE MIPENpPEKe 3a ya3aK Ha TPXKULITE, UTI.

Kana ce Ha OCHOBY cnpoBeleHEe aHAJTW3e TPXKUINTA YTBPAHM Ja HAa PEJICBAHTHOM TPXKUIITY
nocroju jeman wiu Bume omepatopa ca 3TC, AreHiMja, HAKOH CIPOBEICHHUX jaBHHX
KOHCYJITallMja, IOHOCH pellielkhe Yy KoMe ce ofpel)yje HajMame jelHa peryyaropHa obaBesa,
BoJehn padyHa O BPCTH WM TpHPOAM YTBpHEHHMX HEHOCTaTaka, MPETXOMHUM H Oymyhum
ylaramuMa W MOryhHOCTMMa 3a OCTBAapHBamE€ pasyMHE cTome moBpahaja Ha yIllokeHa
CpeACTBa.

[Ipema ogpenbama unana 63. 3akona, o6asese oneparopa ca 3TC ykbydyjy:

1. o6jaBipuBame oapeheHnx nogarTaxa;

2. HEIMCKPUMHHATOPHO MOCTYHAmbE;

3. pauyHOBOJCTBEHO Pa3/IBajambe;

4. omoryhaBame mpucTyna U Kopumheme eneMeHaTa Mpexe M npunaaajyhux
CpenCTaBa;

5. KOHTpOJY LieHa ¥ IPUMEHY PadyyHOBOJACTBA TPOLIKOBA;

6. Tpykama OCHOBHOT CKYIIa U3HAjMJbEHUX JIMHU]A;

7. o6e36ehuBame MoryhHoCcTH 32 H300p U MPeau300p oreparopa;

8. mpykame MaJONPOIajHUX YCIIyTa Mo opeheHnM ycioBuma.

3akoHOM je nedUHMCAHO Ja ATEHIMja BPLUIM aHAJIM3y pEJIEBAHTHHX TPXKUILTA HajMarbe
jeIHOM y TpHW TOJMHE W Y TOM Tiporiecy capaljyje ca OpraHoM HaJUIeKHUM 3a 3allTHUTY
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KOHKypeHuuje. Pok 3a 3aBpIierak aHanmu3a TpXKHINTAa y CKiIamy ca 3akoHoMm je jya 2011.
roavHe, a ATeHIMjH je 0] MOMEHTA 3aBpIIETKa aHAIN3a OCTaBJbEH POK OJ IIECT MECelH, 3a
npercnuTuBame nocrojehux omnmyka o yTBphuBamy omepatopa ca 3Ha4ajHUM TPXKHIIHAM
yIIeJIOM KOje Cy JJOHETe IpeMa paHuje Bakehum mponucuma.

2.3 Ilperien nocagammbUX AKTUBHOCTH

AreHI¢ja je o CBOT OCHHMBamba JIOHENIa HU3 OJITyKa BE3aHUX 3a MOCTENeHy Jubepanu3anujy
TPXKHIITA M pPEryiucame LeHa ycmyra omeparopa ca 3TC. JloHere cy u JaBe OmIyKe O
yTBphHBamy jaBHOT TEIEKOMYHHKALMOHOT OIEpaTopa ca 3Ha4ajHUM TPXKHUIIHUM YAEIOM, U
TO!

1. Tenexom Cpbuja 3a ycnyry jaBHe QukcHe TenedoHcke Mpexe, ox maprta 2006.
roguHe. Ha ocHoBy oBe omyke, Tenekom CpbOuja ce obaBesyje a 3a CBaKy MpOMEHY
IIEHEe yCIyTe jaBHE (MKCHE TelaedOHCKe Mpeke prbaBy cariacHOCT ATeHIuje, 1a Ou
Ce Ha Taj HAYMH CIIPEYMJIC WIN OTPAHUYMIIC AHTUKOHKYPEHTCKE aKTUBHOCTH, OJIHOCHO
MOHOTIOJICKO TOHAIIAbE.

2. TlpuBpemno mpymtBo Serbia Broadband — Srpske kablovske mreze d.o.o (y mamem
tekcty: SBB) 3a ycayry muctpuOyuuje paguo W TENEBH3HjCKUX TMpOorpaMa IMPeKo
KabioBcke AUCTpUOyTMBHE Mpexke, ol ¢ebpyapa 2007. rogune. Ha ocHOBY oBe
omtyke SBB ce o0aBe3yje Ja cBaKky NMpOMEHY IIEHE YCIyre AUCTPUOYIHje paguo U
TEJIEBU3UJCKUX TMporpaMa TMpeKko KaOJOBCKE JIUCTPUOYTUBHE Mpexe NpuOaBu
carnacHoCT AreHndje, Ja OM ce Ha Taj HaYyuH COpPEYWIE WM OrpaHuYHIIe
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTHBHOCTH, OJJTHOCHO MOHOIIOJICKO TIOHAIIIAhE.

Ja Ou ce ycnocTaBmiIM MEXaHM3MH 3a KOHTPOJY IIeHa PEeTyJMCaHuX yCiyra orepaTopa ca
3TC, Yupaeau oa6op ArcHumje je y okroopy 2008. rogune noneo [IpaBUIHUK 0 MPUMEHH
TPOIIKOBHOT  TPHUHIMIIA,  OABOJEHHX  padyHa W  HW3BEHITaBalby OJ  CTpaHe
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUX OllepaTropa ca 3Ha4ajHUM TPKUIIHUM ynenoM (,,CiykOeHu IIIacHUK
PC*, 6poj 103/08, y namsem Tekcty: IIpaBHiHUK O MPUMEHHU TPOUIKOBHOT MPHUHIIMIA) KOJUM
ce ypeljyjy ocHOBHa Hauena, MOJIETTd U METOJ[0JIoTHja oOpadyHa TPOIIKOBA U YYMHAKA, Ka0 U
KaJKyJanyje [eHe KOITama W MpojajHe meHe yciyra omnepatopa ca 3TC. Ilpe monomema
[IpaBunHuKa, ATeHIUja je o/uTyKe 0 pedanancy Tapuda TOHOCHIA Ha OCHOBY KOMITApaTUBHE
aHaJIM3e IIeHa yCIIyra Oneparopa y OKpyKemy.

VY cknamy ca AKIIMOHUM IIaHOM 3a peanuzanujy CTparervje pasBoja TEICKOMYHHKAIHja y
Peny6omuumum Cpbuju 'y mnepuogy ox 2006. mo 2010. rogwHe IOHETHM OJ CTpaHE
MunucTapcTBa 3a TeJIeKOMYyHHUKAIUje U NH()OPMAIMOHO APYIITBO, 2 HA OCHOBY ofjpeaada .
9. u 10. 3akona o TenexkomyHukauujama (,,Cimyx6enu rmacauk PC*, 6p. 44/03, 36/06 u
50/09-YC — mpectao ja Baxu JOHOIIEHEM 3akoHa), YmpaBHU onoop AreHnuje je 2008.
TOJIMHE JIOHEO OJUTYKY O mpahemy ¥ aHAIN3U TeJICKOMYHHKAIMOHOT TPXKHINTA U TO 32 YCTHPH
TPXKHIITA KOja Ccy Ae(UHHCaHA PEryIaTOPHUM OKBHpoM 3 1998. roamue, y3 nBa jonaTHa
TPXKHIITA!

e TpxumTe puxcHe Tenedonuje;

® TPXHIITE MOOWITHE TenedOHH]E;
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® TPXXUILITE UHTEPKOHEKIIH]E;
® TPXHIITE N3HAMIBCHUX JIMHU]A;
e TtpxumTe MHTEpHETA;

® TPXHIITE TUCTPUOYLIM]jE PAIUjCKUX U TEIEBU3UjCKUX MPOTpama.

Jedunucame pereBaHTHUX TPXKULITA M aHAJIM3a Cy M3BPLICHU Y CKJIaLy ca Mpernopykama u
cmepHuiiama EBporicke komucuje, pu 4emy je yTBpheHo je na mocrtojehu omepaTtopu ca
3HAYajHUM TPXKUIIHUM YJAEJIOM W Jajbe MMajy JOMUHAHTHY IMO3UIHUjy W Jla je TOoTpeOHO
HACTaBUTH NPUMEHY OJAroBapajyhmx perynaropHux o0aBe3a, IMpe CBera CHEIHjaTHOT
TapudHOr pexuma 3a GopMupame NpoAajHUX IIeHa peryjiucanux ycnyra. Jlajba akTUBHOCT
MO0 OBOM NHUTamy je 00yCTaB/beHa [OHOUICHEM 3aKOHa KOjUM Cy ATEHIHjH JaTe HOBE
HAJUIKHOCTH y BE3M Ca aHAIN30M TP>KHUILTA.

Hana 16. cemremOpa 2010. romuHe, TIpeACeIHUK YTpaBHOr oa00pa ATEHIHjE je JOHEO
peleme KojuM je, mpeMa mpernopykama EBporcke kommcuje, obpa3oBana Pagna rpymna 3a
aHAIM3Y PEJICBAHTHUX TPXKUINTA paju yTBphuBama oneparopa ca 3TC u neduHucama ckymna
perynaropaux mepa. PagHa rpyna je noOwiia 3ajaTtak Ja NMPUNPEMH HAIpTe aHajau3a 3a
creneha TpxkumTa:

1) Manonpo/iajHo TPXKUIITE MPUCTYIIA jaBHO] TeIe()OHCKO] MPEXH;

2) BeJETpOAajHO TPKUIITE OPUTHHAL]E MTO3UBA Y jaBHO] TeIe(HOHCKO] MPEXKH;

3) BenenpoAajHO TPXKUILTE TEPMUHALM]E MO3KBA Y jJaBHO] TeJIe(HOHCKO] MPEXKH;

4) BenenpojajHo TpxuinTe (PU3NUKOT) MpHUCTyNa eIeMEeHTUMa MpeXKe U Mpunaaajyhum
cpeactBuMa (ykibyuyjyhu nAesbeHM M HOTHYHH paIlwWIalkeHW IPUCTYI JIOKAIHO]
MeTJbH);

5) BenenpoIajHO TPXKHUIITE MIMPOKOTIOjaCHOT MIPUCTYTIA;

6) BeNenpoAajHO TPKUILTE U3HAJMIBEHUX JIMHU]A;

7) BenenpoAajHO TPXKUIITE TEPMUHAIH]E MTO3UBA Y MOOHMIIHO] MPEXKH;

8) tpxkumre KJIC.

Pagna rpyna 3a aHanmu3y TPXKUILTA je Kpeupaja yIUTHUKE y KOjuMa Cy TpakKeHHU IOJalH 3a
nepuox 2007-2009. roguna u npeux mect meceun 2010. roaune:

1. ynuTHHK 3a nipy)aone yciayra CDMA;

2. YIUTHHK 32 TPXKHIITE OPUTUHAIU]E TIO3UBA Y jaBHOj TeIe()OHCKO] MPEXH;

3. YOUTHHK 32 TPKHIITE TEPMHUHAIIH]E MTO3UBA Y jaBHO] TeTIe(hOHCKO] MPEKH;

4. yOUTHUK 32 TPXKUIITE TEPMHUHAIM]E TTO3HMBA y jaBHO] TenedoHckoj mpexxku (CDMA);
5. YNUTHHK 32 BEJICTPOAAJHO TPKUIITE ((HPU3UIKOT) IPUCTYIIA EJIEMEHTHMA MpPEXe U
npunanajyhum cpeacreuma (Ykbydyjyhul eJbeHH U TOTIYHH palldIakbeHd IPUCTYT
JIOKAJTHO]j TETIJbU) — MOOWITHA MPEKa;

6. YIIUTHHK 32 BEJIETIPOAAJHO TPKUIITE ((HPU3UIKOT) IPUCTYIIA EJIEMEHTHMA MpPEXe U
npunanajyhum cpencrsuma (ykipydyjyhu 1eJb€HH U MOTITYHH PAlTWIamkeH MPUCTYII
nokanuoj nmetsen) — XDSL, K/C;

7. YIUTHMK 3a TPXKUILTE HIMPOKONOJaCHOT MIPUCTYIIA;

8. YIUTHUX 3a TPXKUILTE BEJENPoaje N3HAJMIbEHUX JIMHUja — IPEHOCHHU JIE0;

9. YOUTHHX 32 TPXKHUIITE BEJIENPO/Iaje N3HAJMIbEHUX JIMHU]ja — TEPMHUHATHH J1€0;
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10. ynuTHUK 32 TP>KUIITE TEPMUHAIIM]E TIO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.

Ynutaunum cy nana 04.11.2010. rogune nocnat cneaehum oneparopruma:

1) TEJIEKOM CPBUJA a.n. beorpan;
2) TELENOR n.0.0. beorpan;
3) VIP MOBILE g.0.0. beorpan;
4) ORION TELEKOM n.0.0. beorpan;
5) SERBIA BROADBAND — SRPSKE KABLOVSKE MREZE n.0.0. Beorpaz;
6) ORION TELEKOM TIM n.0.0. beorpaz;
7) MHTEPAKTUBHE KABJIOBCKE OBJEJUBLEHE MPEXE - IKOM
beorpapn;
8) YUNET INTERNATIONAL n.0.0. beorpan;
9) EUNET d.o.o. beorpan;
10) BEOTEL NET - ISP n.0.0. beorpan;
11) PAJIMJYC BEKTOP g.0.0. beorpan;
12) ITAHOH HET a.0.0. Cy6oTuia;
13) JILIITT CAOBPARAJA ,,CPBUJA®;
14) CAT-TPAKT n.0.0. bauka Tormona;
15) JACTO BETEJI n.0.0. beorpan;
16) E-COMPUTERS GROUP a.0.0. Conra;
17) AKTOH n.0.0. beorpan;
18) VERAT n.0.0. beorpan;
19) DIGI SAT n.0.0. beorpan;
20) AV COM n.0.0. beorpap;
21) YUBC SYSTEM x.0.0. beorpan;
22) KNIGHT DEVELOPMENT SUPPORT n.0.0. HoBu Cap;
23) SU-ONLINE n.0.0. Cy6oTuia;

11.0.0.
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3 JAEPHUHUCAIBE PEJEBAHTHOI TPKUIIITA

VY cknany ca ompendama wiaHoM 59. 3akoHa, PENEBAaHTHO TPXKHILNTE j& TPXKHUIITE HAa KOME
MOCTOje CTPYKTYpHE, peryJaTOpHE W ApYyre TpajHHUje Mpenpeke Koje oHemoryhaBajy ymnazak
HOBMX KOHKYpEHaTa Ha TPXKUINTE, Ha KOMe HHje Moryhe o0e30enIuTH pa3Boj JETOTBOPHE
KOHKypeHIIMje 0e3 MpeTxXoJHe peryjainuje U Ha KOME C€ YOYCHH HEJOCTaIli HE MOTyY
OTKJIOHUTH CaMO TIPUMEHOM IIPOMHCA O 3aIITUTH KOHKYPEHIIH]e.

[TpwrkoMm ananu3e peneBaHTHOT TpxuiTa kopuinhene cy Cmepauiie EBporicke komucuje y
KOjHMa Ce HaBOJ/Ie OCHOBHH MPHUHITUITH 33 aHAIU3Y TPXKHUIITA KOJUX HAIMOHAIHA PEryIaTopHa
Tena Tpeba Ja ce MpUApKaBajy.

IIpema Cwmepuunama EBporicke xomucuje, moTpeOHO je aeduHUCATH OJHOCHO OAPEAUTH
TpaHMIe MPEIMETHOT TPXKUINTA, MPH YeMy Tpeba Ja ce yTBpAM NMPOW3BOAHA U Treorpadceka
JMMEH3H1ja TPXKUIITA.

PesieBAaHTHO TPIKUILITE Yy CEKTOPY €JIEKTPOHCKHX KOMYHHUKaIMja NePUHHIIE Ce KA0 CKYII
CBUX TOHYHEHMX EIEKTPOHCKMX KOMYHHKAIIMOHHX yciyra Ha ojapeheHom reorpadckom
noJIpy4jy, Koje Cy TO CBOjUM KapakTepHCTHKaMa, HamMeHama M IIeHaMa, MeljycoOHO
3aMeHJbHBe (cynctutyTr). [Ipon3Boau wnm yciyre koju HHCY MeljyCOOHO 3aMEHJHBMBU HE
NPEACTaBJbajy A0 UCTOT TPKUIITA.

[Toctynak neduHMCama PeIEBaHTHOT TPXKHIITA 00yXBaTa aHAIM3Y CYINCTHTYLHje Ha CTPaHU
TPaXe, aHATH3Y CYNICTUTYIMje Ha CTPAaHU MOHY/IE U aHAIHU3Y MOTEHIMjaTHE KOHKYPEHIIH]e.
3a mporeHy NoCTOojamka CYINCTUTYIH]E€ Ha CTPAHH TPAXIHE WM MOHYAE MOXE C€ MPUMEHUTH
T3B. XUIOTETHYKH TecT MOoHomoja. OBaj TecT moapasyMeBa HCHUTHBAKE PEAKIMje KyTara
(Ha cTpaHW TpaxKibe) WM APYTUX omepaTopa (Ha CTpaHW MOHYJE) y Clydajy Major aiu
TpajHOr moBehamwa IeHe JdaTor Mpou3BOAa WM yciyre, obuuHo ox 5 mo 10%, y3
HPETIIOCTABKY Jia IIEHE OCTAIMX IMPOM3BOIA WU YCIyTra OCTajy HEPOMEH-EHE.

CyncTuTynyja Ha CTPaHH TPaXKmbe Tpeda Ja MoKaxe Ja Jin he KOPUCHUK jelHe YCiyre
MOYETH J1a KOPUCTU APYTY CIUYHY YCIyTy KOJ HCTOT Oleparopa Kao OJroBOp HA Mallo aiu
TpajHO moBehame IEeHe YCIyre KOjy KOPUCTH, Wid he ce NpPeopUjeHTUCATH Ha UCTY WU
CIMYHY YCIIYTY KOJ JIPYTOT ornepaTopa Koju Huje nosehao niene. Ha ocHOBY Tora ce yTBphyje
CKYTI yCIyTa KOje Kpajibi KOPUCHUK CMaTpa CYNICTHUTYTHMA Ha TIOCMAaTPaHOM TPIKHUIITY.

[Tomohy cymcTutynmje Ha cTpaHu Tpakme YTBphyjy ce yciyre Koje KOpPUCHHIH CMaTpajy
MehycoOHOo 3amenspuBUM. C nIpyre CTpaHe, CYICTUTYIMja Ha CTpaHW TOHYJAE yKaszyje Ha
CIPEMHOCT OIeparopa Ja y KpaTKOM POKy MOHYIM HCTY yCIIyry 0e3 u3jarama 3HayajHHM
TPOIIKOBUMA.

CyncruTynuja Ha cTPaHH MOHY/Ie [T0Ka3yje 1a i he y cilydajy /a jefaH onepaTrop MoBUCH
LIEHy oJjpelyeHe yciyre Apyru onepaTropu, KOju HUCY NpYy’Kajlu Ty yCIyry, MOhM oaMax Wiu 'y
KPaTKOM POKY JIa Ce MIPEOPHjEHTHUIIY 1 MTOHY/Ie YCIyTy 0e3 3HauajHUX JI0JaTHUX TPOIIKOBA.
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Kox cyncrutynuje Ha cTpaHu TOHYJe, OmepaTop oAMax pearyje Ha moBehame IeHe, 3a
Pa3NHMKy O MOTEHIMjaTHOT KOHKYpPEHTa KoMe Tpeba BHIIEe BpeMeHa Kako OM Imodeo ca
npyxameM ucte ycrayre. [lopen Tora, Koa CyNCTUTyLHje Ha CTPAHU MOHYJE ONIEpaTop ce He
U3JIa)Ke JOJAaTHUM TPOIIKOBMMA, IOK YJIa3aK MOTEHIMjaIHOI KOHKYPEHTa Ha TPIKHIITE
3axTeBa 3HA4YajHE HETTOBPATHE TPOIIKOBE.

IToTeHnmMjanHa KOHKYpeHIHja ce OJHOCHM Ha MOryhHOCT yjacka HOBOI oIleparopa Ha
TPXKUIITE. YKOJIUKO TOCTOjH MPETHA yJIacka HOBOT OIEpaTopa jaBJba C€ MPUTHCAK O CTPaHE
KOHKypeHaTa Ha mocrtojehe omeparope Ha TPXKHUIITY M THME C€ TOIIKE OMNIITH HUBO
KOHKYPEHILIM]€ Ha TPXKUILTY.

PesieBanTHO reorpadcko TpixkumTe oOyxBaTa O00NACT y KOjOj Cy 3aWHTEPECOBAHH
NPUBPEIHN CyOjeKTH YKIbYUSHH y MOHYAY W TOTPaXibY PEIEBaHTHUX MPOU3BOJA M yCIyTa,
YCIIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIIMYHU WMJIM JOBOJHGHO XOMOT€HH, a KOja c€ MOXKE MPETMO3HATH Kao
pasnuuMTa OJ CyCceQHHMX o0nacTu Te cy npeornalyjyhu yclioBU KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO
pasmuuntd. ['eorpadcka MuMEH3Wja PENIEBAHTHOT TPXKHUINTA YIIIABHOM je onapeheHa Ha
OCHOBY TIOKPHBEHOCTH MPEXOM U TIOCTOjarba jeTHAKIX 3aKOHCKUX U PEryJIaTOPHHUX YCIIOBA.

3.1 KapakrepucTtuke pejieBAHTHOT TPKUIITA

3.1.1 Onepamopu jagne puxcne meneKoMyHUKAYUOHE Mpedice

Tenexom CpbOuja ce Ha Tpkumry Pemyonmuke CpOuje MOXKe 03HAUUTH Kao TPaTUIMOHATIHH
TEJIIEKOMYHHUKAIIMOHH oreparop (incumbent) KOju je ToAWHAMA y>KWBAO MCKIBYYHBO TPABO
npyXKama TEeJICKOMYHHKALMOHUX yciyra (IITO Ce cMaTpajo MPUPOJHMM MOHOIOJOM), Ha
CIIMYaH HA4YMH Ka0 LITO je M y OCTAJIMM Jp)KaBama y MEepHoIy Ipe Jubepann3alnyje mocTojao
MOHOIIOJN Ha TPXKUIITY TelleKoMyHHKanuja. 3axBasbyjyhu Tome, Tenekom CpbOuja je pa3Buo
BEMKY 0a3y KOPHCHHKA, a HeroBa (UKCHA TEIEKOMYHHKAIIMOHA MpPEXa MOKPHUBA YHUTAaBY
teputopujy Pemmyomuke Cpouje.

Tenekom CpOuja, kKao omepaTop jaBHEe (PHUKCHE TEICKOMYHHUKAIMOHE MpeXe, HUMao je
€KCKJIy3MBHO (MCKJbYYHBO) TPABO Ha MpPYKambe PUKCHUX TEICKOMYHHUKAI[HOHHUX YCIyra Kao
W €KCKITy3WBHO TIPaBO Jia TPajiy, TOCeAyje U eKCIIoaTuIlle cBe BpcTe mocrojehnx pukcHux
TEJEKOMYHUKaIMOHUX WHGpacTpykTypa u Mmpexa. Oo mpaBo je Tenexkomy CpOuja O6uio
rapaHToBaHO 3aKOHOM O TeJeKOMYyHHKaIjama 110 9. jyna 2005. rogune.

Arenmja je 17.06.2009. romamue w3nana ae JluneHne 3a jaBHy QUKCHY OeXHUHY
TenekoMyHUKanmony mpexy (FWA) y ¢pexsenmmjckom omcery 411,875-418,125/421,875-
428,125 MHz u roBopHe yciyre, IpeHOC MakeTa MnojaTaka i HICTOBPEMEHHU MIPEHOC roBopa 1
nojaraka. HakoH chpoBeieHOr MOCTyNKa jaBHOT HajJMeTama, JIMLEHLE Cy JA0/e/beHE
Tenekomy Cpb6uja u Media Works 1.0.0. beorpan (caga Orion telekom m.0.0. beorpan, y
JnabeM Tekcty: Orion telekom).
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MuHHCTapCTBO 3a TEJIEKOMYHHUKAIMje U MHPOPMALMOHO IPYIITBO je noHeno llpaBuiHuk o
Opojy u mepuoy Ha Koju ce u3naje JIuieHna 3a jaBHe (PUKCHE TEIEKOMYHHKAIIMOHE MPEXE 1
yciyre, Ka0 1 0 MUHUMAaITHUM YCJIOBUMa 3a u3faBame Jlunenme (,,Cinyx06enu rmacauk PC,
opoj 87/09). Usmel)y ocranor, npeasuleHo je aa oneparop ca 3TC uma o6aBe3y aa UMaoIry
JlumeHne mpyXu TOIPIIKY 3a MPYXKamke jaBHE TOBOpHE ychyre. HakoH cmpoBeneHoOr
MOCTYIIKa jaBHOT HaaMeTama, JluneHma je momesbeHa Telenor m.0.0. beorpan (y mamem
tekcty: Telenor), mHa mepuon ox 10 rogmnHa, a crymwia je Ha cHary 10. ¢gebpyapa 2010.
rO/IMHE.

Yenyre n3 Jlumenne 3a jaBHy (UKCHY O€KHUYHY TelleKOMyHHUKAMoHy Mpexy (FWA),
Tenekom CpOuja mpyxa npeko mpexe CDMA, mpu uemy oBa Mpeka HHjE MOBE3aHa ca
MpeXama Jpyrux omeparopa, Beh ce cBe yciayre HHTEPKOHEKIHje 00e30ehyjy Kkpo3
MIOBE3aHOCT OBE MpEXe ca jaBHOM (UKCHOM TeneoHckoM MpexoM Tenexom CpoOuja. 360r
tora he mpexxa CDMA Tenexkoma CpOuja y 0BOj aHaIM3K OMTH IOCMaTpaHa Kao CacTaBHU
JIe0 HeroBe jaBHe (PUKCHE Tene(oHCKe MpexKe.

Omtykom Arenigje, 6poj 1-KAB-6-10/06-1 on 24. mapta 2006. ronune, Tenekom Cpbuja je
onpeheH 3a jaBHOT TeJEKOMYHHKAIIMOHOT ONEpaTopa ca 3HA4ajHUM TPXKHUIIHHUM YJIENIOM 3a
ycIyre jaBHE (PUKCHE TeTIeOHCKE MpEKE.

Orion telekom je moueo ca mpyxamem yciyra kpajiuMm kopucaunuMa y 2010. roqusu, npu
yeMy je Mpeka 3a mpucTyn oBor omeparopa, Ha gad 30.06.2010. romune, omoryhaBana
npyskame yciryra camo Ha noapy4jy beorpana u Hosor Cana. Ilpema ycnosuma u3 Jlunente,
Orion telekom je y o6aBe3u ma mo 30.06.2011. roamne o6Ge30enu DOCTYMHOCT yciayra
yrBphenux Jlunennom y Hajmame 20% HacesbeHuMX Mmecta y: Ilummckom, JaOmaHWUYKOM,
Pamkom, [Muporckom u 3matubopckoM okpyry. C o03MpoM Ha KpaTKO BpeMe MpyKarba
yClIyre U OrpaHMYeH CerMEeHT MOKpuBama TpxumTa, yrunaj Orion telekoma Ha Tpkumry
jaBHe ¢ukcHe TenedoHMje y TmepuoAy oO0yxBaheHOM aHallM30M MOXE C€ CMaTparH
3aHEMapJbUBUM.

VY nmepuony koju obyxsara ananuza (2007, 2008, 2009. u npeo nomyroaumte 2010. ronuxe)
Telenor jom yBek HHUje MOYEO ca MPYKAkEM YCIIyra Ha OCHOBY jaojesbeHe JIuieHie 3a jaBHe
(UKCHE TeIeKOMYHHUKAIIMOHE MPEXKE U YCIIyTe.

3.1.2 Melynosezusare (unmepKoHeKyuja) Ha mpicuuimy jagne gpuxcne
MmeNeKOMYHUKAUUOHE Mpedice

ITo nobujamy Jlunenne 3a FWA Orion telekom je crynuo y mperoBope ca TenekoMom
CpOuja, kK0ju cy ce y jeIHOM Jely OJHOCWIHM Ha IIeHE M yclyre Be3aHe 3a MeljycoOHO
noBe3uBame (MHTepKOHEKuHjy). Kako y wmelycoOHMM mnperoBopuMa HHjE AOUUIO JO
carnacHoctH, Orion telekom ce oOpaTro AreHirju 3aXTEBOM Y KOME C€ TPaXXH J1a OHA ypeau
criopHa nuTama ca Tenekomom CpbOuja. Areniyja je omiykom 0poj 1-KAB-211-123/10 on
14.05.2010. roxune, uaMeljy octanor, ofpeuia yClIoBe U IIEHE 33 YCIyre WHTEPKOHEKIIH]e
JaBHUX (UKCHHUX TEIEKOMYHHUKAIIMOHMX MpEXa Yy eIy TepMHHAIMje€ MO3MBa, MPUCTYITHUX
Tavaka ¥ BOJOBA 32 HHTEPKOHEKIIN]Y.
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[To nmobujamy JlumeHnne 3a jaBHe (HUKCHE TEIEKOMYHHUKAIOHe Mpexe u ycmyre Telenor je
ctynuo y nperopope ca Tenekomom CpOuja, koju cy ce, u3mehy ocranor, oqHOCHIN Ha TICHE
¥ yCJIOBE 3a YCIIyre MHTEPKOHEKIMje jaBHUX (PMKCHUX TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX Mpea, MpH
yeMy je moceOHO BakHa Owia ycioyra TepMmuHanvje mno3wBa. Kako y wmehycoOHuM
NPEeroBopuMa HHUje JOILIO A0 CariacHOCTH, HABEJCHU OINEPaTOpPH Cy CE y BUILIE HaBpaTa
oOpahanmi ATEHIMjH ca 3aXTEBOM Jla OHAa ypeIu CIIOpHA MUTama. ATEHIMja je JIOHeTa BUIIIe
oJuTyKa/periema KojuMa ce onpehyjy ycinoBm W IieHe 3a yCIyre WHTEPKOHEKIIM]je jaBHUX
(UKCHUX TEJIEKOMYHHKAIMOHUX MPEXa M MPUCTYTI €IEMEHTHMA MPEXe.

VYcnosu non kojuma Tenmexkom CpOuja Hyau ycinyry MehymoBesuBama APYTUM OIepaTopruMa
nepunucanu cy CTaHIapAHOM TMOHYJIOM 332 MHTEPKOHEKIH]Yy (PUKCHE TelIeKOMYHHUKAIOHE
Mmpeske Tenexoma CpOuja U TEIEKOMYHUKAITMOHUX MpEXKa APYTUX OlepaTropa KOju Moceryjy
JI03BOJIy 3a TIpyXKame ycllyra jaBHe (MKCHE W/WIHM jaBHE MOOWIIHE TEJEKOMYHUKAIIMOHE
mpexe. Tenexkom CpOuja je y cBojoj CTaHmapAHO] MOHYAM 3a MHTEPKOHEKIH]Y (HUKCHE
TEIIEKOMyHHUKAIIMOHE Mpeke 3a MehymoBeswBame (MHTEPKOHEKIH]y) ca JpyruM
onepaTopuma TpeaBuaeo aBe MehyHapoaHe uLeHTpane, jeaHy MelyHapoaHO-TPaH3UTHY
LIEHTpaJTy, IIECT TPAH3UTHUX U 53 JIOKaJIHE IeHTpaJIe.

VY mepuony koju obyxBara aHanmm3a, Ternekom CpOuja HHUje HyIMO YCIYyTy OpHUTHHAIHjE
M03MBA JIPYyTUM ONEpaTOpPHMa, HUTH je OBY YCIyTy MpeaBuaeo y cBojoj CTaHaapaHO] TOHYIH
3a MHTEPKOHEKIHjy. BenenpoaajHa yciryra opuruHanyje mo3usa ce Hy U OIepaTopruMa Kako
OM OHM MOITIM Ha MAJIONPOJAAJHOM TPXKHIITY Ja NPYyXKe KPajlbUM KOPUCHUIIMMA YCIYyTy
YCIIOCTaBJbatha MO3KMBA. Y TOM CIIy4ajy YCIIOCTaBJbake MO3UBA MPEKO ONEepaTopa KOPUCHUKA
OM ce OCTBapWJIO MPEKO JIBOCTEIEHOT OWpama (Tako MTO OW Kpajibd KOPUCHUK TIO3MBAO
onpehenn Opoj a Mo yCIOCTaBH Be3e Jajbe OM OMpao kesbeHH Opoj), Mpeko u30opa wiH
npenn3dopa oneparopa.

3.1.3 Ycnyea opucunauuje nozusa

[Ipy>xame yciyre no3uBa cacToju Ce OJ OpUTHHALIMjE (3a0UHbaba) T03UBa, TPAH3UTHPAA
no3uBa (Koje yKJbyuyje pyTHpame W KOMYTalujy, IpH 4YeMy TpaH3UTHUpame MOXKe OUTH
BUILECTPYKO) W TEpMHUHAIMje (3aBplIaBama) Mo3uBa. [lopen OBUX OCHOBHUX elleMeHara,
NPWIMKOM OCTBapHBama MO3MBA YKJbYYEHA j€ W CHTHAJHM3alHMja M MMOMONHM CEepBHUCH, Kao
mTo je Ha mpuMep Tapudupame. [Ipenysehe koje Hyan ManonponajHy ycIyry MO3uBa, MOXKE
OBE elleMeHTe /1a Kynu (HabaBu) moceOHO WU 3ajeIHO, WIIH J1a 33 COTICTBEHE MOTpede Mpy KU
(mpousBee) CBe OBE YCIIyre M3rpajbOM IIMPOKO PAa3BHjEHE MPEKE, WU JIa HEKE eIeMEeHTe
yCIyre MpyXHu, a J1a Ipyre KyIH.
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Canka 1. OcTBapuBame M03MBa - OCHOBHM eJIeMeHTH

Ha Cmumm 1 je mpukasaHo ocTBapuBame MO3MBAa KOPHCHHKA A IOBE3aHOI HAa MPEXY 3a
NpUCTYNl omeparopa A, KOju IO3MBa KOpUCHMKAa b TOBe3aHOr Ha Mpexy 3a MPUCTYI
oreparopa b, kaga Mpexe omepatopa A m b Hemajy NuUpeKTHy HHTEpKOHEKIHjy, Beh cy
MOBE3aHe TPEKO jeTHE WM BUILE TPAaH3UTHUX Mpeka. Llena mos3uBa kojy muaha KopucHuK A,
Kao mo3uBajyhm, mpeacraBiba 30Mp CBHX IIeHa (TPONIKOBA) KOj€ MMajy OIepaTopu Mpexka
KOj€ Cy YKJbY4EHE y OCTBApUBAaE IM03MBA IIPEMa KOPHCHUKY b.

VY cnydajy kKaga He IMOCTOjU BEJNENpoJajHa yCciayra OpUTHHAIM]E TTO3HBA, JEANHO MPUCTYITHU
orepaTop MOXKe Ja OJIpeIy HAYMH Ha KOju he OMTH OCTBapeH MO3UB KOPHUCHUKA TIOBE3aHOT Ha
HETOBY MPEXY 3a IIPUCTYII, 1A je TaKO IIeHa M03uBa 3a oapeheHy nectuHanujy yBek ucra. yY
clly4yajy Kaja ce HyIW yCiyra OpUIHMHAldje MO3MBa, Kpajlbl KOPHCHHK MOXe aa onabepe
orepaTopa Npeko kKora he ocTBapuTH CBOj MO3UB, NPH Y€MYy CE OBH omepaTtopu MeljycoOHO
TaKMHUYE J]a KpajlbUM KOPHCHUIIMMA MOHYAE IITO MOBOJbHUjE IIeHe. OnepaTop KOju KpajieM
KOPUCHHKY, KOjH HHje MOBE3aH Ha HErOBY MPEXY 3a MPUCTYII, HYIH YCIyTy OCTBapUBarmba
NI03MBa, HCTOBPEMEHO MoOpa J1a Oy/e U KOPHCHUK BEJICPOAAjHE YCIIyre OPUTHHALN]e TT03UBa
KOjy KyIyje OJl IPUCTYITHOT OIlepaTopa.

Omneparop KOju HyIW YCIyTy OpUTHHaNHMje je Hajuemrhe MPHCTYNHU OmepaTop KOju OBY
yCIYyTy MOXe Ja MOHYAW Ha Pa3IMYWTHM TadkaMa Yy CBOjOj MPEXH. YCIyra OpHTHHALH]E
no3uBa ce Hajuemhe HyIM Ha HUBOY JIOKAIHOT MOJpYyYja, HAa HUBOY jEIHOCTPYKOT
(TpaH3UTHU HUBO) MM HA HUBOY JBOCTPYKOT TpaH3HTa (HAIMOHAJIHU HUBO), IIPU YeMy II€Ha
OpHI'HHAIIM]E TTO3MBA 3aBHCHU O HUBOA.
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Camuka 2. OCTBapI/lBaH)e MO3UBa - IIPEKO onepaTopa nmocpeIHuKa

Ha Cnumm 2 je mpukaszaHo ocTBapuBam€ I03MBAa KOPHUCHHMKAa A KOjU MO3MBa KopucHuka b
Kopuctehu yciyry omeparopa MOCPEIHHKA, MITO je TPEACTaBBEHO TAdKaCTOM I[PBEHOM
JUHUJOM. Y 3aBUCHOCTH OJ CTPYKType MpeXKe MPHCTYIHOT OIleparopa, Tadyaka
MHTEPKOHEKIUje, U NHTEPKOHEKIIMOHUX YroBopa, oneparop (IOCpPEeJHHUK) KOjU je KOPHUCHUK
BEJIENIPO/IajHE YCIyre OpUIMHAlMje IMO3MBa MOXKE IO3MB KOPUCHHMKA A, Aa Ipey3Me Ha
pa3IMYNTHM TagyKama Mpeke, a TO je Hajuemhe Ha HUBOY JIOKaJTHE (TJIaBHE) IEHTpaje Wi Ha
HUBOY TpaH3UTHE LEHTpaie (pH YeMy ce MpaBH pa3iuka u3Mmely Tora nma nm je mo3uB
mpey3eT Ha MPBOj WIM HAa HEKOj] HAapeaHO] TPaH3WTHOj LeHTpanu). HakoH mpey3umama
I03MBa ONEpaTop MOCPEIHUK Jajbe ycMepaBa MO3UB 10 KopucHuka b u Hamnmahyje neny
OCTBapuBama II03MBa 10 KOpHcHUKa b, mpu uemy omeparop mnocpegHuk Iuiaha LeHy
OpHUTMHAIM]e T031Ba MPUCTYITHOM OIEepaTopy Ha Kora je OBe3aH KOPHUCHUK A.

Kao mTo je Beh peueno, Tesexom CpoOuja HHje HyaAHO YCJIYyry OPHTHHAIHje MO3UBA
JAPYTUM ONEepaTopuMa, TAKO /2 BeJIeNMPOIajHO TPKUIITEe OPUTHHAINMje TO3MBA Y jaBHOj
Te1e(pOHCKOj MpeKU, Ha KoMe OM omepaTopu MOIJIM /1a KOpHCTe OBY BejeNpoaajHy
yeayry oa Teaexkom CpoOuja, Huje nocrojajo. To 3Ha4Yu 1a y aHAJM3UPAHOM NEPHOAY Y
Peny6suuu CpoOuju Huje mocrtojano crBapHo Beh camo 3amMunlbeHo BeJienpoJajHO
TPsKMIITE OPUTMHALMje MO3MBA Y jaBHOj TeJe(OHCKO] MpeXKH, Koje ¢y YMHHIE CaMO
yeayre camocHa0neBama Tesekoma CpOuja 3a ocTBapuBame MO3MBA.
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Tenexom CpOuja, Kao TPagUIIMOHAIHNA TEJICKOMYHUKAIIMOHA OIEpaTop KOjH je HMao
eKCKJIy3MBHO IIPaBO IpYyKama yCIyre jaBHO JIOCTyIHE TenedoHCKe yciayre Ha (DUKCHO]
JIOKaIMjH, TOCEAyje CBE MpEeayCIOBe 3a MPYXKamke YCIyre OpUrHHAlLHMje MO3HMBa, C 003MPOM
Ha TO /Ia HAa MaJOIpPOJajHOM TPXKUIITY MPHUCTYIA jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXH Ha (HUKCHO]
JOKalUji HyIW YCIyry TO3UBa YUjH j€ CAcTaBHU JIe0 yCIyra OpUTHHAIMje Kojy Oum Ha
BEJICTIPO/IajHOM HHMBOY MOTao Ja MOHYIW W IPYT'MM OIepaTopuMa y BUAY BeJENpojajHe
yCIIyre OpUrHHaIuje Mmo3usa.

VY cknany ca O6pasnoxemeM EBporicke komucuje (Explanatory Note C(2007)5406), xoje
npatu oarosapajyhy mnpenopyky Komwucuje o TpKUIITHMa IOJUIOKHHM IPETXOHO]
perynanmju cToju: ,, Yecmo je mpaouyuonainu meiexomMyHukayuonu onepamop (incumbent)
jeouno mnpedysehe koje je y cmarmy 0a npyd’ca NOMEHYUjaIHe GenenpoodjHe yciyee.
Beposamno ne nocmoju kKomepyujaino mpicuwme ¢ 003upom 0a mo Huje y UHmepecy
MpaouyuoHanHo2 onepamopa. AKo Hema KOMepYujanHoe mpicuuma u ako mo He2amueHo
ymuye Ha Kpajrbee KOPUCHUKA, ONpABoano je hopmuparse samuulbernoe mpacuwma (notional
market) kada nocmoju nomenyujanna mpaxcroa. Tpeba pazmompumu cee yiasue eiemenme
camocnaboesarba Koje mpaouyuoHaIHu onepamop Kopucmu 3a concmsene nompeoe.

VYcnyre opuruHaiyje ¥ T€pMUHAIMj€ TO3MBAa YMHE OCHOBHE €JIEMEHTE CBAaKOI MO3MBA M
KOPUCTE UCTE€ MPEXKHE eleMeHTe, Y UCTOM o0uMmy. OHO INTO TpEeACTaB/ba OPHUTHHALU]Y
OJUTIA3HOT TT03UBA €KBUBAJIEHTHO j€ OHOME IITO MPEJICTaB/ba TEPMUHALIN]Y J10JIa3HOT MTO3HBA.
OpuruHanyja ¥ TepMUHAIMja jaCHO c€ MOTY DPa3/IBOJUTH Kaja Cy MOo3WBajyhW W MO3BaHU
KOPHCHHK ITOBE3aHH Ha JBE PA3IMYUTE MpEXe, a YKOJIMKO T€ BE MPEXEe HUCY TUPEKTHO
MIOBE3aHE MOXKE CE M3ABOJUTH U €JIEMEHT TPAaH3UTHpama Mo3uBa. 300T HaBeIEeHE CIMYHOCTH
u3Mely yciyre opuruHaiyje u TepMUHaIIMje, [IEHE OBE JIBE YCIyTe Cy MM UICHTUYHE WU Ce
pa3nmKyjy Beoma Maio, mTo TOTBplyjy W CTaHZapAHE TOHyIe 3a MelynoBe3nBame
TPaJANIHOHAIHUX TEJIEKOMYHHKAIMOHHX onepaTopa y EBponu.

Omnmcana CIMYHOCT yCIyre OpUruHalyje U TepMuHanyje ymnyhyje Ha To 1a O yClIOBH U IICHE
TEpMUHANMj€ MOTJIM Jla C€ NMpHUMEHe M Ha yciayry opuruHanuje. To 3HauM ga Tadyka
HHTEPKOHEKINje, MPeKo Koje ce BPIIM TEPMUHANMja HA HAMOHAJIHOM HHBOY, MOXKe 12
Oyale M Tadyka 3a OpPHUIMHALNMjY NpPeKo KoOje C¢BH KOPHCHMIM jaBHe (HKCHe
TeJleKOMyHUKanuoHe Mpexe Tesexkoma CpOuja Mory na mpucrtyne (nmpea)uzadépanom
omeparopy.

3.1.4 Tpycuwime yciyze no3uea u3 jagne meneoncke mpexrce Ha YUKCHO] ToKayuju

VYcmyra opuruHanyje no3uBa MpeacTaBiba CaCTaBHU JE0 CBAKOT TO3MBA, TAKO Ja j€ TPXKUILITE
OpUTMHAIM]E TI03MBA TUPEKTHO MTOBE3aHO Cca TPIKHUIITEM YCIIyTe TI03MBa M 3aBHCHO O] FheTa.
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Ciuka 3. Ykynan gomahu cao0pahaj japHe dpukcHe TenekomyHukanuoHe mpe:xe Tenexoma Cpouja, y
MMHJIMjapJaMa MHHYTa

Kpajmu kopucHuim jaBHe TenedoHcke Mpexe Ha pukcHoj Jokanuju Tenekoma Cpbuja, Mory
Jla 0OCTBapyjy nosuBe npema OpojeBuma u3 Mpexke Tenekoma CpOuja, kKao U mpema 6pojeBruMa
KOjH MPHIAaajy APYTUM MpeXKama y 3¢MJbH U HHOCTPAHCTBY. Y 3aBUCHOCTH OJ BPCTE MO3MBA
(mo3BaHor Opoja), Moryia OM Ja ce HallpaBH IeHepasiHa IMoJeNia Ha MO3UBE NpemMa (HUKCHO]
MpPEXH Yy OKBUPY HCTE€ MpPEKHE Tpyre (JIOKAJHU TO3MB), TO3MBE NpeMa (PUKCHO] MpexXH
u3Mel)y pasnuuuTHX MpPEeKHUX Trpyna (MelyMecHH MO3HMB), MO3UBE NpeMa MOOWIHHM
MpekaMa M IMOo3UBe MpeMa MpekaMa y HHOCTPAHCTBY.

6% 3%

m JlokamHm caoGpaliaj
B MehymecHiI caoGpaliag

= Caodpaliaj IpeMa MOSIITHIIM
MpeFAMA

B MeljyHapOIHIT TOTa3HIT
caoGapahia)

= MchyHapomHIT OATTasHIL
caobapahaj

Cinka 4. Pacnosesa caodpahaja jaBne pukcHe TejJekomyHukanuone mpe:xe Teaexom Cpouja 3a 2009.
TOAMHY

3.2 Cyncrurynuja Ha CTPaHHM TPAKHe — MAJTONPOAAajH HUBO

Cynctutynyja Ha CTpaHH Tpaxme Tpeda Ja MmoKaxe na Ju 3a onapeheHy yciyry mocToju
3aMeHa Ha TpXKUINTY. Pazmarpajy ce yciyre Ha Koje OM KOPUCHUK Morao aa rnpehe yKoauko
nohe mo mosehama 1eHe yciayre Kojy TpeHyTHO KopucTi. Ha ocHOBY Tora ce yTBphyje ckyn
ycioyra KoOje ce ca CTaHOBHMILITa Kpajiber KOPHCHUKA CMaTpajy CyNCTUTYyTHMa Ha
MAaJIOTIPOJIAJHOM TPIKHUIITY.
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Kao 3amena 3a mo3uBe 3amouere (4dja je OpurdHaIMja) U3 jaBHE TeneoOHCKEe Mpexe Ha
(hMKCHOj JTOKAIMjU pa3MaTpaHd Cy TO3MBH 3a0YeTH U3 MOOWJIHHUX MpPEXa, MO3MBU ITyTEM
Wntepnera (VolP), xao m mo3uBH Koju OM c€ OCTBapHBAaIM HM300pPOM W Mpeau300poM
oneparopa (CS/CPS).

3.2.1 Opuzunayuja u3z MOOUIAHUX Mpexnca KAO 3AMeHA 34 OPUSUHAUUJY U3 (PUKCHUX
Mmpesica

KopucHuk jaBHe TenedoHCcke Mpeke Ha (GUKCHOj JTOKanuju (KOPUCHHUK (hUKCHE TenedoHuje)
KOjU JKeNM Jia OCTBApH TIO3UB, Taj TO3UB MOXE Ja OCTBapU, OCUM Ca CBOT' (PHKCHOT
Te’aeOHCKOT MPUKIbYUYKa, U KopucTtehn MooumHu tenedon (MOOMIHY TeneOHCKY MPEXY).
VYemyre mobunHe tenedoHHje HUCY Be3aHe 3a JIOKALMjy Kao IITO TO je CiIydaj ca (GUKCHOM
Tene)OHNjOM, TaKO Ja je KOPHCHHUK TOTOBO yBEK y MOTYhHOCTH na mo3uB ca (PUKCHOT
TenedoHa 3aMEHH MO3UBOM ca MOOMIHOT TenedoHa, MpU yeMmy je Opoj KOpHCHHUKA MOOUITHE
tenedonuje MHOTO Behu o7 Opoja koprucHuKa pukcHe TenedoHuje.

Ha omnyky xopucHuKa jaa mo3uB ca (PUKCHOT TenedoHa 3aMeHH IMO3MBOM ca MOOMITHOT
tenedona omnydyjyhu yrunaj nma u MelycoOHM OIHOC IIeHA OBE JBE BPCTE MO3MBA, a IO
M3BECHE MEpEe MOT'Y YTHUIIATH U HABUKE KOPHCHUKA.

Tabena 1. OgHoc neHa nmo3uBa U3 GPUKCHe U MOOMJIHEe Mpe:ke (Y ITMHAPUMA MO0 MUHYTY) Y TOKY
nepuoaa Koju o0yxBaTa aHaJamu3a

. Ipema ¢ukcHOj IIpema MOGHITHO]
IIpema HUKCHO] MpEKH pevia ¢ ! P ! .
MpEXH BaH MpexXHe | Mpexu (0e3 mo3uBa Koju
Y OKBHpY HCTE MpPEKHE . .
TpyIIe - HAIlMOHAHU 3aBpIIABajy y UCTO]
rpyIne - JOKAJIHHU O3UB .
M03UB MOOUIIHO] MPEXH)

13 puxcue mpexe Tenekoma
Cpbwuja (y nepuony 0,40/0,20 2,00/1,00 6,06/9,11
jakor/cnabor caobpahaja)

U3 moOuiHe Mpexe

. 4,55-9,90
Tenexoma Cpouja - MTC
N3 mobutae Mpexe Telenora 4,50%* - 8,50**
U3 mob6uitHe Mpeke Vipa 4,90%* - 6,00

* garutahyje ce u ycrnocrasa mosusa o 1,90 qus.
** garutahyje ce u ycrnocrasa nosusa ox 1,50 guH.

VY mepuony kxoju oOyxBara aHamm3a Temekom CpOuja, Telenor m Vip cy wumamm MHOTO
Pa3IMYUTUX TMaKeTa y MOHYAW Ha TPXKUIITY, TaKo Ja je Moryhe rOBOPUTH CaMO O PacloHy
1eHa mo3uBa mpeMa (UKCHOj TenedOHHMjH KOje Cy MOOWIHHM OmepaTopH HYAWIN CBOjUM
KpajibuM KopucHHIIUMA. [IprIIMkoM aHanu3e HUCY Y3€TH Y 003Up MaKeTH KOjU UMajy JBOjHE
tapude. [lo3uBH Koju 3aBpIIaBajy y OKBUPY HCTE MOOHIIHE MpPEKE 32 HEKE IaKeTe Cy
OecriatH, a ako ce Harutahyjy oHJa cy LieHe OBe BPCTE IT03MBA Mambe WM UCTE y OJHOCY Ha
M03MBE KOjH 3aBpIIaBajy y IpyruM MOOHIHHM MpekKama.
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[Ipema tpenyTHO BakehnMm menama, Temexkom CpOwuja HAjIIOBOJFHHU]Y IIEHY MHHYTa IpemMa
(ukcHOj TeneoHNjU 1 OCTAIMM MOOWIHUM Mpexama, o 4,55 nuHapa, Hyau y nakety ,,BEL
1000%. Tenekom CpOuja nMa HAjCKYIUBY IIEHY MUHYTA MO3HUBa npemMa GUKCHO] TenedOHUjU U
OCTaJMM MOOMIIHUM Mpexama y makety ,, T OKI“, y uznocy oxn 9,90 aunapa.

[Ipema TpenyTHO BakehuMm meHama, Telenor HajmOBOJFHH]Y IIEHY MHHYTa mpema (DUKCHO]
TeneOHUjU U OCTaTUM MOOHIHUM Mpexkama, o 4,50 nunapa (u 1,90 quHapa 3a ycnocraBy
Be3e), Hyau y makety ,,Biznis Fleksi 4000“. Telenor nma Hajckyriby IleHy MHUHYTa TO3HBa
npema QUKCHO]j TeTedOHUjH U OCTAIMM MOOMITHUM Mpexama y makery ,,.Besplatno za tim 5%,
y u3Hocy of 8,50 nunapa (u 1,95 nunapa 3a ycrocraBy Bese).

Vip HajuoOBOJBHU]Yy IIEHy MHHYTa mpeMa (UKCHO] TenedOHUjU U OCTAIUM MOOUITHUM
Mpexkama, oa 4,90 nunapa (u 1,50 nuHapa 3a ycmocTtaBy Bese), HyJIW y makery ,,llpunejn
tapuda 1. Vip uMa HajcKyIJby IIEHy MHHYTA IT031Ba MpeMa (PUKCHOj TellehOHU]jH H OCTATTUM
MOOMITHUM Mpexkama y nakety ,,BITH Tapuda“, y uznocy ox 8,50 nunapa.

Ha ocHoBy monaraka npenactaBibeHux y Tabenu 1, Moxe ce BUAETH Ja Cy LI€HE NMO3MBa M3
(ukcHe Mpexe mpemMa (PUKCHOj MPEXH 3HauajHO HIDKE O]l IeHa MCTUX TO3MBa M3 MOOWIIHE
mpexe. [1o3uBM U3 jeaHe MOOMITHE MpeXe Yy JIpyTy Cy MambH y OJHOCY Ha MO3HMBE U3 (PUKCHE
MpexKe peMa MOOMITHIM MpekaMma.

VYcnen 3HavajHe paziMKe y LIEHHM T03UBa Ca CTAaHOBHUILNTA KOPHCHHKA, IMO3MB Ca MOOWIHOT
teneoHa (M3 MOOWIHE Mpexke) mnpemMa (UKCHO] MpEXH HE MOXe Ce CcMaTpaTh
onrosapajyhom 3ameHoM 3a o3uB ca GukcHor Tenedona (M3 GUKCHE Mpexke) nmpemMa PUKCHO]
Mpexku. Melhytum moszuB ca MoOwiHOr TenedoHa (M3 MOOWMIHE MpeExe) mpema Jpyroj
MOOWIIHO] MpEXHM MOXKE c€ cMmaTpaTd ojropapajyhoM 3amMeHOM 3a MO3UWB ca (UKCHOT
TenedoHa (U3 PUKCHE Mpexke) mpeMa MOOUITHO] MPEKH.

Ha ocHoBY cBera HaBegeHOT, AreHUMja 3aK/by4dyje a ce, ycjieJ 3HA4YajHUX pa3jiMKa y
HeHaMa y cjay4dajy mo3uBa npeMa (PMKCHOj Mpexd, MO3UBHM 3amo4yeTd M3 MOOMJIHMX
Mpeka He MOTY CMaTpaTH 3aMeHOM 32 MO3UBe KOjHu Cy 3amo4eTH U3 jaBHe TejedoHCKe
Mpeske Ha PUKCHOJ TOKAUM)H.

3.2.2 Ho3ueu nymem Hnumepnema (VolP) kao 3amena 3a nozuee 3anoueme u3 (puxkcHe
Mmpedice

IloBehame Opoja kopucHuka MHTepHeTa noBOaM M A0 moBehama Opoja KOPUCHHKA KOjU
TOBOpHE TO3HMBE OCTBapyjy myteM HHTepHera, KopumihemeM TEeXHOJIOTHje TpeHoca riaca
nytem UnTepner [Ipotokona (Voice over Internet Protocol - VoIP).
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Kopumheme npenoca rosopa nmytem Mutepuera (VolP), y 3aBUCHOCTH 0Off cTeneHa KOHTPOJIE,
MOXE C€ TOJIeIUTH Ha ,HeymnpaBibaHO (non-managed) u ,ynpaBibaHO" (managed).
»~HeynpaBbaHu MO3MBU IMyTeM VIHTepHeTa y jeHOM CBOM Jely Ipoja3e Kpo3 jaBHU
WuTepHer u ycnen Tora HeMajy TapaHTOBaHU KBAaJIUTET. 32 OBY BPCTY I0O31Ba Moke ce pehu
Jla HeMa MPUXBATJbUB KBAJIUTET W Ja HE OArOBapa KBAIUTETY jaBHO JOCTYIHE Tene(oHCKe
yciayre y (PMKCHOj MpEeXH, I1a c€ He MOKE CMaTpaTH 3aMEHOM 32 MO3UBE 3arouere U3 (GUKCHE
Mpexke. ,,YnpaBibaHu To3uBH TyTeM HHTepHeTa mmajy o0e30eheH mocebaH BUPTYEIHH
KaHaJl C Kpaja Ha Kpaj, yclex Yera KBaJUTET TOBOpa MMa TrapaHTOBAaHU KBAJIUTET. Y TOM
Cllydajy OBa BpPCTa MO3HMBA O ce MOTJIa CMaTpaTH 3aMEHOM 3a T03MBE 3amovere u3 (UKCHE
MpeKe.

IIpn pasmarpamy na nm ce mo3uBu myreM VolP-a mMory cmarpatu 3aMEHOM 3a IIO3MBE
3arnodere U3 (PUKCHE Mpexe, Tpeba pa3sMOTPUTH W HAYMH Kopuihema. YKOJIHUKO ce TTO3UBH
nyteM VolP-a o006aBibajy mpeko TeneoOHCKMX amapara KopuimhemeM ajanrepa, yMecTo
NpPEeKo padyHapa ca Ciyllaldiama i MUKPO(OHOM, YTOJIUKO Cy OJMKU KOPHUCHUIIMMA U TIO
HAYMHY CE HE Pa3NIMKyjy OUTHO O]l KJIAaCHYHUX TeIeQOHCKUX MO3UBA Y PUKCHO] MPEXKH.

Onobpeme 3a TpyXkame yciiyre npeHoca ropopa kopuinhemem WHTepHera (VoIP) Ha nan
31.12.2009. romuue umano je 39 omeparopa. PerucrpoBano je 72.654 xopucHHKA, KOjU CY
octBapw 3.178.969 muHyTa pasroBopa, ox dera je 95% omazau mehyHapogHu caobpahaj.
Omazau MehyHapoanu caoopahaj peanuzoBan mpeko VolP onepatopa je mo ooumy oxo 90
nyTa MamH Off OJyIa3HOr MeljyHapomHor caobOpahaja peann30BaHOT TNPEKO KaraluTeTa
Tenekom Cpouja.

[To3uBu mytem VolP-a, y mepuomy Ha KOju c€ OJHOCH aHAJIM3a, HUCY C€ Ha TPXKUIITY Y
3HAYajHHUjO] MEPU HAMETHYJIM K20 3aMeHa 3a M03UBE U3 (PUKCHE TEICKOMYHHKALMOHE MpPEKe,
anu 0u y OyayhHOCTH KOPUCHUIIM MOTJIIH J1a MX MIPET03Hajy Kao oJiroBapajyhu cyrncTuryT.

Ha ocHoBY cBera HaBelleHOI, AreHuMja 3ak/by4yje jaa, mo3uBu mnyrem HHTepHera
(VoIP), jomr yBek, He MOTy JAa ce cMaTpajy 3aMeHOM 3a MO3MBe KOjU Cy 3alo4eTH W3
jaBHe Tesie(pOHCKe Mpexke HA (PUKCHO| JTOKAIHjH.

3.2.3 Ilo3ueu nymem uzdopa u npeouszoopa onepamopa (CS/CPS)

N360p u npeausbop onepatopa oMoryhaBajy KOPUCHUKY Jia 32 OCTBapuBamb€ M03MBa, OpPE]
MPHUCTYITHOT orepaTopa (IITo je Hajuenhe TpaJUIMOHATHY TEIEKOMYHHKAIIMOHU OTIepaTop),
umajy MoryhHocT ma m3abepy M jeqHOT O]l BHIIE OIEpaTopa MOCPEIHHKA, MPEeKo Kojux he
OCTBApHUTH MO3UB. Y TOM CIy4ajy 3a OCTBApHBAIE IO3UBA YCIyre HMPUCTYIHOI OIeparopa
(Ha xora je KOpUCHUK (PM3WYKH BE3aH) KOPUCTE CE Camo y JieJly OpUTHHAIIN]je TO3UBA, JIOK j€
3a JlaJbe OCTBApUBAHE MO3MBA OATOBOPAH OINEPATOP MOCPEIHUK, KOra jeé KOPUCHHUK H3a0pao
nmyTeM u30opa WM npeau3oopa orneparopa.
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ITo3uBame myTeM u300pa omeparopa Hajuemhe ce ocTBapyje OMpameM moceOHOT mpedurca
3a n300p omeparopa 3a KOjUM clieu Oupame keJbeHor Opoja. Ha Taj HaumH mpuUCTyIHH
omepaTop y Tauku MelymoBesumBama mpejaje TMO3MB HM3a0paHOM OIMEpaTopy KOjH je Aajbe
OJITOBOpHA 3a yCMepaBame I03MBa W OCTBapuBame Bese. [lo3mBame myTem mpennszbopa
oreparopa je yciyra Koja 3a KOPHUCHHMKA H3IJIea Kao TO3MB W3 MpEKe MPUCTYIMHOT
oreparopa, a Koja ce peajim3yje MocpeICTBOM YHAIpea n3adpaHor oriepaTopa KOju Mmocpenyje
y OCTBapHBamy OJpeheHHX BpcTa MO3MBa, ca KOJUM KOPUCHHMK MMa TPETXOAHO 3aKJby4eH
yroBop.

@OyHKIMOHAIHO, YCIIyra M0o3HMBa IMyTeM H300pa M mpean30opa oneparopa MpeacTaBba UCTY
YCIIyTYy Kao U TIO3MB U3 MpEXKe oreparopa Koju MpyKa yCIyry KpajibeM KOpucHHUKY. To 3Haun
Ja Ou y cnydajy moBehama ManmomponajHuX IieHa IMO3WBa O] CTpPaHE TPaTUIMOHATHOT
TENIEKOMYHHUKAIMOHOT OTepaTopa KOPUCHUIIM MOTJIHM J1a OCTBApyjy IMO3UBE MyTeM H300pa U
npeau3bopa onepaTopa.

[TosuBu myrem wu30opa W mnpeanszdbopa omeparopa, 300r jeJHOCTAaBHOCTH, HadyHWHA
(GyHKIMOHHCAaka ¥ pENaTUBHO JIaKOor YyBohemwa, MpeAcTaBibajy jeAaH OJf OCHOBHHUX
MeXaHH3aMa JOepaln3anyje TEeIeKOMYHHKAIMOHOT TPKHIITA, a TOCEOHO TpPXKHUIITA
OpUTMHAIIM]jE TO3MBa Yy jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXKH, a IO CBOjOj NMPHPOIU MPEICTABIbAjY
3aMEeHy 3a T1Oo3MBe U3 (UKCHE TENeKOMyHHMKAI[MOHE MpeXe TpaJulHOHAIHOT
TENIEKOMYHHUKAIMOHOT OIlepaTopa.

VY nepuony oOyxBaheHMM aHATU30M, HHj€ TOCTOjajla BEJENpOJajHa yCIyra OpUIHHALUje
MO3WBA, TAKO J1a KPajibll KOPHCHUIIM HUCY MOTJIH Jla KOPHCTE yCIyTy n30opa u mpeanzoopa
oreparopa.

ITo3uBH ocTBapeHM nyTeM H300pa W mnpeau3dopa omepaTopa mo CBOjoj HMPUPOIH
NpPeICTaB/bajy CYNCTHTYHHJy YCJIy3HW OpPUTHMHALMje NMO3MBAa Y jaBHOj Teae(OHCKO]
Mpeku Ha (PUKCHOj Jokamuju. U300p u mpeau3bop omeparopa HHCY NMOCTOjajim Ha
TPKUIITY Y MEPUOAY KOju 00yXBaTa aHAIW3a, MA U3 TOT Pa3jiora HUCY HU MOTJIH Ja
Oyay CyICTHTYT 32 MO3UBe Y jaBHOj TeleOHCKOj MpeKd Ha QUKCHOJ JTOKALM|H.

3.3 Cyncrutynuja Ha CTPaHM TPaKbe - BeJIeNpPoIajHH HUBO

3.3.1 H3paomwa concmeene mpesice 00 Kpajrvez KOPUCHUKA

N3rpaama CONCTBEHE MPEKE 3a MPUCTYII A0 KPajiber KOPUCHUKA, 3aXTEBa BEJINKA ylarama y3
3HauajHO yuelnrhe TaK03BaHUX HETOBPATHUX TPOIIKOBA (sunk costs), MTO 3HAUW Jja OmepaTop
KOjH Ce OJUTyYH Ha yjarama Hehe Mohu na HamoOKHaIM CBOje TPOIIKOBE YKOJIHMKO OIUTYYH Ja
HAITyCTH TPXXHINTE WK Oy/e NPUCHIBEH Ha TO.
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[Topen Benukux ynarama, U3rpajiiba MpEXe 3a MPUCTYN 3axXTeBa AYT BPEMEHCKH IEPHO]I,
TaKo J1a KOHKYypEHIIMja He MOK€ TPEHYTHO Ja OJIOBOPH Ha Majo ajlu 3HauajHO, TPajHO
noBehawe BejenpojajHe IIeHE OpWUrMHAlMje I[I03WBa, YCJed dYera TpaJulMOHATHH
TEJIEKOMYHUKAIMOHU OTIepaTop MOXKe JIa ce MOHAIlla HE3aBUCHO Y OJTHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

Wsrpagma concTBeHe Mpeke 3a MPHUCTYIN A0 KPajier KOPUCHHUKA j€ WCIUIATHBA y CIIy4ajy
Kaga Ha oapeheHOM mMOapydjy MOCTOjU JOBOJbAH OpoOj MOTEHIMjATHUX KOpPHCHUKA. OcuM
nocrojaba E€KOHOMHje o0uWMa, TOoTpeOHO je Ja TMOCTOjU W TpaXmka 3a OCTAIUM
TENIEKOMYHHUKAlMOHUM YCJIyraMa Kako OM ce WCIUIaTWIa BeJIHMKa yllarama, Tako Ja ce
U3rpajiba COICTBEHE MpPEXKE 3a IMPHUCTYH HE MOXE CMaTpaTH CYICTHTYTOM 3a YCIYyry
OpHUTHHAIIN]E TI031BA.

Hanorpagmwa nocrojehux  kaOnOBCKUX — AUCTPUOYTHUBHMX  Mpeka HAMEHEHMX  3a
JUCTPUOYIIM]y MEAMjCKUX caJipiKaja y CBpPXY IpyKama TOBOPHHX yCIyTa je jepTHHHja U
Op’ka y OIHOCY Ha M3Tpaliiby HOBUX Mpeka. Ycien Tora Tpeda pa3MOoTpUTH U MoryhHocT na
ce CyINCTHTYLIMja OCTBapy IpuiiarohaBameM OBHX MpeEka, TIOCEOHO aKo Cy KabJIOBCKE Mpeke
MPOjEKTOBAaHE Kao JBOCMEpPHE Tako Jia, MOpell OCHOBHE HaMEHE MUCTPUOYLHje MEIH)CKUX
cazip’kaja, MOTy Jia HyJe u npuctyn MHTepHery.

U 3a xabioBcke Mpeke HEOMXOJHO je TOCTOjamhe EKOHOMHje 00uMa U TPaXHhe 33 0CTATUM
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUM yciryrama. KaOmoBcke Mpexke Cy yrilaBHOM OrpaHHYeHE Ha TIpajicKa
noJpyyja, UMajy HEjeAHaKy MOKPUBEHOCT U KOPHUCTE PA3IMYUTy ONPEMY M TeXHojioruje. Y
nepuoay Koju oOyxBaTa aHalu3a ONepaTopu KaOIOBCKO AUCTPUOYTHBHHX Mpeka HUCY
npyXalli ycIyre ToBopHe Tenedonuje. 3a npyKame yciayre rToBopHe TejaedoHHje TPEKO OBUX
MpeXa TOoTpeOHa cy JoAaTHa yiarama M BpeMe. M3 mpeTxogHo H3HETOr He MOXKE ce
ouekuBaTH 1a he omepatopu KaOJIOBCKUX TUCTPHOYTHBHUX MpeXka, YCIeA Major ajH
3HAYajHOT, TpajHOT rMoBehama BenenpoajHe IeHe OpUTHHAIM]E 1MO3UBa, OUTH Y MOryhHOCTH
Jla Y KpaTKOM pOKy U 0e3 3Ha4ajHUX yJarama HaJorpaje rmocrojehe Mpexe u 3aTo He TIOCTOjH
CYNCTUTYIIMja HA CTPaHH TPAXIE 3a YCIYry OpWUTHHAINMjEe II03WBa IyTEM H3TPaIbe
COIICTBEHE MpEXKeE.

Ha ocHOBY cBera HaBeJeHOT, AreHIHja je 3aK/by4WJia Ja U3rPajilba CONCTBEHE Mpexe
32 NPUCTYN [0 Kpajikber KOPHCHUKA He MpeIcTaB/ba CYNCTUTYHHjy 3a YCIyry
OpPUTHHAIMje MO3UBA U3 jaBHe Teje(OoHCKe Mpeke Ha (PUKCHOj JIOKALHjH.

3.3.2 Ycayza pawunarwenoz npucmyna 10KaaHoj nemsu

3a xopumheme panruIalkbeHOr MPUCTYIA JIOKATHO] METJbH, Ka0 U 3a M3Tpaliby COICTBEHE
MpeXe 3a PUCTYTI, Majla y MambO0j MepH, OTpeOHA Cy 3HAYajHA yJlarama U JyKH BPEMEHCKH
nepuoj. Bennka ymarama onepaTopa KOpUCHHKA He OW ce MOTJIa TIOBPATUTH CaMO TPy KambeM
ycayra nosuBa u3 gukcHe Mpexe. Takohe, kopuirheme pamrdiambeHOr IPUCTYIIA JIOKATHO]
neTJpH, y Behoj Mepu Moke ce O4eKHBaTH caMo y ojpeheHHM cpenHaMa ca BEMKHM Opojem
MOTEHIUjATHUX KOPUCHHKA, TAKO Ja j& MaJlo BEPOBATHO Ja PalIdIamkbeHH MPHUCTY JOKAITHOj
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MEeT/bM MOXKE 3HA4YajHO Jla yTHYE Ha TIOHANIAkmE TPAAMIIMOHATHOT TEICKOMYHHUKAIHOHOT
orieparopa Ha TPXKHUIITY OPUTHHAITM]E TTO31MBa Ha (DUKCHO] JIOKAIIH]H.

VYcayra panrdiambeHor MPUCTYIA JIOKAIHO] METJbU He MOXKEe C€ CMaTpaTu JI0BOJBHO 100poM U
e(pUKaCHOM 3aMEHOM 3a yCIyTy OpUTHHanuje mo3uBa. KoJ 1eJpeHor pamrdiameHor IpUucTyna
JIOKAJHOj METJbH, OTepaTop KOju je KOPHCHHUK YCIyre He mpyxka tenedoHcky ycmyry. Kox
yCIIyre TOTIIYHOT pallwIambeHOT MPUCTYIA JIOKAHO] METJbH, OMepaTop KOjH je KOPUCHHK
yCIyre jeHUM JIeJIOM OBY YCIYTy KOPHCTH 3a IpyXKame TeledoHCKe yciayre, a APYTHM
JIeTIOM 3a TPy Kame IHPOKOI0jacHOT npuctyna MHTepHery.

Ha ocHOBy HaBemeHOr, jeAMHO Y CIy4ajy IIOCTOjarka C€KOHOMHje OO0MMa, yciyra
palIaIameHor MPHUCTYNa JIOKAIHO] TMeT/bH OM Morna jga Oyae CYNCTHTYT 3a YCIyry
opurrHanuje mo3usa. To OW 3HAYWIIO Ja OM ynarama orepaTopa KOpUCHUKA OWIIa UCIIaTHBa
camo y oapeljeHuM mojapydjuma y Kojuma Ou OH ycrieo Jia ocTBapH oJrosapajyhy eKkoHOMH]jy
o0uMa, MTO je Majo BEPOBATHO YKOJHMKO OM CE€ y pallwIambeHH MPHUCTYI JIOKATHO] METIhH
OIepaTop KOPUCHUK YIYCTHO CaMO pajy MpyXkama ycllyre OpUrHHaIMje Mo3uBa Ha (PUKCHO]
JIOKAIHjH.

VYcemyra pamrdiameHOr TPUCTyNa JIOKAHO] TeT/bM HHje Owiia JOCTyNmHA Ha TPXKUIITY
Peny6muke CpOuje y meproay Ha KOjHu c€ OHOCH aHAIIN3a.

Ha ocHoBY cBera HaBeJeHOr, AreHuHja je 3aK/by4YWJa Aa palIwiambeHd NPHCTYN
JIOKAJIHOj MeT/bH He MpeIcTaB/ba CYNCTUTYT 3a YCJIYIy OPHrHHaLMje MO3UBA U3 jaBHe
¢uxcHe TenedoHcke Mpexe.

3.3.3 Ycayza uznajmwuearma nunuja

VYcemyra u3HajMIpMBamka JIMHUja HE MOXKE C€ cMaTpaTH oAroBapajyhoM 3ameHoMm 3a yciyry
OpHUTMHAIM]Ee MO3UBA. Y CIYTY H3HAjMJbUBaa JIMHIja Ha MaJIONPOAAajHOM HHBOY HE KOPHCTE
pe3uicHIIMjaTHl KopucHUIM (du3nyka nuia), Beh camo MOCIOBHHM KOpPHCHUIIMA (IIpaBHA
nauua). M3HajMmibeHe JTHHHUjE, KOje YIIIaBHOM KOPHCTE BEIHMKU IOCIOBHU KOPHCHHMIM, CITyKE
npe CcBera 3a MpeHOC I0/aTaka, a He TOBOpa, Ia Ce HE MOTYy CMaTpaTd CYNCTUTYTOM 3a
yCIIyTy OpUTHHALN]E TI031BA.

M3najMibeHe nMHUjEe ce Harmahyjy Ha MeceYHO] OCHOBHM, y 3aBHCHOCTH OJ IPOTOKAa M
Jy’KHHE, IITO je MOTIIYHO Apyraduje y oJHOCY Ha HarulahuBame Tene()OHCKUX MO3MBa, KOje
ce BpIIM 1o Tpajamy (1o MUHYTY pasroBopa). Ilopen Tora, 1ieHe W3HAJMIBCHUX JTHHHjA CY
BEOMa BHCOKE y OJJHOCY Ha IIeHe 0 KojuMa ce Tapudupa tenedoHcku caodpahaj, Tako na ou
OBa yciyra morja Ja OyJe UCIIaTHBa caMoO 3a BEJIMKE KOPHCHUKE KOjU MOTY Jia OCTBape
BEJIMKH 00uM caoOpahaja.

Ha ocHOBY HM3HeTHX YMIEHHLA, Y CJIYy4Yajy M3HAjM/beHMX JUHHja je jacHO JAa MocToje
BeJINKe pa3jiiKe y HeHaMa U (PYHKIHMOHATHOCTH, NA je AreHIHja 3aK/bY4YHJIa Ja 0Ba
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yciayra He HpeICTaB/ba CYNCTUTYT 3a YCIYyIy OPHUIHHALMje NO3MBa Ha (UKCHO]
JIOKAIHjH.

3.3.4 Ycnyze 3a concmeene nompeboe (self supply)

Kaxko Ha BenenpoaajHOM TPXKHUINTY OPUTHUHAIM]E MTO3MBA Y jaBHO] Tee(OHCKO] MpEeXU HemMa
CYNCTUTYIH]je, Tpeba YTBPAUTH JIa JIH je HYXKHO Ja ce y ACPUHHIIN]Y PEIEBAHTHOT TPXKUIITA
YKJbY4H YCIIyTa OpUTHHAIIMjE MMO3UBa KOJy TPAIMIMOHATHU TEICKOMYHHUKAIIHOHH ONEepaTop
mpyka 3a corctBeHe mnorpede. Takohe, Tpeba yTBpauTH na U TOCTOjU MOTYhHOCT
KOHKYPEHTCKOT IPUTHCKA Ha MaJONPOIajHOM HHUBOY, KOjH MOXKE yTUIAaTH Ha oapehuBame
BeJIeTIPO/IajHE TICHEe OpUTHHAIIH]E TTO3UBA.

Omneparop Koju Ha MaJIONPOAAJHOM TPXKHINTY KpajleM KOPHUCHHKY, BE3aHOM Ha MPEXY 3a
NPUCTYIT TPAJAUIMOHAIHOT TEIEKOMYHUKAIIMOHOT OIlepaTopa, HyIW YCIYry OCTBapHBarba
NO3MBa je KOPHCHHK BeNIENPOAajHEe YCIyre OpHUIMHalWje mo3uBa. BenempopajHa neHa
OpUTHHAIIMjE T03MBA yJa3u y YKYIHY IIEHy I03WBa KOjU C€ OCTBapyje MpeKo oleparopa
KOPUCHHKA.

VYKOIMKO TpaJWIIMOHAIHU TEJIEKOMYHHKAIIMOHH OIepaTop, KOjU TpyKa BeJICNpOAajHy
yCIIyTy OpHTHHAIMje T03WBa, NoBeha OBy BenemnpojajHy IeHYy, Oreparop KOPHUCHUK KOjU
npy)a YCIyry OCTBapHBama IMO03MBa, KOpPHCTEhH NpPEeTXOJHO MOMEHYTY BeJeNpoIajHy
ycrnyry, Omhe mpumopan na moeha MmamomponajHy LeHy MO3uBa KOjy TpyXa KpajieM
KopucHUKY. Kpajimu kopucHUK yciyre no3usa he, ycien nosehama 1ieHe mo3usa oneparopa
KOPHCHUKA, OJUIyYUTH JOa KOPUCTH jedTHUHMje yciyre Mo3uBa OJ TPAAWUIMOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIMOHOT ONepaTopa, KOju HyJH U BEJICNPOJIajHy yCIyTry OpUTHHALIMje TT03UBa U
yCIIyTy [03HMBa Ha MaJONPO/IajHOM HHUBOY.

Tenexom CpOuja, Kao TpagUIIMOHATHH TEICKOMYHUKAIIMOHU ONEPAaTOp, Ha MaJIOMPOajHO]
OCHOBHM TMpyXa YCIYry TIO3MBa KpajlbeM KOPHUCHHKY M HMa CBE IMpEaycioBe Ja Ha
BEJIETIPO/IajHOj OCHOBH MPY>KU YCIYTY OpPUTHHAIIH]jE TTO3UBA.

Ha ocHoBy wu3HeTHX 4YHH-€HMIA, AreHlHja 3ak/bydyje na y aepuHHMUMjy Yyciayra
PeJIeBAHTHOT TPKMINTA TPeda YKIbYYMTH M YCJIYyry OpUrMHALMje Mo3uBa Kojy Teaexom
CpOuja npy»xa 3a concreeHe norpeode.

3.4 Cyncrutynuja Ha CTPaHM MOHY/Ae

Kox anamms3e cyncruTynuje Ha CTpaHdM TIOHYJAE, OCHOBHO j€ YTBPAWUTH MOXKE JIH
NOTEHIWjaTHA TpyXalal YCIyre y KpaTKOM BPEMEHCKOM pOKY, y3 PEJaTUBHO Maje
TPOILKOBE, Jja OYHE /1a Mpy’Ka BeJIeNpoAajHe yClIyre OpUrHHalje 031Ba, Kao OATOBOpP Ha
MajJo ald  3HauyajHo, TpajHO mosehawme IleHe OJ CcTpaHe  TPAJUIMOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKALMOHOT OIlepaTopa.
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VY mporeHun 3aMEeHJBUBOCTH Ha CTPaHU TMOHY/E, ATEHI]ja, mopea mocrojeher crama, MoXe 1a
y3mMe y 003up W MoryhHoCT na omeparop Koju TPEHYTHO HHje€ aKTHBaH Ha TPXKUIITY
OpHUTI'MHAIMje MO3MBa MOXe Ja yhe Ha TpKUIITE y pa3yMHOM POKy ycien moBehama neHa
TPaJAMIMOHATIHOT TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT oneparopa. Ha Taj HaunH, onepaTop Koju ynas3u Ha
TpKUIITEe OWM  W3BPUIMO TPUTHCAK HA  BEJENPOJAjHy IIEHYy  TPaaulHOHATHOT
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT OTIeparopa.

VY nepuoay xoju o0yxBaTa aHaIN3a, JTUIIECHITY 3a jJaBHY TOBOPHY yCIYyTy Ha (PUKCHO] JIOKaIlUj1
umanu cy Orion telekom, koju je moyeo ca npyxamem yciayra 2010. rogune u Telenor, xoju
y IOMEHYTOM IEPHO/Y jOII YBEK HHje TI0YEO ca MpykKambeM yciuyre. AreHIja KOHCTaTyje aa
OBa JIBa MPUBPEIHA APYIITBA HE OM MOTJIa Y KPAaTKOM POKY M y3 pEJIaTHBHO Majia yiarama Jaa
OCTBape MIMPOKY TOCTYITHOCT yCIyra BETUKOM OpOjy KpajibuX KOPHCHUKA, T€ JIa TAKO YTHUY
Ha IICHE TPAAUIMOHAIHOr TEJIICKOMYHUKAIIMOHOT omepatopa. Takohe, HHM omeparopu
Ka0JIOBCKEe AWCTPUOYTHUBHE MpEke He OM MOTVIM Y KPaTKOM POKY M y3 PENaTHBHO Maia
yllarama J1a OCTBape HIMPOKY IOCTYITHOCT M HampaBe KOHKYPEHTCKH NPUTHCAK Ha IEHEe
TPaJUIMOHATHOT TEJIEKOMYHHKAIIMOHOT OTIepaTopa.

Ha ocHOBY H3HeTHMX 4YMHI-€HMIA, AreHUHUja 3aK/byuyje 1a TPeHYTHO He MOCTOjU
CYNCTUTYLHja HAa CTPAaHM NOHYJAe 3a BeJeNpoAajHy YCJIyry OpUIrMHANUje NMO3UBa Yy
jaBHOj Tes1e(pOHCKOj MpeskH Ha PUKCHOj JTOKALUjHU.

3.5 IloTreHuMjajaHa KOHKYpeHIHUja

[ToreHnujanHa KOHKypeHIMja ce OJHOCHM Ha MoOryhHOCT yimacka HOBOI oOmeparopa Ha
TPIKUIITE. YKOJIUKO IMOCTOjH MOTYhHOCT yi1acka HOBOT OmiepaTopa, MOTCHIINjaTHA KOHKYPEHT
BPLIM MPUTHCAK Ha rocrojehe omepaTope Ha TPXKHUINTY M TUME C€ MOAMXKE OINIITH HHUBO
KOHKYPEHIIM]€ Ha TPXKUIITY.

[lorennmjanHa KOHKypeHIMja Owia OW M3IOKEHa BHCOKMM TPOIIKOBHUMA H3TPAHE
nHPaACTPYKType, ca HUCKOM cTonoM nospahaja ynoxkenux cpexacraBa. C o03upoM Ha TO Aa
Jj€ 3aKJbY4EHO Ja He MOCTOjU CYICTUTYLMja Ha CTPaHH HOHYJE KaJa OlepaTop MoKe 0aMax
pearyje Ha moBehame IeHe, a MpyXKambe UCTE YCIyre O]l MOTSHIIUjaTHOT KOHKYPEHTa 3aXTeBa
BUIIIE TPOIIKOBA M BUILIE BpeMEeHa, ATEHIMja 3aK/bydyje 1a He MOCTOjH MOTEeHIMjaaHa
KOHKYPEHIIHja 3a BeJIeNMpPOAAjHY YCJIYIy OpPHIMHALMje TO03WBa Yy jaBHOj (UKCHO]
TejeOHCKOj MPeKH.

3.6 T'eorpadcka 1MMeH3Hja pesIeBAHTHOT TPKUINTA
PeneBanTHO TpkuiTe y Teorpadckoj AMMEH3HjU 00yxXBaTa cBa MoJpyYja y Kojuma onpeheru

OIIepaTopH MpY’Kajy YCIyre Mmoj UCTUM yCIOBHMA, OJJHOCHO CBa MO/pyYja y KOjUMa MOCTOje
WCTH YCIIOBU TPIKHUIIIHE KOHKYPEHIIH]E.
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VY ckimamy ca cmepHHmama W mpernopykama EY, reorpadcka amMeH3Wja peleBaHTHOT
TPKULITA YTTIABHOM je onpel)eHa Ha OCHOBY MOKPUBEHOCTH MPEXKOM U MOCTOjarba jeTHAKUX
3aKOHCKMX U PEryJaTOpHUX YCJIOBA.

Ha guraBoj Teputopuju Pemyomuke CpOuje Bayke HCTH 3aKOHCKH YCIIOBH 32 MPYKAmkbe yCIyra
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKallMja, Ma C€, CaMHM THM, HU YCIIyre¢ OpWUTHHAIMje TI03MBa HE
orpannyaBajy Ha ojpehena moapydja. M3pecHe paznuke mocroje usMel)y pypamHuX H
ypbanux oOxactu, u3Mel)y OcTalor, W pa3jiuuuT EKOHOMCKH wuHTepec. Mehytum, Beha
MOHYJa YCIIyTra y Pa3BUjeHUjUM TIOJpyYjuMa ¥ BEIMKUM TPaJOBUMa HE MOXE OWTH OCHOB Ja
ce onpeheHe obmactu mporiace 3a MocebHa TPXKHUIITA Y Teorpadckoj TUMEH3UjU 3a YCIIyTe
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]ja.

Ha ocHoBy rope HaBexeHor, a y3uMmajyhm y o003up aHaau3y cCynCTHTyHuje ycJyre
opurHHalyje TMO03MBa HAa MAJIONPOJAjHOM H BeJIeNpPoJajHOM HHBOY, ATeHIHja
3aK/bydyje da je peJeBAaHTHO Teorpa)cko TP:KHUIITE 3a BeJeNpPoAajHy YCJIYry
OpUTMHANMje MO3UBAa y jaBHOj (UKCHOj Tesie)OHCKOj Mpe:ku Teputopuja PemybOuanke
Cpounje.

3.7 3axk/byuak o pejieBAHTHOM TP:KUILITY

AreHIMja KOHCTaTyje Jla BEIENPo/IajHO TPKUINTE OPUTHHAIM]E TIO3MBA Y jaBHO] TeJIe(OHCKO]
MpeXH Ha (UKCHO]j JOKAIMjH jOII YBEK HHje JTMOEpaTN30BaHO, U J1a j€ HEONXOAHO KPEHpaTH
onarosapajyhe ycrmoBe, kako OM ce OBO TPXKHIITE MOTIYHO OTBOPHJIO 32 YJa3aK HOBHX
omeparopa. MelhyTuM, y cMuciy oBe aHanIM3e, MOXKE C€ KOHCTATOBAaTH Ja MOCTOjH
PENEeBaHTHO TPXKUINTE OPUTHHAIMjE (3alovyuibarma) MO3uBa M3 jaBHE TelehoHCKE Mpexe
Tenekoma CpOuja Ha (HUKCHO] JIOKAIUjU, ITpeMa OpojeBUMa M3 MCTE MpEeXe, Kao W mpema
OpojeBMMa KOjH TpHIAJajy IPYyrUM MpekamMa y 3eMJbM W HWHOCTpaHCTBY. M3 came
JNe(UHUIM]je PEIEBAHTHOT TPIXKHINTA, MPOM3WIA3M Ja HAa OBOM PEJIEBAaHTHOM TPXKUIITY
HOMEHYTe yclyre 3a caia npyxa camo Tenekom CpoOuja.

Takohe, AreHuuja je yTBpIWIa Ja j€ PpEJIEBAaHTHO TPXKUIITE OPHUTHHAILMjE MO3HMBA Y
reorpadckoj auMeH3uju reputoprja Pemyommke Cpouje.
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4 AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI TP KUIITA

Arennyja onpelyyje peneBaHTHA TPXKHUIITA KOja TOICKY MPETXOAHO] PETyaji Ha OCHOBY
3akoHa, y3 MpuMeHy oArosapajyhux npenopyka EBporncke yHuje o Tp)KUIITHMA TOATOKHIM
MPETXO/THO] PETYIIAIIU]H.

PeneBaHTHO TpXKHINTE KOje MOMJIEKE TMPETXOIHOj PErylaluju, y CKIaay ca 3aKOHOM je
TPXKHIITE HAa KOME IIOCTOje CTPYKTYPHE, PEryJaTopHe W Jpyre TpajHHUje Ipenpeke Koje
oHeMmoryhapajy yna3ak HOBHX KOHKypeHaTa Ha TPXKUIITE, Ha KoMe Huje Moryhe o6e30eautu
pPa3Boj NIENOTBOPHE KOHKYpeHIMje Oe3 TPETXOAHE peryiaiyje ¥ Ha KOME C€ YOuYeHH
HEIOCTaIM HEe MOTY OTKJIOHHTH CaMO MPUMEHOM IPOIHCa O 3aIITHTHA KOHKYPEHIIH]e.

4.1 Kpurepujymu 3a yrephuBame nojefnHauHe 3Ha4ajHe TPKUIIHE CHare

JloMMHaHTHa TO3UIKja MOJpa3yMeBa J1a OrepaTop, OMIIO MOjeMHAYHO, OUII0 yAPY KUBAEKHEM
ca ApyruM cyOjeKTrMma, Ha TPXKHUILTY Y>KHBa MOJI0XKaj EKOHOMCKE cHare Koju My omoryhasa
Jla ce y 3HATHOj MEpH IIOHAIla HE3aBUCHO y OJHOCY Ha KOHKYPEHIH]y, KIHjeHTEe W
norpomave. Ha Taj HaumH ce cMamyje e(QEeKTHBHA KOHKYPEHTHOCT Ha pPEJeBaHTHOM
TPXKUINTY, Ta je ATEHIHWja NpuUMOpaHa Jla pearyje HamerameMm onpeheHux obOaBes3a
orepaTroprmMa 3a Koje ce YTBP/IH J1a UMajy 3Ha4ajHy TP)KHUIIHY CHary.

3akoH y unany 61. neduHuie 1a orneparop UMa 3Ha4dajHy TPXKHUIIHY CHAry Ha peJeBaHTHOM
TPXKUIITY aKO caM WIM ca JAPYIMM OIepaTopuMa HMMa JIOMHHAHTaH IOJ0XKaj, OJHOCHO
MOJI0XKa] KOju My omoryhaBa sma ce y 3Ha4ajHOj] MEpH ITOHAIIa HE3aBUCHO OJ] KOHKypeHaTa,
CBOjUX MpPETIUIATHUKA W, KOHAYHO, IMOTpoIIada. Y UCTOM WIaHy C€ HABOIM Jia C€ MPIIUKOM
yTBphUBama mojeMHauHe 3Ha4YajHEe TPXKUIHE CHAre HApOYUTO Y3MMajy y o03up cienehu
KpUTEPHU]jyMHU:

e BeJMYMHA ONEPaTOpa M HErOBUX KOHKYpeHara, moceOHo y norieay Opoja KOpUCHHKA
U [IPUX0/Ia HA TPXKUILTY;

® KOHTpOJa HaJ MHPPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIAKO Ja CE PEILUTUINPA;

® TEXHOJOUIKa MPEJHOCT omeparopa kKoja My omoryhaBa nHaamohan momoxkaj Ha
TPXKHIITY;

e HEJOCTaTaK WIM HU3aK HUBO IIperoBapayke Mohu Kymara;

e JaKk Wi ToBNamheH TPUCTYN TPXKUINTAMA KamuTajga, OIHOCHO (PHHAHCHjCKUM
pecypcuma;

e cremeH auBepcH(HKaNMje MPOU3BOAAa W yciyra (HIp. TMOBE3aHU NPOW3BOIN WU
yeayre);

® CKOHOMHja 00MMa;

e CKOHOMH]a OIICEera;

® CTeleH BepTHKAIHE HHTETPALHje;

32



® BHCOKH CTEIICH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE U MPOJajHE MPEXKE;
® HEIOCTaTaK MOTCHIHUjaIHE KOHKYPEHIIH]E;
® TI0CTOjamse MpenpeKa 3a MINperbe.

CarnacHo 3akoHy, ATEHIIMja MMPHJIMKOM aHAM3€ MPOLEHE MMOjeIUHAYHE 3HAYajHE TPIKHUIITHE
cHare ys3uMma y O0O3Mp KpHUTEpHjyME€ KOjU HajBepHHUje OApakaBajy CHEIU(PUIHOCTH
IIOCMATPaHOT PEJIEBAHTHOT TPKUILITA, & TO CY, Y KOHKPETHOM CIIy4ajy:

® BCJIMYHHA OII€paTopa U IlberoBUX KOHKYpPCHATa,

® KOHTpOJA HaJl HHPPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIAKO Jla Ce PEILIUIHPA,
e HEJOCTaTaK WIM HU3aK HUBO IperoBapauke Mohu kynara,

® eKOHOMHja oOuMma,

e CGKOHOMHMja OIICera,

® CTCICH BEPTUKAITHE HHTETpaIlHje.

4.1.1 Benuuuna onepamopa u KOHKypeHama u mpxycuuino ydeuihe

Tpskuniao yuenthe npeacTaBiba MPOLIEHAT Ca KOJUM MPUBPEIHU CY0jeKT yUecTByje y Ipoaaju
oapeheHor mpousBoga WM yCIyre Ha MOCMAaTPaHOM TPXKHINTY y onapeeHOM BpeMEeHCKOM
MIEPHUOJLY, ¥ TIPEJICTAaBIba MHAUKATOP CHAre Koje Taj Cy0jeKT NMa Ha IOCMAaTPaHOM TPXKHIITY.

Y Cwmepuunama EBporicke KoMucHje, 3Ha4ajHO TPXKUIIHO ydemhe HHUje caMO MO ceOu
JIOBOJPHO Ja OM ce YTBPAWIO TIOCTOjarh¢ 3HA4YajHE TPXKHUIIHE CHAre Ha IOCMaTpPaHOM
Tpxkumty. Unak, mano je BepoBatHO Aa hie oneparop koju Hema 3Ha4ajHO TPXKHIITHO ydernhe
Ha TOM TPXKUINTY MMaTH 3Ha4yajHy TpKuIIHy cHary. ¥ CmepHunama EBporicke komucwuje
3aKJbydyje ce Jia oneparop uvje TpxuiHo yuenithe He npenasu 25% BepoBatHO Hehe UMaTH
3HAYajHy TPXKHIIHY CHary Ha pEJICBAaHTHOM TPXKUINTY, JOK je TPXKHUIIHO ydemrhe Koje
npenazu 50% camo 1o ceOu JOBOJbAH JI0Ka3 Jia ONEpaTop MMa 3HayajHy TP KUIIHY CHary,
OCHUM Yy U3y3€THHM CIIy4ajeBUMA.

Omnepartop ca BETHKUM TPXKUIIHUM yderrheM MOKe ce cMaTpaTd ONepaTopoM ca 3HA4ajHOM
TP)KUITHOM CHAaroM YKOJHKO j€ EErOBO TPXKUIIHO ydenthe craOmiaHO TOkoM oxapeheHor
BPEMEHCKOT Iepruoja. YKOIHUKO Ce TPXKHUIIHO ydeurhe ormepaTopa ca 3Ha4ajHOM TPKUITHOM
CHAroM TOCTEINEHO CMamYyje, TO MOXKE J1a 3HAYW Ja TPXKHUIINTE M0CTaje KOHKYPEHTHU]Ee, TIPH
4eMy U J1aJbe TTOCTOjU OTEPaTop ca 3HAYajJHOM TPIKHUIITHOM CHATOM.

Tpxkumno yuenthe Tenekoma CpOuja Ha BelenpoAajHOM, a CAMUM THM M Ha MaJIOIIPOJIajHOM
TP)KUIUTY OpPUTMHALIMj€ MO3UBA U3 jaBHE (DUKCHE MpEKE MOXKE CE€ OJPEAMTH Ha OCHOBY
noJlaTaka o ojiyIa3HoM caobpahajy 1 Ha OCHOBY NMPUXO0/a OJ1 TO3UBA.

Mo tpenyTtka cmpoBohema aHammse, Temekom CpOuja HHje HYAMO BEJEHPONAjHY YCIyTY
OpUTMHAIIMje TI03WBa JPYTHM oleparopuma, Beh je Ty ychmyry KOpUCTHO caMoO CBOj
MaJonpozajuu aeo (camocHabaeBame). Mmajyhu y Bugy na je camo Tenexkom Cpbuja npyskao
YCIIYTY jaBHO JIOCTYITHE TelIeOHCKE yciuyre Ha (UKCHO] JOKAIMjH, TIa CAMUM TUM H yCIIyTy
OpUTHHAIIM]jE TI03MBa, HHje BPIIICHA aHAIN3a OPUTHHAIIMjE PAa3IMIUTHX BPCTa MO3uBa (IIpemMa
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MOOMIIHO] ¥ MpeKama y WHOCTPAHCTBY), MaJa C€ Ha OCHOBY IOOMjEHHX ITOJaTaKa MOXKE
3aKJbYYUTH Ja je caoOpahaj koju moThde W3 MOOWMIHHX MpEXa W 3aBpIliaBa Y MOOWIHUM
Mpeskama MHoro Behu oj caoOpahaja koju moTude u3 jaBHe pukcHe Mpexe Temnekoma Cpouja
U 3aBpuiaBa y MoOwiHuUM Mpexama. llomasehum on HaBeneHMX UYHIEHMIIA, MOXKE Ce
IoCMaTpaTH CaMO MaJIOTIPOJAjHU [0 YCIIyre OpUTHHAIMje TO3MBa M3 jaBHE Tene(OHCKe
Mpexe Ha (ukcHOj nokanuju. Orion telekom je jeamnu omeparop koju je mopen Temekoma
CpOuje py»x)ao yCciIyry jaBHO AOCTYITHE Telle(pOoHCKe yeinyre Ha (PUKCHO] JIOKAIIUjH, ATl TeK
ox 2010. ronune, mro 3Hauu Aa je Tenexom Cpbuja no cpeaune 2010. ronune nmao 100%
yuentha Ha MaJIOTIPO/IAJHOM TPXKHINTY OPUTHHAIIM]E IMO3MBA M3 jaBHE TeneoHCKEe Mpexe, U
o OCTBapeHOM caoOpahajy W 1O OCHOBY TNPHXO0Ia, OJHOCHO N1a je W Ha oaromapajyhem
Besnenpoaajuom Tpxkumry uMao 100% ydemtha. Y mpBux mect meceun 2010. roamne, c
003MpOM Ha KpaTKO BpeMe Mpy)Kama yCIyre U OrPaHWYeH CErMEHT MOKPUBAmba TPXKHIITA,
yuemhe Orion telekoma Ha ManonmposajHOM TpPXKHUINTY OpPWUTHMHAIM]E TO3MBA U3 jaBHE
TenedoHCKe MpeKe OUIIO je 3aHEMapJbHBO.

Ha ocHOBY M3HeTHMX 4YHI-€HMIA, AreHIHUja je yTBpAWJIAa Ja je Tp:kulmHO Yyuemhe
Tesekoma CpOuja Ha BesenpoaajHoM (M MaJIONPOAAjHOM) TPJKMINTY OpPHMIHHALMje
NMO3UBA U3 jaBHe TejiepoHCKe Mpeke HA (PMKCHOj JIOKALHUJjH Y MOCMATPAHOM NEPHOAY
u3Hocuo ckopo 100%.

4.1.2 Konmpona nao ungpacmpykmypom uuju ooum ne modice 1aKo 0a ce peniuyupa

Tenekom CpOuja je omepaTop KOju je ©UMAO MOHONOJN U JYTH HHU3 TOJWHA jEUHU MPYKAO
yCIyre jaBHE TEIEKOMYHHUKAIlMOHe Mpexe. Ycnen Ttora, Termexkom CpbOuja mma IIHPOKO
pasBujeHy Mpexy, koja je kpajem 2009. roauHe usHocuia 3,1 MHIMOH E€KBUBaJICHTHUX
nuHWja Ha 4utaBoj Teputopuju PenyOnmke CpbOuje. Toxom rogmna, Temexom CpOwuja je,
Hopes LIMpemka cBoje Mpexe U nosehama KopucHUUKE 0a3e, ynarao My Haaorpaamy GUKCHE
TENIEKOMYHHUKAIMOHE Mpexe, Hyiehn KBaJIuTeTHHje yciryre ToBopHOr caobOpahaja, a 3aTuM u
ycIiIyre mpeHoca rnojaraka, npuctyna MHTepHeTy U AUCTpUOYIHje MEIUjCKHUX callpikaja.

4,000
2,85 3,08 3,1
3,000 2,48 2,53 2,72
2,000 -
1,000 -
,000 - ; ; ; ;
2004 2005 2006 2007 2008 2009

Cauka 5. Bpoj ekBUBaJleHTHUX JIMHUja Y QUKCHOj MPeKH Y MUJIHOHUMA
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W3srpaama corcTBeHe WHPPACTPYKTYpe, OJHOCHO MpEXKE 3a MPHUCTYI, WM Kopuiiheme
palraiambeHOr HPUCTyINa JIOKAJTHO] MEeT/bU Cy HAuuMHH Ja ce oMoryhu mpyskame yciyre
OpUTHHAIIMjE TO3UBA Ha BEJICMIPOJIajHOM HHBOY WJIM JIa C€ yCIyra KOPHCTH 3a COICTBEHE
moTpeoe.

AreHIMja KOHCTaTyje Ja HM3rpajima oBe HH(PPACTPYKType 3axXTeBa 3HA4ajHA yJarama, a
CaMHM THM ca COOOM HOCH M BEJIMKE HEMOBPATHE TPOIIKOBE, IITO MPEICTAB/bA OTPAHUYCHHE
Oyayhm ma oGecxpabpyje MOTEHIMjallHE OTepaTope, KOju OM MpeacTaBballi KOHKYPEHIHU]Y
TPAJAUIMOHATHOM TEICKOMYHUKAIIMOHOM OIepaTopy, na yhy Ha HaBEIEHO pElICBAHTHO
TpKUIITe. PalrdiameHd MPUCTYI JIOKATHO] MEeT/bH, MaK0 y Mam0] MEpH, Takohe 3axTeBa
BEIIMKa IMOYETHA yilarama 1 oApeleHr BpeMEHCKH MepHOJT 38 OCTBAPUBAbE.

Arennmja 3ak/pyuyje ga Teaexkom Cpouja xoHTposuiie uHPPACTPYKTYpPy Koja je 1o
00MMYy W BPEJHOCTH TaKBa [a NpeACTaB/ba 3HAYAJHY NpenpeKy Ja MOTeHUHjaJTHH
omepartopu y 0Jmckoj OyayhHocTH M3rpaje concrBeHy HHPpacTpykTypy Koja Om Moriaa
na 0y/Je KOHKYPEeHTHA y 3HAYajHUjOj MepH.

4.1.3 Heoocmamak unu nu3zax Hueo npezosapauxke mohu Kynaya

I[IperoBapauka moh Kymiia mpou3uIa3y U3 YNHECHUIIE a OH YUECTBYj€ Ca BEIUKUM Y/EJIOM y
YKYIHHM IPUXOJUMa MPOJaBala, ¥ Kaja 3a KyIlla Ha TPXKUIITY 11ocToju MoryhHocT n3dopa
pojaBIa Ui MOryhHOCT 3aMeHe Mpou3BoJia (YCIIyre) Kojy KyIyje.

Kon anammse mnperoBapauke Mohn Ha BeEJICTIPONAjHOM TPIXKHUINTY OpPUTHHAIM]E IIO3MBA,
pa3marpa ce Ja JH orepaTrop KOPUCHHK, KOjU KyIIyje OBY YCIIyTy, IMa €eKOHOMCKY CHary Koja
My omoryhaBa Jla y pasyMHOM POKY OATrOBOpH Ha moBehame IieHa, Te J1a ce IPEOPHjeHTHIIIE
Ha Kopumiheme ycimyra HEKOr Apyror omneparopa KOju TpyXka BeNenpoAajHy YCIYyTy
OpHUTHHAIIM]E TI03MBA M JIa IOYHE CaMOCTAIIHO Jla TIpyKa oaroBapajyhy ycuyry.

VYKOJIMKO ce YyCTaHOBH Jia ONepaTop KOjH MpYyXKa BEJICNPOAajHy yciIyry uma moryhHoctu na
ce TMoHala He3aBUCHO O] OTNeparopa KOju KyIyjy OBY YCIyry (KOHKYPEHIIHMje) M Kpajlux
KOPUCHHKA, MOXKE€ CE€ KOHCTATOBATH Jla HA TOM TPXKUINTY MOCTOjU HEJOCTaTaK WIIM HU3aK
HUBO IperoBapadke Mohu Kymarna.

[IperoBapauka Moh omeparopa 3aBUCH O/ HbErOBE CIIOCOOHOCTH JIa CIIPEYH PACT IIeHa, TaKOo
mro he yciayry kynoBatu oJi IPYrHX oIepaTtopa KOju TpykKajy BENCNpoAajHy YCIYTy WIH
Tako IITO he CTBOpUTH ycioBe Ja mpyxka yciayre camoMm cebu. OBo Ou 3HaumiIoO Aa Ha
PEIIEBAaHTHOM TPKHUINTY IOCTOJH BHIIE OIEpaTropa KOju ca MCTHM OOMMOM M KBAIUTETOM
HyZIe BEJICTIPOJIajHE yCIyre OpUTHHAIM]jE TI03UBA, WK J1a OIIePaTop MOKE PEIaTUBHO JIAKO Ja
U3TPaJy CONCTBEHY MPEXKY 3a MPUCTYI, IITO HUjE CITy4aj.
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Tenexom CpOuja je TPEHYTHO j€IUHU OTIEPATOpP KOjU MOXKE Jia MPY>KH BEJICMPOJIajHy YCIyTy
OpWTHHAIIMje¢ TI03WBa W3 jaBHE (PuKCHe TeneoHCcke Mpexe (He pauyHajyhu Orion telekom
KOju je moueo ca npyxameM yciayra y 2010. roguan u Telenor koju Tex Tpeba aa modHe ca
KOMEPIIMjaTHUM TpYyKamkeM ycinyra BehieM Opojy KOpHCHHMKA), a OINeparopu KoOju Cy
KOPUCHHIIM yCITyTe HeMajy oAroBapajyhy mperoBapadky Moh, OJHOCHO HE MOTY Jia yTHIy Ha
IIEHEe U yCIIoBe. Y OJICYCTBY perynaropHux mepa, Temekom CpOuja Ou Morao ja ce ToHaria
HE3aBHCHO O] ONIepaTopa KOPUCHUKA, KOjU KYIyjy OBY YCIYTY.

AreHuuja 3aKk/pyuyje Aa Ha BeJleNPOAajHOM TPKUIITY OPUTMHALIMje MO3MBAa HA (PUKCHO]J
JIOKAIMjH He MOCTOoju oaroBapajyha mperoBapauka moh omeparopa KOpPHCHUKA, IITO
NMpPeICTaB/ba jOoll jedaH NMOKa3aTeb a OBO TP:KUIITE HHje KOHKYPEHTHO W MaJo je
BepPOBaTHO /1a he ce To cTamke NPOMEHUTH Y J10T71eAHO0j OyayhHocTH.

4.1.4 Exonomuja obuma

Exonomuja oOuma Hacraje NPWIMKOM CMambUBamba JEAUHUYHUAX (IMIPOCEUYHUX) TPOIIKOBA
IPOM3BOJE OJHOCHO IIpy)Kama yciyra, 300or mnoBehawma o0MMa NPOU3BOIEKE OJHOCHO
npy’Kama yclyra.

Tenexom CpOuja je, Kao TPaJAWIMOHATHU TEJIEKOMYHUKAIIMOHH OIEepaTop, UCTOPHUJCKU OHO
jeIMHM Omeparop KOju je MMao EKCKIy3WBHO MpaBo Ja MpyXka yciyre jaBHe (DUKCHe
TenedOHCKe MpeXe IOCTYITHE Ha YnTaBoj Teputopuju Pemyonuke CpOuje, Ha OCHOBY Uera je
pa3BHO MHUPOKY 0a3zy KOPUCHHMKA M OCTBApyje MPETHOCTH MO OCHOBY €KOHOMHje obuma. M3
TOTa C€ MOYKE 3aKJbYUUTH Ja OM jeMMHIUYHH TPOIIAK 3a MPYKamke UCTUX YCIIyTa 3a orepaTopa
KOjU yJla3u Ha TpxumTe Owmo Behw on Tpomka Koju WMa TpPaaUIIAOHATHHU
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHHU OTIepaTop, y oBoM ciaydajy Temekom Cpbuja.

Tpomrak ycimyre opurdHaiuje MO3MBa OIepaTopa KOju KOPHUCTE BENENPOJIajHy YCIYyTy O
MUHYTY TO3HBa (JEIMHUIM TPYKEHE YCIIyre) je yBeK HCTH, 0e3 o03upa Ha Opoj MHHYyTa
MO3MBAa KOjH Cy KOPUCHHUIIM TOT Ooreparopa ocTBapwind. HacympoT ToMe, yKymaH TpOIIaK 1o
MUHYTY 10o3uBa 3a Tenekom CpOuja onajga ca moBehameM Opoja OCTBapEeHUX MHUHYTA, YCIE]
epukacHujer uckopuiihema onpemMe u HHPpacTpykType. Benvka 6a3a KOpuCHUKA, TIUPOKO
pa3BujeHa Mpexa (MHPPACTPYKTypa) KOjy je TEUIKO PeIUTMIHpATH, OCHOBHE CY MPEIHOCTH
exoHomHmje oOuma koje octBapyje Tenexom CpOwuja.

AreHnuja 3ak/bydyje Aa Ha oBoM TpxkumTy Tesekom CpOuja ocrBapyje eKOHOMHjY

00uMa, IITO NMPeACTAB/ba MpeNpeKy ONepaTopuMa Koju TeK yJja3e WM HaMepaBajy Aa
yhy Ha Tp:kumTe.
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4.1.5 Exonomuja onceza

ExoHoMuja oricera ce OJHOCH Ha MOTECHIMjalTHE MPEIHOCTU Oreparopa NoOujeHe MOHYI0M
pa3mMYMTUX TIPOM3BOAAa M yciyra 3ajenHo. Temekom CpOuja je, momazehm om Mmpexe
npeaBuleHe 3a npyxame TeNe(OHCKUX yCIIyra Ha (PMKCHOj JIOKAIMjH, Pa3BHO MPEXY Koja,
nopeJl roBopHe (TenedoHcke) yciayre, KOpUCHUIMMA Mpyka M Apyre yciyre, a mpe cBera
npuctyn WuatepHery myTem TexHonoruje ADSL, xao m yciayry QUCTpuOyIHje MEIujCKuX
caapxaja mytem yciyre IPTV.

[Ipyxajyhu ucroBpemeno tenedoncke yciyre, npuctyn Uutepuery u IPTV myrem mctux
MpEKHUX elleMeHaTa (Ipe CBera MpeTIUIaTHUYKE MeTJbe), Ka0 M BE3UBakbEeM OBUX YCIyra y
nakeTe Koju ce HyJe KopucHunuMa, Tenexkom CpOuja ocTBapyje eKOHOMH]Y oficera Koja My
omoryhaBa cMamembe TPOIIKOBA.

Jla Ou ocTBapwiaM TpPEJHOCTH EKOHOMHjE OIICera, OCTald OIEpaTOpH, IOTEHIMjaTHU
koHKypeHTu Tenekoma CpbOuja, Mopanu OM HMCTOBPEMEHO JAa IOCIYjy Ha BHIIE TPXKHILTA,
mro nosehaBa HUXOBE TPOLIKOBE YyJacKa, Koje He O MOTJIM Ja BpaTe YKOJIMKO OJUTyde WM
Oyay MPUCHIJbEHH J]a HAITYCTe TPKHUILTE.

Tenekom CpOuja KOpHCTHM MPEIHOCTH EKOHOMHje orcera Oyayhu na je UCTOBpeMEHO
NpUCYTaH Ha BUINE TPXKHUINTA W KOPHUCHUIMMA TMpYXa BHIIE pPA3IUYUTHX yCIyTa,
NOjeIMHAYHO WX Y TIaKeTy, KOpucTehn ucre MpexHe eleMeHTe.

AreHnmja 3ak/bydyje Ja MOCTOjakbeé €KOHOMHje oIcera mnpeacTaB/ba MNpenpeKky
oneparopuMa KoOjH TeK yJja3de WJIM HaMepaBajy aa yhy Ha Tp:kumimrTe, mro Takohe
yKa3yje Ha He0OCTATaK KOHKYPEHIHje HAa 0BOM TP KHUIITY.

4.1.6 Cmenen eepmukaine unmezpayuje

Kox ananmuse creneHa BepTHUKAIHE HHTETPAIlMje HA PEICBAaHTHOM TPXKHUIITY, UCIIUTYjE CE Ja
JU TIOCTOjU OTEpaTop KOjH je MPHCYTaH Ha BUIIE Pa3IMYUTHUX, BEPTHKAIHO IOBE3aHUX,
BEJICTIPO/IAJHUX M MAJIOTIPOJIajHUX TPXKHINTA. BepTHKalHa WHTErpamnuja ce, y CKiIaay ca
Cwmepauniama EBporicke kommcuje, TpeTupa Kao CTHLAKE TPIKUIITHE MONH.

Tenekom CpOuja je BepTHKATHO WHTErPUCAHU ONEPATOP KOju JAedyje U Ha
MAJIONPOAAJHOM M HA BeJleNpPOJajHOM HHMBOY M MNPY’Ka ycjayre Ha CBHM TPKMINTHMA
(pukcHe TenexkoMyHuKamumoHe Mmpexe. Temexkom CpOuja pacmoiakxe MPEKHOM
UHPPACTPYKTypoM Ha 1esnoM noapydjy Pemybmuke CpOuje, a BepTHKaJIHA HHTerpanuja u
KOHTPOJ1a HA/l HHPPACTPYKTYPOM MNpYKajy My K/bYYHY HPEeIHOCT y OJHOCY HA OCTaJie
KOHKYPeHTe.
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4.2 3axk/py4ak o NPOLCHHU NOCTOjaka ONEePaTOPa ca 3HAYAjHOM TPKUIITHOM CHATOM

AreHI¢ja je yTBpJIMIIA Jia BEJICPOajHO TPIKUIITE OPUTHHAIIM]jE TTO3UBA U3 jaBHE Telle(hOHCKE
MpeXe YMHE yCIIyre TMo3uBa W3 jaBHE TenedoHcke mpexe Temekoma CpOuja Ha (HUKCHO]
JIOKaIMjH, TIpeMa OpojeBHMa U3 MPEXKE OBOT OIepaTopa U mpeMa OpojeBUMa KOjU TPUITAA]y
JIPYyTUM MpeXama y 3eMJbH M MHOCTPAHCTBY, Ka0 M Jla C€ OBO TPXKHINTE OJHOCH HA YUTaBY
teputopujy Penybnuke Cpouje.

Arennja je ytBpamna pga je yuemhe Temekoma CpOuja Ha BenmenpoaajaoM (U
MAaJIOTIPOJIAJHOM) TPIKHINTY OPWUTHHAIM]E MO3MBA U3 jaBHE TEIEPOHCKE MpEKE, y MEPUOTY
Koju oOyxBaTa aHajau3a, u3Hocwio ckopo 100%, mro oBoM omepaTopy naje moryhHocT ga
CrpedaBa pa3Boj KOHKYPEHIMje ¥ Jia ce MOHAaIla HE3aBHCHO Y OJHOCY Ha KOHKYPCHIU]Y H
Kpajibe KopucHuke. [lopen 3nauajHor TpxkumHor yvemrha, Terxekom CpOuja cBojy 3HauajHY
TPXKUIIHY CHAry OCTBapyje W MPEeKo KOHTPOJIE HaJ HHPPACTPYKTYPOM Koja HE MOXKE JIaKO Ja
Ce peIuTuIHpa, 3aTUM YCIe] HeJoCTaTKa MM HIUCKOT HUBOA MperoBapavyke Mohn Kymama, Kao
W 3aXBajbyjyhu eKOHOMHjH 00MMa, EKOHOMHJH OICera U BEPTUKAIHO] UHTErPalyju.

Arennuja 3axsbydyje na je Tenexkom CpOmja omepatop ca 3HAa4YajHOM TP:KHMIIHOM
CHArOM Ha BeJIeNpPOJajHOM TP:KMIITY OPUTHHAIMje MO3UBA U3 jaBHe TejieoHCKe Mpe:ke
HA (PMKCHOj JIOKALMjH.
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S TIPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP KUIIHE KOHKYPEHIIMJE

ITon npenpekamMa 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYPEHIIMjE ce MOoJpa3yMeBa MOHAIIAkE OlepaTopa
ca 3HAYajHOM TPXKHUIITHOM CHAaroM Kojeé je ycMmMepeHo Ha wu3banuBame mnocrtojehux
KOHKypeHaTa ca Tp)KUIITA, CIpeYaBarme yJacka HOBUX KOHKypeHaTa Ha TPXKHIITE, Kao U
JpyTe BPCTE MOHAIIAka KOje IITETe HHTePeCHMa KpajibuX KOPUCHHKA.

AreHnuja pa3marpa TIperpeKe 3a pa3Boj TPXKHINHE KOHKYpEHIWje Koje Ou, Yy OJCYCTBY
NPETXOAHE peryiamuje, Morjie Ja ce IojaBe Ha rmocMarpaHoM Tpxumrty. Kox pasmarpama
npenpeka je JOBOJGHO Jia MOCTOjH TaKaB TOJIOKA] HAa TPXKUINTY Ja yKazyje Ha 3HadajHy
TP)KUILIHY CHAry YMjoM OH 3JI0ymoTpeOOM MOTJIE Jla HaCTaHy pa3iIMyiTe BPCTE MpETpeKa 3a
Pa3Boj TPXKUITHE KOHKYPEHITH]e, YaK U aKo JI0 3JI0ynoTpede Huje mounio. [Ipema Tome, na 6u
ce opeaune obaBe3e Koje OM MMajie NMPEBEHTHBHO JIGjCTBO y CIpeuaBamy 37I0YynoTpede
3HaYajHEe TPXKMIIHE CHAare, IMopeja MpPEero3HaTUX Mpernpeka Tpeda pasMOTPHTH H IpenpeKe
Koje Ou, oj; opel)eHnM OKOITHOCTHMA, MOTJIE J1a Ce jaBe.

Ha Taj Haunn AreHiyja MoXke Ha HajOOJbH HAYMH, Y CKJIaay ca 3aKOHOM, Jia yTBPAU o0aBe3e
kojuma he euKacHO YKIOHMTH YyO4YEeHE MpenpeKe M 3alllTUTUTH HWHTepece Kpajibux
KOPHCHHUKA.

Ha ocHOBy perymaTopHe mpakce €BpOIICKMX 3eMaJba, MPENOo3HaTe Cy W M3/IBOjeHE OCHOBHE
BpcTe mnmoHamama oreparopa ca 3TC koje mpeacraBibajy NpenpeKe 3a pa3Boj TPKUIIHE
KOHKypeHuuje. OBa noHamama cy o0jaBibeHa y nokymeHTy European Regulatory Group
(ERG) o mpumenu onrosapajyhux obasesa (Revised ERG Common Position on the approach
to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG
(06) 33), mpu yemy ce paju o MpernpeKkaMa Koje ce MOTy, ali He MOpajy, IT0jaBUTH Ha CBAKOM
TPI)KUILTY U Y CBAKOj CUTYyallHjH.

VY momMeHyTOM OKYMEHTY HaBeAeHO je 27 mpemnpeka Koje ce MOTy CBPCTaTH y UYETHPH
OCHOBHE TpyII€e:

1. MexaHU3MM BEpTHKAJIHOT IMPEHOIICHa TPXKUIIHE CHAre ca jeIHOT Ha JPYro
TPIXKHIITE;

2. MexaHu3MHI XOPU30HTAIHOT MPEHOIICHAa TPKUITHE CHATe Ca JeHOT Ha JPYTO
TPIKUIITE;

3. 3HauajHa TPXKUILHA CHAra Ha MOjeIMHAYHOM TPIKHIITY;

4. 3appmiaBame (TepMUHAIMja) TO3UBA.
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5.1 MexaHu3MHu BepTHKAJIHOT NPEHOLIeHhAa TPKULIHE CHAre €a jeAHOr Ha APyro
TP KMIITE

BepTtukanHo mpeHONIeHEe TPXKUITHE CHAare MOXE Ja Ce jaBH y ClIydajy Kaja je omepaTrop
NPUCYTaH M Ha BEJICTPOJIajHOM U Ha CPOJHOM MaJONpOoIajHOM TpxHIITY. Ha BenenpomajHom
HUBOY HYJIe C€ yCIIyre Koje Cy OCHOBa 3a MpYXKame YCIyra Ha BEPTHKAJIHO IOBE3aHOM
MaJIONIPOJAAjHOM TPIKHUIIITY .

[TocToje pa3auuuTH OOJHUIM BEPTHKAIHOT MPEHOIICHa TPXKUIIHE CHAre KOju MOTY Ja ce
CBPCTajy Y TPH OCHOBHE MOATPYIIC:

I.  Onbujame noroBopa/yckpahuBame NpUCTyMa;
II.  IIpeHomeme TpKUIIHE CHAre MMyTEM HELIEHOBHUX MEXaHW3aMa, U TO:
e JIMCKPUMHHATOPHO Kopulitheme nHpopmainmja nin yckpahnpame
nHpopMalyja,

® TaKTHKE OJIyrOBIIAYCH:a,
® BE3MBAaE YCIyTa,
® HEONpaBJaHH 3aXTEBH,
® MCKPUMHHAIN]a KBAJINTETOM YCIyTe,
® CTpaTelLIKH I13ajH POU3BOAA,

e HeomnpapJaHO Kopuinhewme nHPOpMaIKja 0 KOHKYPEHTUMA;

III.  IIpeHomeme TPKULIHE CHArE IyTEM LICHOBHUX MEXaHU3aMa, U TO:
® MCKPUMHHAIIMja HA OCHOBY lI€HA,
® YHAKPCHO CyOBEHIMOHUCAE,

e JAMIIMHT IICHE;

ATeHIja je Kao Haj3HaudajHUje OOJHMKEe BEPTHKATHOT MPEHOIICHA TPXKHUIITHE CHAare Ha
PEIIEBAaHTHOM TPXKUILTY pa3Marpaia cienehe mexanmsme:

e ojbujame noroBopa/yckpahnBame mpucTymna
® TaKTHKE OJyrOBJIaYeHa,

® HEOIpaBJaHM 3aXTEBH,

® JIMCKpUMHHAIIM]a KBAJUTETOM yCIIyTa,

® MCKPUMHHAIM]a HA OCHOBY ILICHA.

5.1.1 Oooéujamwe 0ozo6opa/yckpahusarse npucmyna
Onbujame noroBopa win yckpahuBame IpUCTyna HE OJHOCH C€ CaMO Ha CHTYyalHujy y KO0joj
OIepaTop ca 3Ha4ajHOM TPIKHUITHOM CHAroM y IMOTIYHOCTH OA0HWja Ja TPY>KU WIH TOHYIH

BEJICTIPOJIajHy YCIyTy, Beh W Ha CHUTyalHjy y KOjOj OMeparop ca 3HAYajHOM TPKUITHOM
CHAaroM HyJH yCIIyTy TOJ] HEpa3yMHHM yCJIOBHMA.
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Arennyja 3akipydyje ma 6m Temexom CpOuja, y OJCYyCTBY peryiaruje, MOTao na oJ0uje
3aXT€B 3a MPEroBOpE 3aWHTEPECOBAHOI OIEpaTopa, KOPHCHUKA BEJCMPOAajHE YCIyre
opuruHaiuje no3usa. Ha Taj HauMH omnepaTropu-KOPUCHUIM Ou Ouin yckpaheHu 3a mpucTym
710 KpajlbuX KOPHCHUKA M OMiM OW crpedeHH Ja KpajibuM KopucHuimMa Tenexoma CpOuje
npy’Kajy yCcIyre yCIOCTaB/bamba MO3MBa.

3nauajHa TpkuInHa cHara Tenexoma CpOuja mpousuiasu, Ipe cBera, U3 MPUCTYTa BETUKOM
Opojy KOpPHCHHKA U IIUPOKO pasBHjeHe Mpeke 3a nmpuctyi. Tenexom CpOuja cBoj canamimu
MOJIOKa] Ha TPXKHUIITY MOKE Ja MCKOpHCTH na mocrojehmm m Oyayhum omeparopuma-
KOpUCHHIIMMAa yKWHE Beh oqo0peHW MpHCTyI, Wik Aa oa0Wje na mperoBapa o Oymyhem
HPUCTYITY.

Ha oBaj naunn 6u Tenexom CpOuja M3BPIINO BEPTHUKAIHO MPEHONICHE 3HAUAjHE TPIKUIIHE
CHare Ha BEPTHKAJIHO [TOBE3aHO MAJONPOIAjHO TPIKUIITE OPUTHHALIM]E TI03UBA.

5.1.2 Takmuke oodyzoenauemwa

Jenan on MexaHW3aMa MPEHOIICHA 3HAYajHE TPXKHIIHE CHAre Ha HEIEHOBHUM OCHOBama Cy
TaKTUKE OJyropjayema (o/uarama). TakTUKe OIyroBilavyema Ce OJHOCE Ha CUTyalHje y
KOjuMa ofepaTop ca 3HA4ajHOM TPKUIIHOM CHaroM He oJ0HMja TpyKame BelenpojaajHe
ycayre, ajld je Ipyka ca 3aKallbelheM Yy OJHOCY Ha HCTE YCIyre Koje MHpyka CBOM
MaJIOTIPOJIAJHOM ey (3a CONCTBEHE moTpede) WiM MoBe3aHWM JpyIuTBuMa. Ha Taj HaumH
OIlepaTop ca 3HayajHOM TPXKUIIHOM CHAroM JOBOAM IocTojehe M MmoTeHunujamHe onepaTope,
KOPHCHHKE BeJIeTIPO/IajHE YCIyre, y HEpPaBHOIPABAH II0JIOXKA] HAa BEPTHUKAIHO IMOBE3aHOM
BEJICTIPO/IajHOM M MAJIONIPOAAJHOM TPXKUIITY, OyAyhu /a je BenenpoajHa yciuyra HeonxoaHa
3a MIPYXKamke yCIyra KpajibMM KOPHCHULIUMA.

AreHmja 3akibydyje na Om, y oAcycTBy perynamuje, Teixekom CpOuja Morao ma KOpHCTH
TaKTHKE OyTOBJIaYeHha y MPEroBOpuMa ca HOBUM OIlepaTOpUMa-KOPHCHUIIMMA KOjH yia3e Ha
TPIKHUIITE.

Tenexom CpOuja Ou Morao a mpuxBaTH J1a 3aKJby4Hd YTOBOp O Mel)yroBe3uBamwy U MPUCTYITY
ca HOBHM OIlepaTopyuMa Ha TPXKHINTY, JIA U J1a IITO AyXe OJJIaXKe MOTIHCUBAKHE HABECHOT
yroBOpa, ¢ IIMJBEM OYyBama CBOT TPKHIIHOT ydenrha Ha oaroBapajyhem maionpojajHom
TPXKMIITY U BEPTUKAIHO TIOBE3aHOM BEJICTIPOIAjHOM TPIKHUILTY.

41



5.1.3  JIuckpumunayuja keanumemom yciyza

Omneparop ca 3TC Moxe omepaTopuMa-KOPHUCHHUIIMMA 1a HYAM BEJENpOAajHE YCIIyre
JIOIIUjeTr KBAIUTETa y OAHOCY HA KBAIUTET KOjU IMIOCTHIKE 32 COIICTBEHE MOTpede, OHOCHO 32
notpebe MoBE3aHUX JIMIA UM MapTHEPa, IITO MPEICTaBIba JUCKPUMHUHAIIN]Y KOHKYPEHIIH]jE
Ha OCHOBY KBanuTeTa yciuyre. CrnpoBoaehn AuCKpuMHHAIN]Y KBAIUTETOM YCIyre, OnepaTrop
ca 3TC mupeKkTHO yTH4e Ha KBAIUTET YCIyTe KOjy ONepaToOpu KOPHCHUIIH TPYKa]y KpajlbuM
KOPHCHHUIIMMA. Y e Tora Kpajibi KOPUCHHUIM MOTY aa Oyly He3aJ0BOJBHHU yCIyrama Koje
no0ujajy oJ1 oneparopa KOpPHCHHKA BeNENpojajHe yCiIyre, MTO Jajbe JOBOIU JIO T'yOHWTKa
HOBEpEHa M CMambemha NPUX0/ia OlepaTopa KOPUCHHKA.

Arennuja 3akibyuyje na 6u Tenexom CpOuja, y 0JICyCTBY perylnaije, Morao omneparopuma
KOPHCHUIIMMA BeJICNPOJIajHe YCIIyre OpUTHMHALIMje IMO3MBa Ja HyAU YCIyre ca JIOUIHjUM
napaMeTprMa KBaJlUTeTa, IOCEOHO y CITydajy KBapoBa Ha MPEXKHU WM CMETHH, TIPU yeMy OH
NPUOPUTET UMATM KOPHCHUIM KOjU 32 OCTBapUBAkE MO3MBA HE KOPUCTE YCIYTy OllepaTopa
KOPUCHHKA.

Ha oBaj HauMH omepaTop KOPUCHHUK BeJIENpOJajHE YCIyre OpPUTHMHAIMje TO03UBa OCTaBJba
yTHCAaK HEMOY3AaHOT TMpy)Kaola ycCiyre, T'yOuW MOBEepeme KOJ KpajlbuxX KOpUCHHKA (Y
HajropeM CiIy4ajy TyOM KOpHUCHHKA) M TPIHU ITeTy. MCKpUMHUHAI]a Ha OCHOBY KBaJIHTETa
ycIyre IpeicTaB/ba NPEHOUICHE 3HAYajHE TPXKUIIHE CHAre ca BEJEeNPOAAjHOT TPXKHIITA
OpUTHHAIIMje T03WMBa Ha (UKCHO] JIOKAIMjU Ha BEPTHUKAIHO MOBE3aHO MAaJoMpoajHO
TPKUIITE, ITO UMa HETATHBAH YTHIIA] HA KOHKYPEHIH]Y U UHTEpECE KPajIbUX KOPUCHHUKA.

5.1.4 Juckpumunayuja na ocrnogy yena

Omnepatop ca 3TC morxe onepaTopuma KOPUCHHLIMMA J]a Hy/IU BeJIENPOJajHe yciIyre Koje cy
noTpeOHe 3a MpyKamke MATONPOIAjHE YCIIyTe MO [IeHaMa Pa3IMuyUuTHM Y OJIHOCY Ha IIeHE Koje
HYIU 3a COICTBEHE NOTpede, OJHOCHO 3a moTpede IMOBE3aHMX JIMIA, INITO TPEACTaBIba
JMCKPUMHHAIN]Y KOHKYPEHIIHje Ha OCHOBY II€HA.

Arennuja koHctatyje Aa O0u Temekom CpOuja, Kao BEpTUKAIHO WHTETPUCAHH OMEPATOp U
oneparop ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPKHUILTY OPUTHHAIMjE MO3HMBA Y jaBHO] TeIe(POHCKO]
MpEeXH, Y OJCYCTBY peryianuje, MOrao orneparopuma KOPHUCHHIIMMA Ja HyAW YCIyre MO
[leHaMa Kojeé Cy W3HaJ LI€Ha KOjeé HYyIW 3a COINCTBEHE IoTpede, OJHOCHO 3a MoTpede
MIOBE3aHUX JINIIA.

Jla Ou onepaTopu KOPHUCHUIM YCIyre OpUTHHAIMje TI03MBa OWIM KOHKYPEHTHH
MaJIOTIPOJIAJHOj YCIY3H YCHOCTaBJbama TMo3mBa Termekoma CpOuja, Mopajy Kpajmbem
KOPHCHHUKY Ja TIOHyZA€ IIeHy YCIOCTaB/bama II03MBa Koja HHUje Beha ox meHe yciyre
Tenekoma CpbOuja. llena ycnocraBibama Mmo3uBa Kojy mmiaha Kpajibu KOPUCHHK y cebu
caapXH IICHy OpHIHHAIMje II03UBa, Ta Cy ONepaTopy KOPUCHUIM HAa Taj HAYUH MOJ
IOPUTHCKOM ca JiBe cTpaHe. C jenHe cTpaHe je BelenpojajHa 1ieHa OpUTHHAIKje T03UBa KOjy
wiahajy Temekomy CpOmja (M Ha KOjy BEpOBAaTHO HE MOTY Ja yTHYy Yycien ciabe
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nperoBapadyke Mohm), a ca JIpyre CTpaHe je MaJoONpojajHa IEHa yCIOCTaBJbamba MO3MBA
npeMa KpajibeM KOPHCHHMKY, KOjy He Mory na nosehaBajy. OBakBa mpakca I€HOBHOT
UCTUCKUBamka MapruHe mnpodura (price squeeze) y HajOOJbeM CIy4ajy cMmamyje JOOUT
oreparopa KOPUCHHUKA, Y OCTAJIUM CllyyajeBUMa JOBOJU 10 I'yOuTaKa, a y KpajibeM Cilydajy u
JI0 TIOBJIaY€Hha OTepaTopa KOPHCHUKA Ca MAJIOTIPOIAJHOT TPIKHUIILITA.

3akjpyyak je Ja IUCKPUMHHAIMja HAa OCHOBY IIGHA IPEJ]CTaB/ba IPEHOLICHE 3HAYajHE
TPXKUIIHE CHAare ca BEJICMPOJajHOT TPXKUIITA OpPUTHMHAIMje T03MBa y jaBHO] TesiedOHCKO]
MpEXH Ha BEPTUKATHO MOBE3aHO MAJONPOAAJHO TPXKHIITE YCHOCTaBJbakba MO3MBA, ILITO
yTHYe HETaTUBHO Ha KOHKYPEHIIN]Y U HHTEpece KpajibuX KOPUCHHKA.

5.1.5 Heonpaeoanu 3axmeeu

CBu ycJ0BU M3 yroBopa WIM CTaHJapAHE TMOHYJE 3a MelyrnmoBe3uBame W MPUCTYN METIbU
KOjH HUCY HEONXOJHU 3a MpYXame YCIyre, a Ha KOje je omepaTop KOPUCHHK BEJIETPOIajHE
yCIlyre OpUrMHanuje rmo3uBa o0aBe3aH, MpEACTaBJbajy HeompaBaaHe 3axTeBe. OBH 3aXTEBH
MOTy OIepaTopy KOPHUCHHMKY HemoTpeOHO na mosehajy TpOIIKOBE, MPOAYKE POKOBE U
OTEXajy YCIIOCTaBJbABE U MPYKakhe MAIONPOAajHE YCIIyre OcTBapuBama mno3usa. Oneparop
ca 3TC Ha BenenpoJajHOM TPXKHIITY, KOJH j€ MCTOBPEMEHO M BEPTHKAIHO WHTETPUCAHH
oreparop, y TOM ciyd4ajy Ou OWO y TpemHOCTH y OJHOCY Ha Omeparope KOPHUCHHKE
BEJICTIPO/IajHE YCIIyTe KOjU Cy UCTOBPEMEHO M KOHKYPEHTH Ha MAJIOTPOJAjHOM TPIKHUIITY.
Omneparop ca 3TC 0u, y oxacycTBy peryniainuje, MOrao Ja KOPUCTH pPa3iIHuuTe OOJIMKE
HEONpaBJaHUX 3axTeBa KojumMa OM MOrao Ja yTH4Ye Ha TPOIIKOBE M IOCIOBHE OJUIyKE
noctojehnx v MOTeHIMjaTHUX OrepaTopa KOPUCHHKA.

Arennja xoHcTaryje ma 6m Temekom CpOuja ka0 BEPTUKAIHO MHTETPUCAHU ONEPATOp U
onepatop ca 3TC Ha BeJenpo/iajHOM TPXKHILITY OPUTHHAIM]E MO3UBA Y jaBHO] TenedOHCKO]
MpEeXH, Yy OJACYCTBY peryjalnuje, Morao OJ oreparopa KOPHCHHKa Ja 3axTeBa ojapehene
TEXHOJIOTHjE ¥ TPOIeIype KOje MpeBasuia3e CTaHaapIHe OKBUpPE, a CBE y IUJby moBehama
TPOIIKOBA M OTEXaBama MOJI0XKaja oneparopa KopucHuka. [lopen moceOHUX yciioBa Be3aHHX
3a TexHonorujy, Tenekom CpOuja, kao omepatop ca 3TC, moxke oj omepaTopa KOPHCHHUKA
BEJIENPO/IajHE yCIyre Jla 3axTeBa MoceOHE pPOKOBe, ycioBe Iuiahama, yCIOBE OCUTypamba,
yCIIOBE 3a MOBE3UBabE, Ka0 U APYre yCIOBE KOJU HUCY TEXHUYKH M €KOHOMCKH ONpaBJaHU.
Ha Taj naunn 6u Tenexom CpOuja mpeHeo 3HaYajHy TP)KUIIHY CHary ca BEJCMpOaajHOT Ha
MOBE3aHO MAJIOTIPOJIAJHO TPXKUIITE, YMME OW OCTamu omeparopu OWIM y HETOBOJHEHOM
TTOJIOXKA]y.

5.2 MexaHu3Mu XOPU30HTATHOT NMPEHOLIEHA TPKUIIHE CHATE €A jeJTHOT HA IPYro
TP/KHIITE

XOpHU30HTAIIHO TIPEHOLICHE TPXKHUIIHE CHAre ceé OJHOCH Ha Oleparopa KOju IOciyje Ha
Pa3IMYUTUM TPKUIITUMA KOja HUCY BEPTHKAIHO MOBE3aHa, IIPU YeMy OIepaTop MMa CTaTycC
omneparopa ca 3TC Ha jenHoMm on Tux TpxwumrTa. [loxg ogpeheHum ycnoBuMa onepaTop Moxe
Jla TIpeHece CBOjy 3HAYajHy TPKUIIHY CHATy ca TPKUIITA Ha KOjeM MMa CTaTyc oreparopa ca
3TC Ha Apyro NOTEHIMjAITHO KOHKYPEHTHO TpkumTe. OBakaB BUA XOPHU30HTAIHOT
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NPEHOIIekha Ce MOXE OCTBAapUTH H3Mel)y MajompoaajHuX, BEJEeTNpoJajHHX wWid u3Mmely
MaJIOTIPOJIAJHOT U BEJIETIPOIAJHOT TPIKHUILTA KOja HUCY BEPTUKATHO ITOBE3aHA.

Perynaropua mnpakca y 3emibama EBpomncke yHHUje Mpeno3Haje [Ba THMA TPIKUIIHOT
HOCTYyTamka Koja Ce MOTY CMaTpaTy XOPU3OHTAJTHUM NPEHOIICHEM 3HauajHe TPXKHIIHE CHAre
oreparopa:

e BesuBame yciyra,

e VYHaKpCHO CyOBEHIIMOHHUCAME.

5.3 3HavajHa TP:KMIIHA CHATA HA MOjeJUHAYHOM TPKUIITY

OBaj KpUTEpHUjyM Ce OJIHOCH Ha MOCTOjame oapeeHuX OKOIHOCTH Koje oHeMoryhasajy wim y
3Ha4YajHOj MEPH OTEXaBajy MOTEHIIMjAIHO] KOHKYPEHIINjU yJIa3aK M IIHPEHE Ha PEIIEBAHTHOM
tpkuty. IlocTojame HIKMX Oapujepa 3a TPXKHIIHU PacT U €KCHaH3Hjy 3Ha4M MOCTOjame
aKTUBHHU]je KOHKypeHuuje. Ca apyre cTpaHe, BHCOKE Oapujepe MpH yJIacKy Ha TPXKUIITE
yMamyjy TOTEHITHjall pa3Boja oApel)eHOT TPIKUIIITA.

I.  TlocraBspame Oapujepa 3a yja3zak Ha TPIKHILTE:
e Crparemku AU3ajH IPOU3BOJA
e VYroBopHM YyCIOBM KoOju noBehaBajy TpOIUIKOBE Ipejacka

KOPHUCHUKA

e EKCKIIy3MBHO IOTOBapame
e [IpexomMepHO HHBECTHPAE
o J[aMIUHT 1LIcHE

II. HexoHKYpEeHTCKO MOHAIlamke BE3aHO 3a LICHE:
e [IpeBucoke neHe
e IleHOBHA MUCKpUMUHAIIH]A

III. HeedukracHocT/HenmpoyKTUBHOCT:

e HenoBoJbHO MHBECTHPAE
e [IpeBUCOKH TPOIIKOBU/HEE(HUKACHOCT

e Husak HUBO KBajmuTeTa

5.4 3aBpmaBame (TepMHHALNja) MO3UBA

[Ipyxame yciayra KpajibiM KOPHCHHUIIMMAa TIOJpa3yMeBa MelyloBe3WBame ca IpyruMm
oneparopuma. PerymaTopHa mpakca y 3emsbaMa EBpoIicke YHHje Mperno3Haje 4eTupu
npenpexe:

e [IpeBucoxe neHe

e [IpehyTHu criopazymu

e IleHoBHa TUCKpUMHUHALIM]A

e OpOujame gorosopa/yckpahuBame HHTEPKOHEKIIH]E
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6 OBABE3E 3A OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM TPKNITHOM
CHAI'OM

AHaIM30M pENeBaHTHOT TPXKUIITA, AreHnyja je yrepamia aa je Tenexom CpOuja omepaTtop
ca 3TC Ha BenenpoAajHOM TPXKUILTY OPUTHHAIIM]E MTO3UBA Y jaBHO] Tele(OHCKO] MPEXKHU Ha
(hUKCHO]j JTIOKaIHju.

Opnpenbama un. 63. 1o 71. 3akona nedpunuimry ce o6asese oneparopa ca 3TC Ha peneBaHTHOM
tpxkumTy. [lopen Tora, Ha OCHOBY MOTyhmX Tpempeka 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYPEHIH]e,
KOj€ Ce Y OACYCTBY peryJialyijeé MOTY jaBUTH Ha OBOM TPXXUINTY, ATEHIIHM]a je pa3MaTpaina 1
onpenuna Tenexomy Cpbuja cnenehe obasese:

o0jaBibHBambE 0/Ipel)eHUX MO/IATAKA;

HETMCKPUMUHATOPHO MOCTYTIAGE;

PadyHOBOJCTBEHO pa3/iBajame;

omoryhaBame npuctyna u Kopumheme enemMeHara Mpexe u npumnanajyhux
Cpe/CTaBa;

el

5. KOHTpOJa LIeHa U MPUMEHA PadyHOBO/ICTBA TPOLIKOBA.

C 0063upom aa je MmoryhHOCT U300pa 1 npean3dopa onepaTopa BaxkHa MPUIMKOM KOpHUIINewma
yCiIyre OpUTMHaIMje Mo3uBa, a y ckiaay ca uimaHoM 70. 3akona, Tenexom CpOwuja, kao
oneparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXHIUTY, Tpeba a CBOjUM MpeTIIaTHUIIMMA oMoryhu
NPUCTYN ycioyrama Owio Kor MmelymoBesaHor omeparopa jaBHO JOCTYIHHX Tele(POHCKUX
ycinyra, Tako mTo he o00e30equTH: MpykKame yciayre u3dopa omepartopa, ynorpebom
npedukca 3a u300p oneparopa MPUIMKOM CBAKOI MOJEAMHAYHOT T03MBA U MPYKambe yCIyre
npenuzbopa omneparopa, ca MoryhHomhy 3ao0unaxema yclyre mpeau3zdopa Oupamem
npedukca 3a H300p onepaTopa MPUITMKOM CBAKOT I10jE€MHAYHOT TIO3HBA.

Arennmja cmatpa na Tenexom CpOuja Tpeba ma mpuiaarogud CBOje KOMYTaI[MOHE CHUCTEME
TaKo Jia O3B Kpajkher KOPHCHUKA, Ha OCHOBY Ipedukca 3a u300p onepaTopa, ayTOMaTCKH
ycMepu JI0 Mpexe u3adpaHor omepartopa. Takohe, Kpajibd KOpPHCHUK Tpeba na uma
MOTYRHOCT J1a KOPHCTH yCiIyre npean3dopa oneparopa 6e3 Oupama npedukca, 3a CBe WK 3a
NojeIMHE BPCTE TO3WBa (HAMOHAIHW, MehyHapOTHH HWTA.), TaKO IITO he KOMyTalHMOHH
cucremu Tenexoma CpOuja mpemno3HaTH BPCTY MO3MBA Uy CKJIaIy C TUM MPOCIEIUTH TIO3UB
npema npeauzadbpanoM omeparopy. Ilopen Tora komyranmonu cucremu Tenexkom CpOuja
Tpeba ja o0e30ese 1a Kpajibu KOPUCHUK MOXeE Ja 3a00uhe yciyry mpeauszbopa omeparopa
OoupameM npedukca oneparopa.

JleTaJbHE yCIIOBE M POKOBE 3a yBoheme m300pa m mpeauszbopa omeparopa AreHmmja he
OJIPEJIUTH TIOCCOHUM aKTOM y HapeHOM IEePHOY.
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6.1

Oo0jaB/buBame oapehenux nmogaraka

VY cknany ca oapendama wiana 64. 3akona, Arennuja oapelyje oneparopy ca 3TC obaBe3y
o0jaBibHBama o/ipeheHux mojaaraka Koja ce moceOHO OJHOCH Ha:

pPavyHOBOJCTBEHE MOAATKE,
TEXHHYKE CTeIU(pHUKaIHje,

KapaKTepHCTHKE MpEXe,

ycioBe NoHy e u Kopuithema (YkJbydyjyhu orpaHudena),
POKOBE BaKeHha MIOHYAC U

IICHE.

Arenmyja 3akipydyje aa je Tenexomy CpOuja, 3a BeJenpoajHy YCIyTy OpHTHHAIU]e TI031Ba,

kao omepatopy ca 3TC, HeonxoqHO HAMETHYTH 00aBe3y 00jaBJbHBamba OpeeHnx mojaraka,
y 06muky CranaapjHe MoHyAe 3a MeljyoBe3uBame U MPUCTYT, ToceOHO nMajyhu y BUILy Aa
OBaj orneparop uMa u 006aBe3y HEJUCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYTIamkA.

CrannapaHa moHyna Mopa f1a Oyze jacHo neduHHCaHa U 'y JOBOJPHO) MEPH palldiamkbeHa Ha

NnojelMHAaYHe KOMITOHEHTE Kako OM OrnepaTrop KOPHCHUK BENICMIPOajHe YCIyre OpUrHHaIluje
MO3UBa MOTao J1a KOpUCTH H Tutaha caMo 3a OHe KOMIIOHEHTE KOje Cy My MOTpeOHe paau
pyXama yCIIyre CBOjUM KOPUCHHUIINMA.

CrannapaHa moHyna 3a MehymoBesuBame M MPUCTYIT 00aBe3HO Tpeba na caapku cienehe
eJIEMEHTE:!

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Omnuc yciyra Koje Cy IpeIMeT cTaHJap/He MOoHye 3a MehynoBesuBame, IPUMEHy U
BAXEHE CTaHIApJIHE TIIOHY/E, YCIIOBE W HAYMH HapyuydBama YCIyre, MOCTYIAK
nperopapama, ojapende oj moceOHOr 3Hauaja (HOp. MOBEpPJHMBOCT HMH(OpMaiuja,
TIOCJIOBHA TajHA, 3alITUTA HHTEJIEKTyaTHe CBOJUHE), U CIL.;

Ilene, HaYMH U YCJIOBE OJIp)KaBama yCiayre, KBaJMTET U HUBO YCJIyre Koja ce MpyiKa
— SLA (Service Level Agreements);

[lomatke o0 Mpexu © ocTanoj WHPPACTPYKTypH KOjU Cy HEONXOJHU 3a
MelynoBe3uBame.

[logatke o wuHTepdejcMMa, CHTHAIM3ALUOHMM M OCTaJMM  IPOTOKOJHMMA,
CHHXPOHH3AIIM]jH, KA0 ¥ O CBHUM OCTaJIMM TEXHUYKHM YyCJIOBHMA KOjU Cy HEOMXOIHHU
3a MehyroBesuBame;

llene wmehynoBesuBama Kao0 W HAUYMH HapyuuMBamka W IPEroBapama OKO
MelyyroBe3uBama;

Tauke u HaunH Mel)ynoBe3nBama M yCIOBE 3a BOJOBE MPEKO KOjuX he ce M3BpIIUATH
MIOBE3HMBAKE Ca OBUM TayKama,

Hauunne oOpauyHa ninahama 1 Hamjaate 1 HHCTPYMEHTE OCUTYpamba;
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8) OpmrosopHocT 00€ cTpaHe, pasrpaHuycmhe Mel)yCOOHMX OJrOBOPHOCTH M HAYHMH
HaJIOKHAJIE IITETE.

AreHnyja 3akibydyje na je HameTame oOaBe3e Tenekomy Cpbuja na oGjaBibyje oapehene
NoJaTKe MPONOPIIMOHATHO U OMPaBIaHo, jep Ce TMME OCHTypaBa Jia OH kao onepatop ca 3TC
Ha pEJICBAHTHOM BEJICTIPOAAJHOM TPXKUIITY HYIH YCIyre IpyTdM OIepaTopuMa IO
jeHaKUM YCIIOBMMa M Ca MCTUM KBAJUTETOM Kao INTO TO YHHHU 3a COICTBEHE MOTpeode,
OJTHOCHO 3a moTpebe moBe3aHuX Nuia uiu naptHepa. ObaBeza objaBibuBama onpeheHux
nojataka omoryhaBa oreparopuMa KOPHUCHUIIMMa BeJENpOjajHe YCIyre OpUTHHAIIH]je
Mo3uBa J]a, HA OCHOBY TpaHCIAapeHTHO o0jaBJbeHWX ycnoBa omepartopa ca 3TC, mohy no
3aKJbydKa Ja JIM Cy AUCKPUMHHUCAHU IIEHaMa, yCIOBHMa M POKOBUMA.

Obage3a objaBpuBama olpeheHnx moparaka HalOBE3yje ce Ha ocraje obaBe3e Koje Mma
omneparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUIUTY M YUHU UX jolI €(hUKACHHU]UM, ILITO CE HAPOUUTO
OJTHOCH Ha 00aBe3y HEIMCKPUMHHATOPHOT MOCTyIama U 00aBe3y omMoryhaBama MpHCTyTIa U
Kopuirhema eeMeHaTa Mpee 1 Mpumaaajyhux cpeacrasa.

be3 obaBe3e obGjaBpuBama oApeleHUX Mojaaraka AreHIja He OW Ha oAroBapajyhm HauuH
Moryia Aa mpatu fga nu omeparop ca 3TC Ha pelneBaHTHOM TPKHUILUTY CIPOBOIU 00aBe3y
HEeIMCKPUMUHATOPHOT TocTynama. ObaBe3a o0jaBsprBama oape)eHuX mojaraka je JomaTHa
obaBe3a y cMepy peliaBama IpernpeKka 3a pa3Boj KOHKYpEHIMje Koje Cy Be3aHe 3a
JUCKPUMHHAIIM]Y Ha IIEHOBHO] M HEIIEHOBHO] OCHOBHU, MMajyhu y BuIy 5la je cBe oOimHKe
JUCKPUMHHATOPHOI TOCTyNamka MOTryhe YTBpIUTH camMO OHAA Kaja Cy TPaHCHApeHTHO
o0jaBjbeHM YyciOBUM moja Kojuma omepatop ca 3TC Hyam yciayre Ha peleBaHTHOM
BEJICTIPOIajHOM TPXKULITY.

ObaBe3a oOjaBipMBama ofjpeeHUX ToJaTaka JAoNymyje o00aBe3y padyHOBOACTBEHOT
pasnBajama. [Ipumena o6aBe3e o0jaBibuBama OpeheHNX TMoJlaTaka uMa 3a IHJb J1a YKaxe Ha
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTHBHOCTH W TIPENpeKe 3a pa3Boj KOHKYPEHIMje KOja ce OIHOCEe Ha
NpaKkCy YHAKpCHOT CyOBEHIIMOHHWCAma, MTUCKPUMHUHALM]y Ha IICHOBHO] OCHOBH W TIPAKCy
Nperno3HaTy Kao I[CHOBHO HCTHUCKUBAaWkE MapruHe mnpoura, Te JIa JONpPUHECE HUXOBOM
pelIaBamy.

CranmapaHa moOHyAa 3a MehymoBe3uBame je TOUIOKHA HM3MEHamMa, y CKIAAy ca
TEXHOJIOLIKMM HM3MEHama U IpoMeHama Ha TpKuirty, na omepartop ca 3TC moxe cam ma
WHUIIMPA HEHY HM3MEHy. YKOJIMKO CTaHAapiHa MOHyAa 3a MelynoBe3uBame HE OJroBapa
yCIIOBUMa Ha TPXKUIITY M mpeaBuheHuM obaBe3ama, ATreHIMja MOXKE Ja 3aXTeBa HEHY
U3MEHY.

AreHngja KoHCTaTyje na obaBe3a oOjaBjbMBama oipeheHuMX Momaraka HE IIPeAcTaBiba
nomatHo ontepeheme 3a Tenexom CpOuja, 0K, ¢ Apyre CTpaHe, OMepaTOpuMa KOPUCHHUIMA
npy’ka TPaHCIAPEHTaH YBHJI Y YCJOBE MPyXama BEJICNPOJajHe YCIyre U THME TOTNPHHOCH
OCTBapuBamy e(puKacHe KOHKYPEHIIM]je Ha PEICBAHTHOM TPXKHIITY.

47



6.2 HeaucKpUMHHATOPHO NMOCTyNAaH€

VY cknamy ca ompembama wiaHa 65. 3akona, omepatop ca 3TC je ayxaH na JIpyrum
orepaTopumMa IMpyka yciayre IMoJ jeTHAaKUM YCIOBHMA U Ca MCTHUM KBAJIUTETOM Kao IITO TO
YHMHHU 34 COIICTBEHE NOTPeOe, OAHOCHO 3a MOTpe0de MOBE3aHKX JIMLA WK IapTHEpPa.

Arennyja onpehyje Tenekomy Cpbuja xao onepatopy ca 3TC, Ha BenenpoaajHOM TPXKUIITY
OpUTHHAIIM]jE TI031Ba, 00aBe3y HEJUCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYIIakha, KOjOM ce o0aBe3yje na:

e ocurypa jemHake ycioBe (IIpe CBera y Iorjieay IieHa, poKoBa W mH(oOpMaiuja) mnpu
MCTUM OKOJIHOCTHMA 32 CBE OIEpaTope KOPHCHHUKE KOjH MPYXKajy UCTE YCIIyTe,

e TpyXa yciyre M Nojarke oneparopuMa KOPHCHHIMMA IOJ MCTHM YCIOBHMA U Y3
WCTH KBaJUTET yCIIyre Koju 00e30ehyje 3a corcrBeHe morpede, moTpede MoBe3aHnx
JMLA WIK TTapTHEpa,

e J0cTaB/ba ATEHIMjU YTrOBOpe 3ak/bydeHE Ha OCHOBY CTaHJapAHE IOHyZAE 3a
melhynoBe3uBame (MHTEPKOHEKIHUjY) Y POKY OJ OcaM JaHa Of JlaHa MOTIHCHBamba
UCTHX.

Tenekom CpOuja Ou, xao omeparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUINTY, Y OJACYCTBY
perynamuje, MOrao Ja CHpPOBOAM AaKTUBHOCTHM BE3aHE 3a MpYKamke YCIyre OpUTHHaluje
NO3WBa, IUCKPHMUHATOPHE Yy TIOTJIEdy YcCjioBa, LI€Ha, KBaluWTeTa, Koje Owu, crora,
HpE/ICTaBIbale MPENPEKY 3a pa3Boj ACIOTBOPHE KOHKYPEHIIU]E.

Arennja koHctaryje ma Tenekom CpOuja, xao omepatop ca 3TC, mMoxe ma KOPUCTH
pa3inyuTe MEXaHU3Me, 3aCHOBAaHE Ha IICHOBHO] U HEIICHOBHO] OCHOBH, Kako OU 0Texao (HJIH
YaK yYMHHO HeMOryhuMm) yiia3ak Ha TPXKHILITE W paj onepaTopa KOPUCHHUKA KOJU CY MYy Y
UCTO BpeMe W KOHKypeHIja. M3 Tux pasnora, AreHnuja 3akjbydyje Ja je OnpaBIaHo Ja ce
Tenekomy CpOuja oapesie o6aBe3e HETUCKPUMUHATOPHOT MOCTYIIAbA.

Takohe, Tenekom CpOuja Moxe omepaTopuMa KOPUCHUIMMA Ja oOpadyHaBa yCiyre
OpUTHHAIIMjE TIO3MBA I10 BUIIKUM IIcHaMa y mopehemy ca IeHama Koje HyJu 3a COTICTBEHE
notpede, OJHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHUX JIMIA, YUME yMamyje NMpoPuTe W HUCTHUCKYje
KOHKYPCHIIMjy (omeparope KOPHUCHHKE) ca pelleBaHTHOr Tpkuimra. OBO TMOHamame je
NPENO3HATO y MPAKCH M 03HaYaBa Ce Kao IEHOBHO MCTHCKUBAKE MAPTUHE MPOpUTA.

[Topen mexaHn3Ma MpeHOIIEHa 3Ha4ajHe TPKUIIHE CHAare Ha OCHOBY IieHa, Tenexom CpOuja
MOXE Ja TpHUMelbyje W aHTHKOHKYPEHTCKE TaKTUKE OJyroBllauema, YyckpahuBama
uHpOpMaIja ¥ WHCHCTHpama Ha HEONpaBIaHWM 3axTeBuMa. OBe aKTUBHOCTH JIOBOJE Y
HEpaBHOINPABaH IIOJIOXKA] OIepaTope KOPHUCHHKE, YUME Ce CIpedyaBa pas3BOj AEIOTBOPHE
KOHKYPEHIIH]a.

Tenekom CpOuja je obOaBe3aH Ja J0CTaBU ATCHIMJH YrOBOPE 3aKJbyUCHE HAa OCHOBY
CTaHJapAHE TOHyJe 3a MelhynoBe3WBame M TPHUCTYI Y POKY OJ OcaM JaHa Of JaHa
3aKJbyurBamba UCTUX. 3axBasbyjyhin oBOj oOaBe3u, AreHIuja je y MoryhHOCTH /13, YBHJIOM y
yroBope o MelyrnoBe3uBamwy M NPHUCTYIy Ca pPa3IMYUTHM OIEpaTopuMa KOPUCHHUIMMA U
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ynopehuBameM uWcTUX, yTBpaM aga Jau  Temexkom CpbOmja momTyje  obaBesy
HEIMCKPUMUHATOPHOT TOCTYIamka M Jia JIM YCIIyre Ipyka MOJ jeJHAaKUM yCJIOBHMa M ca
MCTUM KBJIUTETOM Kao IITO TO YMHU 3a CONCTBeHe notpede. [la Hema oBe obaBese, AreHuuja
He Ou MorJia Jia pearyje Ha oAroBapajyhu HauuH.

O0aBe3a HeIMCKPUMHUHATOPHOT TOCTyNama M o0aBe3a o0jaBjpuBama onpeheHnx momaraka
(cranmapaue moHyne) ce MehycoOHO momymyjy, Ha ITa yKa3yje oapenda wiana 64. cras 2.
3akona. Ilpema onpendu momenytor crasa, omeparop ca 3TC xome je oapehena obaBesa
HEJIMCKPUMUHATOPHOT TIOCTYIMamka TyKaH je Ja, Ha 3aXTeB AreHiuje, 00jaBu CTaHIapIHY
NOHY Ty 3a Mel)yrmoBe3uBame 1 MPHUCTYII.

AreHnyja KoHCTaTyje Ja 00aBe3a HeAUCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYIIakha He MPEACTaB/ba 01aTHO
onrepeheme 3a Tenekom CpOuja, ¢ 063MpOM Ha TO J1a HE Y3POKYje 10/1aTHE TPOILIKOBE U HOBE
nporeaype, 10K AreHIUju Ipyska YIOpeanuB yBHU y MoHamame omneparopa ca 3TC, mpema
CBOM MAJIONPOJIAjHOM eIy W TpeMa OIepaTopuMa KOPHCHUIIMMA BEJEMPOAajHE YCIyTe
OpUTHHAIIN]j€ TTO3UBA.
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6.3 PauyHOBOACTBEHO pa3iBajame

Arennigja oapehyje Tenekomy CpbOuja, kao omeparopy ca 3TC, o6aBe3y pauyHOBOACTBEHOT
pa3iBajama, KoOja Ce€ OJHOCH Ha OJIBOJEHO padyHOBOJCTBEHO mpaheme ITOCIOBHHUX
aKTUBHOCTH Y BE3M ca TpPYXambeM BelleNPojajHe YCIyre OpUTHMHAIMje T03WBa y jaBHO]
TeneOHCKO] MpeXHU Ha (DUKCHOj JIOKAIUjU O] OCTAIMX MAJIOTPOJAjHUX M BEJETPOAajHUX
yciyra.

VY cknany ca [IpaBUIHMKOM O MPUMEHU TPOLIKOBHOT npuHuuMNa, Tenexkom CpOuja je nysxaH
Jla IPUIPEMH U JOCTaBM M3BEILTA] O pa3[Bajamby padyHa yclexa M aHra)KOBaHE UMOBHMHE I10
CBUM BpCTamMa TPXKHIIHHX yciIyra y pokoBuMma aeduuucanuMm [IpaBHIHHKOM O TpUMEHH
TPOIIKOBHOT NMPHHIINTIA.

Takohe, Tenexom CpOuja je y obaBe3u na Ha 3aXTeB ATEHIMje IOCTaBH BEJCNIPOJajHE U
WHTepHE TpaHchepHe IieHe, paau yTBphUBama IOCTOjakba HEOINPaBAAHOT YHAKPCHOT
CyOBEHIIMOHKCAama, Ka0 M Jla, Takohe Ha 3axTeB AreHmnuje, omMoryhm yBua y 3akjbydeHe
yroBOpE, padyHOBOJICTBEHE MOJATKe, YKJbYUyjyhu U momarke o mpuxoauma OCTBapeHUM Ha
TPKUWITY. ATeHnuja je opnaniheHa U Ja Te nojaTke 00jaBu YKOJIHKO OU ce TUME JOTIPUHEIO
Pa3Bojy JeNOTBOPHE KOHKYpEHIIMje, Bojchn pauyHa o Tome 1a OUTHO HE Yrpo3U MOCIOBAE
oreparopa.

6.4 OwmoryhaBame npuctyna u kopumheme ejieMeHaTa Mpexxe U npunagajyhux
cpeacraBa

VY cknany ca onpenbama unaHa 67. 3akoHa, y ciydajy Ja ce yTBpau Ja Ou yckpahuBame
NPUCTYTIA, HEOTIPABAHO YCIIOBJbABAKE WM CIMYHO OTPAaHUYaBak-E OJ CTpaHE oreparopa ca
3TC, cnpeunino pa3Boj KOHKYpPEHIMje Ha MaJONpOAajHOM HUBOY HIIM YIPO3HJIO HHTEpece
KpajlbuX KOPUCHHKA, ATeHIja Moxe omnepatopy ca 3TC na Hamerne o6aBe3y omoryhaBama
npucTyna u kopuihemwa eJeMeHaTa Mpexe 1 npunanajyhux cpencrasa, Tako Ja ce yJI0BOJbH
OIpaBJaHNM 3aXTeBHMa JAPYTUX Oleparopa 3a MPUCTyN U Kopuitheme oapeheHnx enemeHnara
Mpeke u npunaaajyhux cpeacrasa onepartopa ca 3TC.

Ha ocHoBy mena anamm3e Koju roBOpH O Tpemnpekama koje omeparop ca 3TC moxe na
MOCTaBJba OJI0Mjak-EM JIOTOBOpa WM yCKpahuBameM NpHUCTyIla, ATreHIdja KOHCTaTyje, a1a Ou
yckpahuBame mpucTymna, HeOnpaBIaHO YCIOBJbABAKE WM CIIMYHO OIpaHUYaBambe, Of] CTPaHE
onepatopa ca 3TC Koju KOHTpOJNUINE HEONMXOAHY HH(QPACTPYKTYpy, CIPEUUIIO Pa3BoOj
KOHKYPEHIIMj€ Ha MaJoNpOAajHOM HHMBOY INTO OM Ha Kpajy YrpO3HWJIO HHTEpece Kpajibux
kopucHuka. [lopen Tora, Arenmmja 3akibydyje na omeparop ca 3TC Moxe na KOPHCTH H
oCTaJle MEXaHU3MeE CIIpevyaBama KOHKYPEHIM)je Ha IIEHOBHO] W HEI[CHOBHO] OCHOBH, KaKo O
0TeXao, WIH YaK YYMHHO HeMOoryhuM, yla3ak Ha TPXKHUIITE W paj OCTaluX oleparopa Ha
PENEeBaHTHOM TPIKHIITY.
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W3 naBenenux pasnora AreHnuja 3akipydyje aa omeparop ca 3TC, y ckimany ca ogpexbama
yjaHa 67. ctaB 3. 3akoHa, MMa oOaBe3e Ja:

1) omoryhm papyrom omepatopy TpHCTyHn ojapeheHUM eneMeHTHMa Mpexe H
npunanajyhum cpencrsuma, ykipydyjyhu mpuCTyI MacMBHAM MPEXKHUAM €JIeMEHTHMA
KOjU Cy ITIOBE3aHHU ca INPYXKambEeM BEJICNPOAAjHE yCIyre OpUIMHAIMje MO3MBa, M 1A
CBOjy MpeXy (HYHKIIMOHAIHO NMPUIIArOH KaKo OW JAPYTH ONEepaTop MOTao J1a KOPUCTH
yCIIyTy OpUTHHAIH]je TI03UBa;

2) mperoBapa y m0o0poj Bepu ca OIEpaTopoM KOjU 3axTeBa NPHUCTYI 3a YCIyTe
MmehyrnoBesuBama u 11a, y oAroBapajyheM poxy, 0OroBOpH Ha CBaKH pa3yMaH 3axTeB 3a
MPHUCTYT OTNEPATOPy KOjJH 3aXTEBA BEJICMIPOJIAjHY YCIyTy OPUTHHAIIM]E TO3UBA;

3) me ykuaa Beh 0700peHM TPUCTYN €JIEMEHTUMa MpeXe W Npunaaajyhoj
UHPPACTPYKTYPH;

4) omoryhu crnobomaH NPUCTYNl TEXHHUYKHM HHTepdEjcuMMa WIH APYTUM KJbYYHHM
TEXHOJIOTHjaMa HEOMXOJHUM 3a NPY’Kambe yCIyre OpUruHalyje no3usa;

5) owmoryhu komokaIujy, OHOCHO JPYry OOJUK 3aje AHUYKOT Kopuihema npumanajyhux
cpeJicTaBa;

6) mnpyxu ychnyre mnoTpeOHe 3a o0e30chuBame UWHTEpONepaOMIHUX yciIyra 3a
NOBE3UBAME KPajIbUX KOPUCHUKA, YKIbYUYjyhUl U yCIlyre HHTEIUTEHTHUX MpeKa

7) omoryhm mpHCTyn CHUCTEeMHUMa OIEpATUBHE IOJAPIIKE WM CIMYHUM CO(TBEPCKUM
cucteMuMma, paau o0Oe30ehuBama J0jadHe KOHKYpEHIMje Yy TpykKamy ycioyra
EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]ja;

8) o00e30emu MehymoBe3nBame Mpeka | MpuIaaajyhux cpencrana;

9) o00e30emu MpUCTYN TIOBE3aHUM yCiIyrama, IOMyT yciayra 0asupaHux Ha MojanuMma o
UJICHTUTETY, JIOKAIUjU ¥ JJOCTYITHOCTH KOPUCHHKA.

Tenexom Cpbuja, kao omeparop ca 3TC, mma obaBe3y ga mperoBapa y no0poj Bepu ca
OIIEpaTOpPOM KOjH 3aXTeBa MPHUCTYH 3a BEJICMPOAajHy yCIYry OpUTHHAIM]E TTO3UBa C ITUJBEM
Jla ce y pa3yMHOM POKY OJIFOBOPH Ha 3axTeB. Y OJCYCTBY oBe obaBese, Temekom CpOuja 6u
MOrao Ja WCKOPDHUCTH CBOjy 3HAuajHy TP)KHUIIHY CHary © Ja CIPOBOAM TAaKTHKE
OJlyTOBIIau€Hha, TAKO Ja HE OJrOBOPH HA pa3yMaH 3aXTeB 3a MPHUCTYII ONepaTopy KOPUCHHUKY
y onroBapajyhem poky.

Tenekom CpOuja je y 00aBe3u Ja, Ha CBAKM pa3yMaH 3axTeB 3a MelymoBe3wBame y CBPXY
kopumhema yciryra OpurdHaiyje mo3uBa, OCTBapu TO MehyrnoBe3uBame HajKacHHUje Y POKY
Ol OocaM JlaHa OJ JaHa TOJHOIIeHka 3axTeBa. YTBphuBameMm poka, Temexom CpOuja ce
CrpedaBa Ja OJyToBJIa4M ca MelyrmoBe3nBameM M THME KOPUCTH CBOjy 3HAUYajHY TPIKHUIIHY
CHAary Ha peJIeBAHTHOM TP KHUIITY.

[IpunukoM onemHUBama pa3yMHOCTH 3axTeBa 3a mpuctyr, Temekom CpOuja Tpeba ma ce
PYKOBOJIM TPUHIUIIOM HEIUCKPUMUHAIN]E ¥ TEXHUYKHM MOTYNHOCTHMa COTICTBEHE MpPEKE.
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Takohe, Tenmexkom CpOuja HE MOXKE MPHIUKOM OICHUBakba PAa3yMHOCTH 3aXTE€Ba 3a
MelynoBe3uBame Of omeparopa Ja 3axTeBa yCIOBE M pajmbe KOjU Cy Yy CYHpPOTHOCTH ca
obaBe3ama koje uma omneparop ca 3TC.

Ob6aBe3a na ce He ykuma Beh omoOpeHo mel)ynmoBe3mBame, OJHOCH C€ Ha CHTYPHOCT KOjy
orepaTrop KOPHUCHHK MOpa Ja WMa Yy OJHOCYy Ha Kopuimheme BeJenpojajHe yCyre
OpWTWHAIFje TMo3WBa. YKujame Beh omoOpeHor MelymoBe3wmBama 3a yCIyTy OpPUTHHAIIN]C
Morjo Ou na nmoBene a0 mrere W moBehama TpolkoBa omeparopa KOPUCHHKA, INTO OH
YTPO3WIO HEroBYy KOHKYpEHTHOCT, a Tenekom CpOuja Ou mpeHOIIeheM 3HaYajHe TPXKHUILIHE
CHare Ha IOBE3aHO MAaJONPOJAJHO TPXKUIITE OO y TOBIAamheHOM IONI0XKajy y OJHOCY Ha
KOHKYPEHLIH]Y.

Tenexkom CpOuja je obaBe3an ma o00e30enu 3ajeMHUMYKO KopulIheme CBOT IMPOCTOpaA,
kopuiheme HHPPACTPYKTYpe U OCTaie KOMyHUKAI[MOHE OTIpEeMeE, a HApOUUTO je 00aBe3aH aa
orepaTropy KOPHUCHHKY OoMOryhW JIMHHje 3a MPHUCTYN A0 Tadaka melynoBesuBama. be3 oe
obapese Temekoma CpOuja, omepaTopy KOPHUCHUKY Oum Owmiio Beoma Temko (y HEKHM
ciydajeBUMa U HeMoryhe) J1a KOpUCTH yCIIyTy OpUTHHAIY]E TIO3HBA.

Hawmerame o6aBesze Tenekomy CpOuja ma omoryhu mpucTym u Kopumheme eIeMeHaTa Mpexe
U npunanajyhux cpeacrasa je ompaBaaHo U nporopiuoHanHo. Ykonuko Terxekom CpOuja He
61 nMao oBy 00aBe3y, ONepaTOpy KOPHCHHUIN O OTEKaHO KOPUCTHIIN BENETIPOAAJHY YCIyTy
OpHUTI'MHAIMje 1M03MBa U OWIM OM OrpaHHMYEHH Yy INUPUHU INpYy)Kamba yCciyra, ITo OM ce Ha
Kpajy opa3uiio Ha pa3Boj euKacHe KOHKYPEHIMje U Ha MHTEPECE KPajIbUX KOPUCHUKA.

6.5 KoHTpoJa ueHa u npuMeHa pa4yyHOBO/JCTBAa TPOIIKOBA

VY cknagy ca ogpendama unaHa 68. 3akoHa, AreHIMja YBOAM 00aBe3y KOHTpOJE IleHa U
onpehyje Tenekomy CpOuja mpuMeHy padyyHOBOJCTBA TPOIIKOBA IMPHIMKOM (opMHpama
[ICHa yCIyra y OKBUPY PEJICBAaHTHOT BEJICHPOJIAJHOT TPKUINTA OPUTHHAIM]E TO3HMBA y jaBHY
TeneoHCKY Mpexy Ha GukcHO] okanuju. Ternekom Cpouja je y obaBesn na hopmupa meHe
yCIIyra Ha peJIEBAaHTHOM TPXKUIITY KOje Cy TPOLIKOBHO 3aCHOBAHE U y MOTIIYHOCTH Y CKJIAIy
ca [IpaBMIIHMKOM O MPUMEHHU TPOIIKOBHOI MpUHLHKNA. Y ojpeheHnuM ciryuajeBuMa, AreHiuja
MOXe J1a IPUMEHHU U IPyre METOJIe KOHTPOJIE IIeHa YKOJIMKO Ce YTBP/H 1A je 11eHa 3aCHOBaHa
Ha TPOIIKOBHOM IPHHLMIY 3HauyajHO Beha oX LeHe ymopeauBHX ycioyra KOJA OCTaluX
OIeparopa y 3¢MJbU U OKPYXKEHY.

Tenekom Cpbuja, kao omeparop ca 3TC kome ce Hamehe oOaBe3a MmprMeHe padyHOBOICTBA
TPOILIKOBA, CHOCH TEPET JOKa3MBama Jla IIEHE HErOBHX yCIyra Mpousiiaze M3 TPOILKOBA,
yKkJpyuyjyhu moBpahaj ymarama 1mo pa3ymMHO] CTONM WM AyXaH je 1a, Ha 3aXTeB ATeHIH]e,
JIOCTaBH JIETAJbHO OINIPABJIAEE CBOJHX LICHA.

HaunH npumeHe padyyHOBOJACTBA TPOLIKOBA Yy LMJbYy KOHTposie LieHa aAeduHucaH je

[IpaBuIHMKOM O TPUMEHH TPOINKOBHOT mpuHNOWMNA. Takole, Arenmuja he aHraxoBaTh
HE3aBUCHOT PEBH30pa pPaJy TOAMIIEE MPOBEpe YCKIal)leHOCTH padyHOBOACTBA TPOIIKOBA
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onepatopa ca 3TC, ca mpomucaHWM HAYMHOM TIPHUMEHE pavdyHOBOJCTBA TPOIIKOBA, a
M3BEIITa] HE3aBUCHOT peBH30pa ce 00jaBsbyje Ha MIHTEpHET cTpaHuI ATCHIH]E.

ok nene onepatopa ca 3TC He Oyay 3acHOBaHE Ha TPOIIKOBHOM IPHHLUIY (OmepaTop
Tpeba ma ompaBra cBoje IeHe, a AreHIMja Ja MOTBPAH Ja Cy TPOIIKOBHO OpHjEHTHCAHE),
Arennuja he, y ckiany ca oxapendooM unana 68. ctaB 3. Tauka |. 3akoHa, TPHIUKOM
yTBphUBama IieHa y3eTH y 003Hp IIeHe Ha YMOPEAMBHM TPXKUIITHMA Ka0 W MajonpojajHe
nene oneparopa ca 3TC, tako ma ce o0e3benn edUKACHOCT, OAPKHMBA KOHKYpEHIMja U
JI0OpOOUT MmoTpoIIaya.
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7 3AK/bYYAK

VY moctynky neduHHMCama TPXKHUINTA YTBpHEHO je Ja peleBaHTHO TPXKUIITE OPUTHHAL]jE
MO3WBa y jaBHO]j Tene(OHCKOj MpeXH Ha (UKCHO]j JIOKAIMjU 00yXBara yCiIyre OpurHHaImje
no3uBa u3 jaBHe TenedoHcke Mmpexe Temexoma CpOuja Ha (PUKCHO] JIOKAIHjH, TpemMa
OpojeBrMa W3 CBOje MpEXe, Kao W Ipema OpojeBMMa KOju MpHUMNaAajy APYTHM Mpekama y
3eMJbM U MHOCTPAHCTBY.

Anamuszom je ytBpheno na je Tenmexom CpbGuja omeparop ca 3TC Ha BenenpoaajHoM
TPKUILITY OPUTHHALIM]E TI03MBA Y jaBHOj TelIe(POHCKO] MpeXH Ha (PUKCHO] JTOKALHjH.

Ha ocHOBY 3ak/byuaka aHain3e KPUTEPHjyMa 3a OICHY 3HauajHe TPXKHIIHE CHAre oreparopa
1 Moryhux mpernpeka 3a pa3Boj TPKHUIIHE KOHKYPEHIIH]je, KOje, Y OJICYCTBY peryJaiije, Mory
Jla ce jaBe Ha OBOM TpxHINTy, Arennuja onpehyje Tenekomy CpOuja ciienehe obasese:

1. OGjaBpuBame oapeheHUX TojaTaka - CTaHIapAHa MOHY/a 32 MehyroBe3nBame U
MPUCTYII;

2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYTIAE;

PauyHOBO/ICTBEHO pa3/Bajame;

W

OmoryhaBame mpucTyna u Kopumheme eneMeHara Mpexe M mpumanajyhux
CpenCTaBa;
5. KouTpona 1ieHa ¥ mpruMeHa paqyHOBO/ICTBA TPOILIKOBA.

C 0063upom aa je moryhHocT n300pa u npean3dopa onepaTopa BakHa MPUIMKOM KOpHUIINema
yciIyre OpurHHaIvje mo3uBa, Arennuja cmatpa aa Temekom CpoOuja, kao onepatop ca 3TC,
Tpeba ma, y HapeIHOM NEpHOAY, MPHUIArogy CHUCTEME TaKO J1a CBOJUM NpeTIUIaTHUIUMA
omoryhu u3zbop u npeau3dop oneparopa y ckiany ca wiaHoMm 70. 3akoHa, a CBe y CKJIay ca
POKOBHUMa U yClIOBUMa Koje hie AreHIuja Orke OJpeIuTH Y HApEAHOM TIEpUOY.

ObaBe3e Ha BenempoaajHOM HUBOY Koje ce oapelyjy Temekomy Cpbuja xao omeparopy ca
3TC cy HeonxoIHE ¥ 3a TOACTUIAKE KOHKYPEHIIHjE Ha MAJONPOAAjHOM TPXKUIITY TPUCTyIIA
jaBHOj TenedOHCKO] MPEXH, Ka0 U Ha MaJIOTPOJIajHOM TPXKHINTY jaBHO IOCTYITHE TeleOHCKE
yciyre ca GUKCHE JIOKaIuje.
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